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PRESENTACION

El presente Reglamento Interno y de Convivencia Escolar (R.I.C.E.) es un instrumento cuyo objetivo
principal, tal como lo requiere el Art. 46, letra f, de la Ley General de Educacion, es regular las relaciones
entre todos los integrantes de la comunidad educativa.

ANTECEDENTES DEL COLEGIO

Nombre

Rol Base de Datos (RBD)
Reconocimiento Oficial
Direccion

e-mail

Pagina web

Teléfono

Dependencia

Nivel de enseilanza:

Matricula total de estudiantes

Maximo estudiantes por curso

Enfasis del proyecto educativo

Orientacion religiosa

Programas de formacion

Apoyo al aprendizaje

Colegio Inmaculada Concepciéon de San Bernardo.
25695

Segun Resolucién Exenta 5735 de fecha 31.12.2002
Urmeneta 321, San Bernardo, Santiago.
secretaria@inmaculadasb.cl

www.inmaculadasb.cl

2-28591935

Particular Subvencionado.

Educacién Parvularia. Ensefianza Basica.
Ensefianza Media Humanista-Cientifica

Rango 940-960

Educacidn Parvularia: 25; Educacion Basica: 34;
Educacién Media 34.

Desarrollo Humanista Evangelizadora. Excelencia
académica.
Valérico — religioso.

Catdlica.

Programa de orientacién. Convivencia escolar.
Promocidn de la vida sana.
Actividades de accidn social. Actividades pastorales.

Acompafnamiento en materias especificas. Psicdlogo(a)
Orientador(a).
Profesor(a) de educacidn especial / diferencial.


mailto:secretaria@inmaculadasb.cl
http://www.inmaculadasb.cl/

Educacion Especial

Idiomas

Infraestructura educativa

Conexion a Internet

Deportes

Actividades extraprogramaticas
para estudiantes

Programa y actividades para

padres y apoderados

Medios de comunicacion y de
participacion

Dificultad Especifica del Aprendizaje. Trastorno
Especifico del Lenguaje.
Trastorno por Déficit Atencional.

Ed. Parvularia/Ensefianza Basica: Inglés Nivel Basico.
Ensefianza Media: Inglés — Nivel Intermedio.

Centros de recursos del aprendizaje.

Laboratorio de ciencias.

Sala de psicomotricidad

Sala de computacion con internet.

Tecnologia en el aula (proyector, computador, teldn).
Auditorio

Cancha de deportes.

Gimnasio.

Fibra dptica

Baby Futbol.
Véleibol.
Taekwondo.
Handbol.

Taller de teatro-actuacion.
Taller de manualidades.
Taller de musica.

Taller de artes plasticas.
Taller de Taekwondo.

Talleres y encuentros formativos para padres y
apoderados.

Agenda del estudiante.

Pagina web, correo electrdnico institucional, redes
sociales.

Consejo escolar.

Reuniones de apoderados por curso.

Entrevistas con el profesor jefe.
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TiITULO I:
DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Este titulo contiene los derechos y deberes de los miembros de la comunidad educativa desde el anhelo
expresado en nuestro Proyecto Educativo en ser un centro de vida pastoral en el que se vivan los valores
cristianos, y que el Evangelio pueda iluminar a todos los miembros de esta comunidad educativa
pastoral.

ART. N° 01 DE LOS ESTUDIANTES
Se denomina estudiantes a las nifias, nifos y jovenes que han sido matriculados para el aiio escolar de
vigencia del presente reglamento, en cumplimiento a la normativa vigente respecto a este, obteniendo la
categoria de “alumna(o) regular”.

1. DERECHO A:

a. Ser respetado en su individualidad, dignidad, intimidad, diferencia étnica, religiosa, ideoldgica,
libertad personal y de conciencia, sin que, por ello, en su practica, perjudiquen el bien comuin o vayan en
contra de los valores que el colegio promueve.

b. Conocer el Proyecto Educativo del colegio y el Reglamento Interno.

c. Recibir la formacién humanista e integral, cristiana-catélica en conformidad al Proyecto Educativo
del colegio.

d. Recibir un trato cordial, respetuoso y justo de toda la Comunidad Educativa.

e. Disfrutar de un ambiente de estudio armdnico y de sana convivencia que favorezca la integridad
fisica y psicolégica, libre de todo tipo de discriminacidn arbitraria

f. Participar activa y responsablemente en las Actividades Curriculares de Libre Eleccidon ofrecidas
por el colegio.

g. Canalizar siempre sus inquietudes a través de la Educadora de Parvulos (Prekinder/Kinder) o del

profesor jefe (1° basico a IV° medio) quienes orientaran los pasos a seguir, segun corresponda: Profesor
de Asignatura, Coordinaciones, Equipo PIE, Equipo de Formacion y Convivencia Escolar, Subdirecciones y
Direccion del Colegio.

h. Participar en todas las instancias de organizacioén interna de los estudiantes (Directivas o Consejos
de curso, Centro de Estudiantes, Consejo Escolar, Asambleas, entre otras) o cualquiera de sus organismos
afines de acuerdo a normativa vigente.

i Expresar con respeto y responsablemente su propia opinidon y ser escuchado, asumiendo
responsablemente las consecuencias de sus actos.

j. Ser informado oportunamente de las observaciones contenidas en la hoja de vida personal y de
todos aquellos aspectos de formacidn y convivencia que sean de su competencia.
k. A recibir una atencién ajustada a sus necesidades educativas especiales.

l. A ser informado de las pautas evaluativas, a ser evaluados y promovidos de acuerdo a las normas
establecidas en este reglamento.

m. Que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares donde residen, conforme al Proyecto
Educativo y Reglamentos del Colegio.

n. Que se respeten las garantias del Justo Procedimiento si estuvieran involucrados en procesos
disciplinarios.



2. DEBERES:

a. Conocer, asumir y respetar el Proyecto Educativo y el Reglamento Interno.

b. Colaborar y cooperar en el mejoramiento de la convivencia escolar.

C. Mantener una actitud de respeto en todas las actividades organizadas por el colegio o en las que
asista en representacion del colegio.

d. Tener una correcta presentacién personal, expresado en el correcto uso permanente del
uniforme oficial, uniforme diario y uniforme deportivo.

e. Comportarse con el debido respeto, dentro y fuera del establecimiento de acuerdo con los
valores del Proyecto educativo institucional.

f. Respetar y brindar un trato digno e inclusivo a todos los integrantes de la Comunidad Escolar.

g. Solucionar los conflictos a partir de la practica del didlogo, el buen trato y la mediacidn.

h. Asistir diariamente a clases y esforzarse para alcanzar mejores logros, independientemente de la

modalidad de clases que el colegio deba implementar.
i Ser puntual en todas las actividades desarrolladas en el colegio.

j. Usar responsablemente el correo electrénico institucional y avisar a su apoderado de las
informaciones remitidas.
k. Cumplir con la asistencia y exigencias de las actividades extra curriculares de libre eleccion.

l. Presentar firmadas en los plazos indicados: comunicaciones, citaciones, colillas de circulares y
otros documentos que el Colegio requiera.

m. Utilizar un vocabulario que no atente contra los derechos de otros integrantes de la comunidad
educativa, que favorezca un clima de sana convivencia y de respeto.

n. Respetar y valorar el trabajo de las educadoras, profesores, asistentes de la educacion y
estudiantes.

o. Colaborar activamente en el mantenimiento del aseo y cuidado de todas las dependencias del
colegio, especialmente de su sala de clases.

p. El estudiante sélo podra hacer uso de aparatos tecnoldgicos para grabar o filmar actividades al
interior del colegio, con la debida autorizacién de las autoridades del colegio que correspondan.

g. Responsabilizarse en el cuidado de sus objetos de valor, evitando en lo posible traerlos a las

actividades escolares. El colegio no se hace responsable en caso de dafios y/o pérdidas.

ART. N° 02 DE LOS PADRES Y APODERADOS:
Se denomina como Apoderado a la madre, al padre o tutor legal, que tienen el cuidado personal de las
nifias, nifios y jévenes que son estudiantes del colegio, quien sera el adulto responsable ante el colegio
de la formacidn y educacién del estudiante.

1. DERECHO A:

a. Recibir una Educacion Catdlica para sus hijos, conforme al Proyecto Educativo Institucional.

b. Recibir y tomar conocimiento del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, asi como de las
normas y procedimientos del funcionamiento general del Colegio.

c. Recibir informacion desde las diferentes areas, sobre los procesos de aprendizaje, el desarrollo
personal en lo social, afectivo y religioso - pastoral de su hijo(a), y sus acompafamientos respectivos.

d. Recibir orientacién del proceso de busqueda de soluciones ante eventuales dificultades

pedagdgicas, psicosociales, de convivencia y religioso — pastorales que afecten a su hijo(a) de parte de
los profesionales del establecimiento y a participar de las acciones determinadas.



e. Ser tratado con respeto y consideracion por parte de todos los miembros de la Comunidad
Educativa.

f. Ser atendido y escuchado cuando requiera plantear situaciones relacionadas con el proceso de
desarrollo y escolaridad de sus hijos(as).
g. Asociarse libremente con la finalidad de lograr una mejor educacién para sus hijos(as), en

especial, a participar en directivas de Subcentro de Curso, Centro General de Padres y Apoderados,
Consejo Escolar y Consejo de Pastoral, de acuerdo a la normativa vigente requerida para cada caso.

h. En caso de cese de prestaciones de servicios educacionales, solicitar por escrito, la revision de la
medida a través de una carta de apelacién a la Direccidn del Colegio, en un plazo de 5 dias habiles desde
su notificacion.

i Plantear sus ideas o inquietudes a través de los canales de participacién comunitarios o del
conducto regular de comunicacioén.

2. DEBERES:
a. Conocer, respetar, adherir, apoyar y participar de manera comprometida con el Proyecto
Educativo

institucional.
b. Velar permanentemente porque su hijo(a) respete las normativas internas del Colegio.
c. Cumplir con los compromisos asumidos por el Colegio.
d. Conocer, adherir y contribuir a dar cumplimiento al Reglamento Interno y al Contrato de
Prestacidn de Servicios Educacionales.
e. El apoderado debera velar por la puntualidad de su hijo(a), al ingreso y retiro del colegio. Se
considerara como plazos posibles 30 minutos antes y después del inicio y término, de la jornada escolar.
f. Notificar por escrito a la Secretaria de Direccion del Colegio el cambio de Apoderado titular o
suplente, indicando las causas respectivas.
g. Notificar por escrito a la Secretaria de Direccidén del Colegio todo cambio de los datos registrados
en la Ficha de Matricula.
h. Mantener una permanente comunicacién con el Colegio a través de:

e Del correo electrdénico institucional u otro medio debidamente informado por el colegio.

e Entrevistas con la educadora de parvulos.

e Entrevistas con el profesor jefe.

e Entrevistas con el profesor de Asignatura.

® Entrevistas con equipo PIE.

e Entrevistas con equipo de formacion.

e Entrevistas con las coordinaciones.

e Entrevistas con las subdirecciones.

e Entrevistas con la Direccidn.
i Todo lo del punto anterior en los horarios establecidos y respetando el conducto regular.
j. Garantizar la asistencia y participacién de sus hijos(as) en todas las actividades de caracter
obligatorio que promueva el colegio, independientemente de la modalidad que el colegio deba
implementar.
k. Concurrir a todas las citaciones oficiales que se le soliciten, sean estas presenciales o por medios
virtuales.



l. Asistir a las asambleas, reuniones oficiales de curso y citaciones realizadas por los distintos
estamentos del Colegio, sean estas presenciales o por medios virtuales.

m. Justificar con antelacién o posterioridad, via correo institucional, el motivo de la ausencia a las
actividades establecidas como un deber en este reglamento, todo esto en un plazo no mayor a 48 horas.
n. Responsabilizarse de la presentacion personal de su hijo(a) segin lo establecido en este

Reglamento Interno. Mantener las prendas del uniforme debidamente identificadas con el nombre y
apellido del estudiante.

o. Solicitar atencidon médica, dental y/o tratamientos en horarios que, de preferencia, no interfieran
con clases sistematicas, y con la programacion de evaluaciones.

p. Revisar diariamente el correo electrdénico institucional, acusando recibo de comunicaciones vy
circulares.

qg. NO llamar a los teléfonos de los estudiantes mientras estén en clases. En el caso de presentarse
una urgencia llamar al 228591935 vy solicitar contactar con la Inspectoria correspondiente.

r. Evitar que su hijo(a) asista al colegio con articulos de valor y elevadas sumas de dinero. En caso
de no cumplirse esta norma, el colegio no se responsabilizara por pérdidas o deterioros.

s. Supervisar y responsabilizarse de que su hijo(a) mantenga un correcto uso de las redes sociales

evitando que a través de ellos agreda, ofenda, menoscabe su integridad y/o la de cualquier integrante de
la Comunidad Educativa. Lo mismo aplica para los padres y/o apoderados en el uso de las redes sociales.
t. Reponer o restituir los bienes dafiados por hijo(a) o por el mismo apoderado, ya sea en forma
premeditada o accidental en un plazo que no exceda los 7 dias habiles.

u. Cumplir puntualmente con el pago de la colegiatura mensual del Colegio, segun lo establecido en
el contrato de prestacion de servicios educacionales.

V. Acoger sugerencias y/o exigencias que el colegio le proponga respecto de la busqueda de
soluciones ante eventuales dificultades psicosociales.

w. Responsabilizarse de la continuidad de los tratamientos médicos, presentando informes y estados
de avance, al colegio en los plazos estipulados.

X. Mantener un trato cordial, respetuoso y de sana convivencia con todos los miembros de la
comunidad educativa.

y. El apoderado sélo podra hacer uso de implementos tecnoldgicos para grabar o filmar las
actividades al interior del colegio, con el debido permiso de las autoridades escolares respectivas.

z. El colegio se reserva el derecho de solicitar cambio de apoderado en el caso de incumplimiento
reiterado de estos deberes.

aa. Actualizar los datos requeridos en la Ficha de Matricula de la plataforma informatica institucional
en las formas y plazos establecidos para ello.

ART. N° 03 DEL PERSONAL DOCENTE DEL COLEGIO

1. DERECHO A:

a. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b. Ser respetados en su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos

vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demds integrantes de la comunidad
educativa.

c. Proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos para ello.
d. Disponer de los espacios adecuados para realizar su trabajo.



2. DEBERES:

a. Promover el Proyecto Educativo Institucional como agente pastoral, formativo y académico del
colegio.

b. Conocer, respetar y velar porque se cumpla el Reglamento Interno de Convivencia Escolar del
Colegio.

c. Ejercer sus funciones en forma idénea y responsable.

d. Orientar vocacional, formativa y pastoralmente a los estudiantes cuando le corresponda.

e. Actualizar sus conocimientos en relacion con el aprendizaje de sus estudiantes y evaluarse
periddicamente en su desempeno.

f. Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

g. Respetar las normas del establecimiento en que se  desempefian con un trato

respetuoso y sin discriminacién arbitraria, velando por los derechos de los estudiantes y demas
miembros de la
comunidad educativa.

ART. N°4 DEL PERSONAL ASISTENTE DE LA EDUCACION DEL COLEGIO

1. DERECHO A:

a. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b. Ser respetados en su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demds integrantes de la comunidad
educativa.

C. Participar de las instancias colegiadas de la comunidad escolar.

d. Proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.

2. DEBERES:

a. Conocer y respetar el Proyecto Educativo y Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del
Colegio.

b. Ejercer su funcion en forma idénea y responsable.

C. Respetar las normas del establecimiento en que se desempeian.

d. Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

ART. N°5 DE LOS DOCENTES DIRECTIVOS DEL COLEGIO

DERECHO A:

Conducir la realizacion del Proyecto Educativo Institucional del establecimiento que dirigen.
Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Ser respetados en su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorlos degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la comunidad
educativa.

Nota: Estos derechos se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y responsabilidades
delegadas por el sostenedor, seglin corresponda.

oo p

10



2. DEBERES:

a. Promover el Proyecto Educativo y Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del Colegio.

b. Liderar el establecimiento sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad
de éste.

C. Desarrollarse profesionalmente.

d. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas.

e. Respetar todas las normas del establecimiento.

f. Realizar supervision pedagdgica en el aula.

Nota: Estos deberes se ejercerdn en el marco de la ley y en virtud de las funciones y responsabilidades
delegadas por el sostenedor, seglin corresponda.

ART. 6° DEL SOSTENEDOR DEL COLEGIO

1. DERECHO A:

a. Establecer y ejercer el proyecto educativo, con la participacién de la comunidad educativa y de
acuerdo a la autonomia que le garantice la ley.
b. Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando corresponda,

financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente.

2. DEBERES:
a. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento educacional.
a. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.
b. Rendir cuenta publica de los resultados académicos de los estudiantes del establecimiento.
c. Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero del establecimiento a la
Superintendencia.
d. Entregar a los padres y/o apoderados la informacién que determine la ley.
e. Someter al establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.
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TiITULO I

REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO DEL COLEGIO
ART. N°1 DEL SOSTENEDOR Y DEL TIPO DE ESTABLECIMIENTO
a) El colegio Inmaculada Concepcidon de San Bernardo tiene como sostenedor a una Fundacion
Educacional homdnima.
b) El colegio es un establecimiento educacional particular con subvencion estatal y financiamiento

compartido con los padres y apoderados de sus estudiantes.

ART N°2 DEL ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO.

a) Definicion: Establece la estructura administrativa, cargos, jerarquias y lineas de comunicacién
propias de la gestion del Colegio.
b) El sostenedor del establecimiento es la Fundacidon Educacional Colegio Inmaculada Concepcidn,

su directorio esta formado por hermanas de la Congregacién de las Hermanas de la Caridad Cristiana
Hijas de la Bienaventurada Virgen Maria de la Inmaculada Concepcién.

c) La Representacion Legal y la Direccion del colegio estan delegadas en el cargo del Director.
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d) El Equipo Directivo estd constituido: por el Director del Colegio y los Subdirectores de las Areas
de la Gestién Curricular, Formacion y Convivencia, Pastoral y Administracién.

DIRECCION

Colegio Inmaculada
Concepcidn San
Bernardo

DIRECTOR(A)

HERMANA
ACOMPANANTE

SECRETARIO(A) DE
DIRECCION

SUBDIRECTOR(A)

FORMACION Y
CONVIVENCIA

SUBDIRECTOR(A) SUBDIRETOR(A) ADMINISTRADO
PASTORAL CURRICULAR R(A)

e) El Equipo de Gestidn estd constituido por: los miembros del Equipo Directivo; los Coordinadores
académicos y de convivencia escolar del Ciclo de Minden, Ciclo Aquisgran y del Ciclo de Paderborn, y el
Coordinador de Pastoral.
f) El Area de Gestion Curricular esta constituido por: el Equipo Curricular, el Equipo Académico, las
Areas de Aprendizaje.
e El Equipo Curricular estd constituido por el Subdirector Curricular y los Coordinadores de Ciclo y los
Coordinadores de ACLE, CRA y Computacién.
e El Equipo Académico esta constituido por el Equipo Curricular y los Jefes de Departamento.
e Los Departamentos de Asignatura estan constituidos por el jefe de departamento y los profesores de
la especialidad, constituyéndose los siguientes:
Lenguaje — Inglés
Matematica
Ciencias — Educacidn fisica y salud
Artes — tecnologia y musica
Religidn — filosofia — historia
Educacion parvularia — 12y 22 basico
32y 42 basico

o O O O O O

Bajo esta area estan relacionados las asistentes de aula de educacidn parvularia y 12 basico.
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AREA

CURRICULAR
SUBDIREC TORA
CURRICULAR
SECRETARIA
CURREICULAR
COORDINACION COORDINACION COORDINACION JEFES DE
CICLD MINDEN {;ICLDAQUISGR#N CICLD PADERBORMN DEPARTAMENTOD
DOCEMNTES DOCENTES DOCENTES
ASISTENTES DE ALLA ESTUDIANTES ASISTENTES DE ALILA
MADRES, PADRES Y MADRES, PADRES Y
ESTUDHANTES APDDERADOS APDDERADDS
MADRES, PADRES Y
APQDERADOS
g) El Area de Gestion de Formacion y Convivencia Escolar estad constituido por: los equipos de

Formacion y de Convivencia liderados por el Subdirector de Formacién y Convivencia.
e El Equipo de Formacion esta constituido por el Subdirector de area, el Psicdlogo Educacional.
e El Equipo de Convivencia estd constituido por el Subdirector de darea, el Coordinadores de
Convivencia, los Inspectores de Nivel y el auxiliar de enfermeria.
Nota: En esta drea se coordina el trabajo de los Profesores Jefe.

AREA DE
FORMACION Y
CONVIVENCIA
ESCOLAR
SUBDIRECTORA DE
FORMACION ¥
GONVIVENGIA
PEICOLOGO . :
CONVIVENCIA ESCOLAR EDUCACIONAL PROFESORES JEFES
COORDIMATION CODRDIMACION
DE CONVIVENGIA DE CONYVIVENCLA
DE 1% AE° DE 7= A v
INSPECTORIA INSPECTORLA INSPECTORIA TECHICD EM
DE 143 DE 4% A B DE 7% A v ENFERMERIA
h) El Area de Gestién Pastoral esta constituida por: Consejo Pastoral y los Agentes Pastorales.

e El Consejo Pastoral estd constituido por: el Subdirector de area, coordinador de pastoral, el
Capelldn, la Hermana Acompafante, los profesores de religion, un representante de los
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Delegados de Pastoral de los padres y el Delegado Pastoral del Centro de Estudiantes.
® Los agentes pastorales son todos aquellos colaboradores y voluntarios de las distintas acciones
abordadas por la Pastoral.

AREA PASTORAL
SUBDIRECTOR
PASTORAL
|
[ [ .
_ P DE NTE DE REPRESENTANTE DE
CAPELLAN HNA. ACCMMIANTE RELIGION LOS APODERADOS LOS ESTUDIANTES
APODERADOS
- DOCENTES AGENTES DELEGADOS DE ;EFLI.E\J'_—S‘I%IE;E
PASTORALES PASTORAL DE CADA |||

PASTORAL DE CADA

CURSD CURSO

APODERADOS AGENTES

— PROFESORES JEFES PASTORALES

ESTUDIANTES AGENTES
PASTORALES

EDUCADORAS DE

PARVULOS || EXESTUDIANTES

AGENTES PASTORALES

El Area de Gestion Administrativa y Financiera esta a cargo del Administrador(a)y formada por los
departamentos de Contabilidad, Recaudaciones, Adquisiciones, Remuneraciones, Informatica,
Prevencidn, Secretarias, Porterias y Servicios.

AREA
ADMINISTRACION ¥
FINANZAS

ADMINISTRADOR{A)

| | | | I 1 |

CONTADOR[A) RECAUDACIONES ADQUISICIONES REMUNERACIONES INFORMATICA "E:F:scalg;‘ DE SECRETARIA T;';‘I'g;?
i) El Area de Gestidn Institucional estd constituida por: el Equipo Directivo, el Equipo de Gestidn,

Consejo Escolar, Comité de Seguridad, Centro de Estudiantes y el Centro de Padres.

ART.N°3 - DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION INSTITUCIONAL:

3.1. ANTECEDENTES PRELIMINARES:

a) La comunicacién oportuna y efectiva entre el colegio y la familia de los estudiantes y viceversa
tiene como fundamento la sintonia necesaria para los propdsitos educativos compartidos respecto de
nuestros estudiantes entre colegio y familia, los que deben actuar en alianza permanente.

b) Los funcionarios no podran disponer de informacién, imagenes o videos de los estudiantes en sus
aparatos electronicos personales y/o redes sociales.
c) Estd estrictamente prohibido mantener comunicaciones de tipo personal (no institucional) a

través de los mecanismos oficiales de comunicacién del Colegio.
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d) Las comunicaciones regulares que los funcionarios del Colegio requieran establecer con otros
miembros de la comunidad educativa deberan canalizarse exclusivamente a través de medios
institucionales.

e) Las materias informadas a través de medios no institucionales de comunicacién y/o que sean
difundidas por funcionarios no autorizados para ello seran considerados de exclusiva responsabilidad de
la persona que las difundid y no representaran, necesariamente, la opinidn o posicion del Colegio
respecto de la materia. Sin perjuicio de lo anterior, la Direccidn evaluara las medidas disciplinarias que
pudieran corresponder en tal circunstancia.

3.2.  LOS MEDIOS DE INFORMACION OFICIAL SON:

a) Agenda del Estudiante:

e Se entenderd como Agenda del Estudiante al correo institucional que el colegio habilitard para
cada estudiante matriculado en el colegio.

e Es un instrumento proporcionado por el establecimiento sin costo alguno para cada estudiante
de las familias de la comunidad educativo pastoral al inicio de cada afio escolar.

e Es el instrumento oficial que comunica a la familia con el colegio, por lo cual el acceso a este
deben tenerlo tanto el estudiante como su madre, padre y/o apoderado legal.

e Todos los estudiantes tienen la responsabilidad de solicitar a sus padres hagan una revision todos
los dias para que se enteren de las informaciones remitidas por el colegio.

e El colegio remitira informaciones generales del establecimiento o bien especificas de estudiantes
a través de este medio.

e A través de este medio, el apoderado debe informar al colegio lo referido a su hijo(a).

b) Las Circulares Informativas.
e Son documentos oficiales emitidos por: la Direccién; las Subdirecciones de Area; las
Coordinaciones de Ciclo, Convivencia y ACLE; y los Departamentos de Asignatura.
e Las circulares se remitirdn a través del correo institucional y serdn replicadas en la pagina web del
colegio (en una seccion destinada a este fin.)

c) La pagina web institucional.
e Este es un medio informativo de las actividades que se efectian en la comunidad educativo

pastoral

e Encontrard informacion de referencia del funcionamiento del colegio, de los procesos
administrativos, educativos, formativos y pastorales, propios de la gestion escolar.

e Ladireccion digital de este instrumento es www.inmaculadasb.cl

e Elacceso estara abierto al publico en general ya que vincula al colegio con su entorno.

d) La plataforma informatica

e El colegio contara con una plataforma informatica oficial para el afio escolar de vigencia de este
reglamento, la cual se informara oportunamente al iniciar el afo escolar.

e Los padresy apoderados para poder tener acceso a la plataforma informatica deben acreditar a
través de la ficha de matricula un correo electrdnico personal de uso habitual y un nimero de
teléfono movil.

e Alinicio del afio escolar los apoderados seran informados de la forma de acceso a la plataforma,
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estableciéndose un link en la pagina web para facilitar el acceso.
e En la plataforma informatica los apoderados podran tener acceso a la informacion del proceso
académico y formativo de sus hijos.

e) Reunion de Apoderados: Jornadas periddicas de trabajo del docente con padres y apoderados de
un grupo curso con objeto de abordar diversas tematicas del proceso educativo y gestidén escolar. Estas
podran realizarse de manera presencial o a través de medios digitales.

f) Entrevistas a apoderados: Reunion personal entre apoderado e integrante del colegio con objeto
de tratar asuntos del proceso educativo de los estudiantes y/o de la gestion escolar en los ambitos de
competencia de los interlocutores de ésta. Todos los contenidos tratados en esta instancia se registran
en Acta de Entrevista, no_siendo admisibles como tema de reunién las comunicaciones que el
apoderado prohiba consignar en los sistemas regulares o especiales de registro institucional. Estas
podran realizarse de manera presencial o a través de medios digitales.

ART. N° 4 CONDUCTOS REGULARES:
4.1. Para estudiantes y apoderados, frente a diferentes situaciones, los conductos regulares seran:

a) Situacién de Formacion y/o Convivencia escolar:
1° Profesor(a) de asignatura.
2° Profesor Jefe.
3° Inspector de Nivel.
4° Coordinador(a) de Convivencia Escolar.
5° Subdirector(a) de Formacion y Convivencia.
6° Director(a).

b) Situacion Académica:
1° Profesor de asignatura.
2° Profesor(a) jefe.
3° Coordinador(a) académico del Ciclo.
4° Subdirector(a) Curricular.
5° Director(a).

c) Situacion de Pastoral:
1° Profesor Jefe.

2° Coordinador(a) de Ciclo.
3° Subdirector(a) de Pastoral.
4° Director(a).

4.2. Funcionarios del colegio:
a) Situacion de Formacion y/o Convivencia escolar:

1° Inspector(a) de nivel.
2° Coordinador(a) de Convivencia Escolar.
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3° Subdirector de Formacién y Convivencia.
4° Director(a).

b) Situaciéon académica:
1° Coordinador(a) académico del ciclo.
2° Subdirector(a) Curricular.
3° Director(a)

c) Situacion administrativa:
1° Subdirector(a) de Administracién.
2° Director.

ART. N° 5 REGULACION DE LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION

5.1. Fundamentos: La participacion es uno de los principios de la educacién establecidos en el Art.3
de la Ley General de Educacion, entendiéndose esta como el derecho que tienen los integrantes de la
comunidad educativa a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la
normativa vigente.

5.2. La Direccidn facilitara las condiciones para que las instancias de participacién puedan realizar las
tareas que les son propias, las cuales, en todo caso, deberdn ejecutarse con apego a las normas y
regulaciones que el Colegio ha establecido en sus reglamentos, protocolos e instructivos de
funcionamiento.

5.3. Normas regulatorias:

a) Las instancias formales de participacién institucional se encuentran definidas en las leyes
pertinentes, siendo algunas de estas, a modo de ejemplo no taxativo el Centro de Padres, el Centro de
Estudiantes, Comité de Buena Convivencia Escolar, Consejos de Profesores, entre otros. Sin perjuicio de
los anteriores, se podran constituir otro tipo de asociaciones entre miembros de la comunidad educativa
cuyo objetivo sea, en lo esencial, contribuir a la gestién escolar.

b) Las instancias de participacion formales deberan constituirse y funcionar de conformidad a las
leyes y normas que las regulan. Por otra parte, las instancias informales podran definir sus propias
normas de gestion, las cuales deberan respetar las leyes vigentes y reglamentos del Colegio.

c) Las instancias formales e informales de participacidén, para vincularse con otros agentes
institucionales, deberdn utilizar los conductos regulares y formas de comunicacidn institucional
establecidas en el presente Reglamento.

ART. N°6 MEDIDAS DE ORDEN E HIGIENE INSTITUCIONAL.

6.1. RESPONSABILIDAD:

a) El ambiente de higiene y limpieza requerido pedagdgica y sanitariamente en el establecimiento
es responsabilidad de todos los miembros de la comunidad y sera parte de las normas bdsicas de
convivencia y buen trato de esta comunidad educativa.
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b) Para procurar la adecuada higiene, orden y limpieza de las dependencias del establecimiento se
establecerdn procedimientos que aborden esta tarea desde las siguientes consideraciones basicas:

® Aseo de las dependencias, materiales y mobiliario.

e Desinfeccion y/o ventilacidn de las dependencias.

e Higiene de dependencias, materiales y mobiliario.

c) Para lo anterior el colegio contara con un equipo de asistentes de la educacién que asumiran las
funciones de Auxiliares de Servicios, los cuales seran organizados por una Coordinacién de Aseo y
Mantencion dependiente del area de gestion administrativa del establecimiento.

d) La labor del personal del colegio es colaborar, apoyar y aportar a la adecuada higiene, orden y
limpieza de las dependencias, materiales y mobiliario del colegio, especialmente en la tarea formativa de
habitos en los estudiantes del colegio a este respecto.

e) En este aspecto, el personal del ciclo de Educacién Parvularia tendra como labor en la
alimentacién de los nifios y nifias (colacion) mantener limpio los espacios en que los nifios se alimentan y
reforzar diariamente hdbitos de higiene personal, y durante la alimentacion supervisar la correcta
ingesta de alimentos y evitar riesgos de asfixias alimenticias y contagios.

f) La labor de padres y apoderados es fomentar que los habitos de orden, higiene y limpieza
educados en el hogar se apliquen por parte de sus hijos en las dependencias, materiales y mobiliario del
colegio.

g) La labor de los estudiantes es aplicar las ensefianzas de sus padres y profesores en los habitos de
orden, higiene y limpieza en el uso de las dependencias, materiales y mobiliario del colegio, procurando
con ello aportar a un ambiente de aprendizaje, sana convivencia y buen trato. Lo contrario sera
entendido como una falta a las normas de sana convivencia comunitaria.

6.2. NORMAS DE ASEO GENERAL:

a) El trabajo de aseo de las dependencias, materiales y mobiliario se efectuard a través de un
programa diario, semanal, mensual y anual de estas tareas que seran desarrolladas por los Auxiliares de
Servicios y el personal institucional a fin, quienes velardn porque estas acciones no impliquen riesgos
para los estudiantes y/o interferencia con la gestidn educativa.

b) Las tareas de orden e higiene realizadas sélo con herramientas manuales, tales como ordenar
mobiliario, barrer, sacudir, etc., podran ejecutarse durante la jornada escolar, pero sélo en espacios o
dependencias en que no se encuentren presentes los estudiantes.

c) Las tareas de orden e higiene que requieran uso de productos quimicos, herramientas eléctricas,
de combustion interna y/o que impliquen inhabilitar temporalmente determinados equipos o
dependencias, solo podradn ejecutarse en horarios donde no estén los estudiantes. En caso de no ser
posible lo anteriormente sefialado, se prohibird la circulacién y estadia de estudiantes en las zonas en
gue se estén ejecutando tales labores.

d) Los materiales, insumos y herramientas requeridos para las labores de orden e higiene estaran
rotuladas y resguardadas bajo llave en la seccién de servicios auxiliares del Colegio, siendo este un
espacio restringido al cual no podran acceder los estudiantes.

e) En el caso del personal que presta servicios en el ciclo parvulario debera considerar las siguientes
medidas de higiene:

° El personal que acompafie el cambio de muda de ropa, antes y después de esta accidn, debera
lavarse adecuadamente las manos.

° El personal que acompafie la alimentacién de los estudiantes, antes y después de esta accion,
debera lavarse adecuadamente las manos.
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° El personal que desarrolla las labores de aseo y limpieza de las dependencias del ciclo parvulario
debera estar permanentemente disponible a los requerimientos que establezcan a este respecto las
educadoras.

6.3. NORMAS DE SANITIZACION Y MANEJO DE RESIDUOS:

a) El trabajo de desinfeccidn, eliminacidn de vectores sanitarios y/o ventilacién de las dependencias
se efectuard a través de un programa semestral, mediante la contratacidon de servicios certificados de
acuerdo a la normativa sanitaria vigente.

b) Los desechos derivados del aula o de las actividades extraprogramaticas o recreativas se
dispondran en recipientes pequeios, de facil manipulacién y transporte, encontrandose dispuestos en
zonas accesibles para los estudiantes y de alta visibilidad para los funcionarios. Tales recipientes seran
retirados por los auxiliares de servicios al término de cada jornada escolar.

c) Los desechos organicos, los de mayor envergadura y/o aquellos que puedan comportar riesgo
para la comunidad escolar se depositardn en recipientes de alta capacidad con tapas. Tales recipientes, al
igual que los de aula, serdn vaciados en contenedores externos dispuestos para el retiro municipal. La
manipulacion y transporte sera de exclusiva responsabilidad del personal de servicios.

ART. N° 7 NORMAS ORIENTADAS A RESGUARDAR LA SALUD EN EL COLEGIO:

7.1. Enlos niveles que sea requerido, el establecimiento, a través de los medios de comunicacion
establecidos, informara a los padres de las siguientes situaciones de resguardo de la salud:

a) Medidas de prevencion de enfermedades estacionales.

b) Ocurrencia de enfermedades de alto contagio.

c) Campanias de vacunacién del Estado.

d) Recomendaciones de autocuidado para la prevencién de accidentes.
e) Recomendaciones de autocuidado en salud fisica y psiquica.

7.2. En el caso de los nifios y nifias de educacidn parvularia que requieran el suministro OBLIGATORIO
de medicamentos DURANTE LA JORNADA DE CLASES, por parte del personal de colegio, se establecen las
siguientes condicionantes:

a) Presentacién de la receta médica emitida por un profesional de la salud la que deberd indicar
datos del nifio o nifia, nombre del medicamento, dosis, frecuencia y duracién del tratamiento.

b) Los medicamentos seran recepcionados por la educadora de parvulos del nifo o nifia en una
entrevista con el apoderado, donde se hara recepcion oficial y detallada de lo entregado.

c) La educadora informara al personal paramédico de los detalles del medicamento recibido, para
gue ésta elabore el programa de suministro.

d) El programa de suministro sera responsabilidad de ejecutarlo por parte de la educadora de
parvulos.

7.3. En el caso de los estudiantes del ciclo de educacidn parvularia que, ante una eventual situacion
de salud, tenga la indicacion del personal paramédico del colegio, que debe ser derivado con urgencia a
un centro de salud, se considerara el siguiente procedimiento:

a) La educadora contactara al apoderado en los datos de contacto proporcionados por éste en la
ficha de matricula, para informar de la situacién de salud del estudiante y del requerimiento de traslado.
b) Si el apoderado puede trasladar por su cuenta al estudiante, la educadora lo preparara de

manera de facilitar el rapido retiro.
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c) Si el apoderado no puede trasladar al estudiante, el colegio procurard el medio de traslado y el
personal para ello.

d) En el caso de que el traslado lo haga el colegio, el estudiante sera acompafiado por una
educadora y de ser requerido por mas personal designado por la direccién del colegio.

21



TiITULO Il
REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

ART. N°1 PROCESO DE ADMISION ESCOLAR:
a) El colegio Inmaculada Concepciéon de San Bernardo, por recibir subvencién estatal, realiza su

proceso de admisidn de acuerdo a las regulaciones y normativas educacionales vigentes determinadas
por el Estado para los establecimientos publicos y particulares subvencionados.

b) La Ley General de Educacion establece que los procesos de admision de estudiantes a los
establecimientos educacionales deben cumplir con los siguientes requisitos minimos:

° Deberan ser objetivos y transparentes.

° Asegurando el respeto a la dignidad de los estudiantes y sus familias.

° En conformidad con las garantias establecidas en la Constitucidn y en los tratados suscritos y
ratificados por Chile.

c) La informacidén que el sostenedor del establecimiento debe poner a disposicion al momento de
abrir el proceso de admisidn es:

° Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel.

° Criterios generales de admision.

° Plazo de postulacidn y fecha de publicacién de los resultados.

° Requisitos de los postulantes, antecedentes y documentacion a presentar.

d) Lo anterior, el colegio lo realiza mediante un informativo del proceso de admisién que sera

difundido en la pagina web institucional dentro de los plazos establecidos por la normativa educacional
vigente.

ART. N° 2 SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR-MINEDUC

a) La ejecucién del proceso de admisidon se efectla de acuerdo a lo que indique la normativa
educacional vigente y que se expresa en el llamado “Sistema de Admisién Escolar” (SAE) del Ministerio
de Educacion.

b) La informacion acerca de las caracteristicas, normas y procedimientos de admision, respuestas a
dudas frecuentes, asi como los mecanismos de postulacidon on-line, se encuentran consignados en la
pagina web del sistema: www.sistemadeadmisionescolar.cl

c) Adicionalmente, el MINEDUC dispone del fono 600 600 26 26 para informar acerca del SAE,
responder dudas, orientar sobre sus procedimientos y abordar otros asos de su implementacion.
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TITULO IV: REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS

ART N° 1 SOBRE LOS PAGOS

Establece las condiciones del Financiamiento Compartido de colegiatura

a) A razdn de ser el Colegio Inmaculada Concepcidn de San Bernardo un establecimiento particular
con subvencidn del estado y con sistema de financiamiento compartido (FICOM) y por lo dispuesto en el
Decreto N° 478 y en la Ley 20.845, debe comunicar a los apoderados las condiciones del Financiamiento
Compartido para cada afio escolar.

b) La normativa anteriormente mencionada establece un cobro mensual maximo como
Financiamiento Compartido por estudiante el cual ha sido fijado en UF, monto que partir del afio 2015
qguedd fijo para los afios venideros segun el valor de la UF al 1 de agosto del mencionado afio.

c) La Reforma Educacional que estd en implementacién en el sistema educacional de nuestro pais,
el FICOM para el 2023 en el mes de enero el MINEDUC informa a los sostenedores educacionales una
eventual rebaja que deban aplicar en este valor maximo mensual lo que dependerd de eventuales
aumentos que el Estado aplique a la subvencidn que entrega a los establecimientos educacionales.

d) Por lo anterior, el valor definitivo del cobro maximo mensual por estudiante como
Financiamiento Compartido sélo puede ser confirmado en el mes de marzo en su monto exacto en
moneda nacional, el cual podra ser igual o eventualmente inferior al monto en UF del afio escolar
anterior.

e) El pago de este FICOM es obligatorio y queda suscrito en un contrato de servicios educacionales
en el proceso de matricula de cada afio escolar.

ART N°2 SOBRE LAS BECAS DE COLEGIATURA.

Establece las condiciones para rebajas en el FICOM.

a) En cumplimiento de lo establecido en el art. 24 del D.F.L. N° 2, de 1998, del Ministerio de
Educacion, y en el Ord. N°626 del 30 de agosto de 2016 de la Divisidn Juridica del MINEDUC, se establece
un Reglamento Interno de Asignacién de Becas a los estudiantes del Colegio Inmaculada Concepcién de
San Bernardo.

b) Este reglamento se hace publico en el mes de octubre de cada afio escolar y establece las
condiciones para postular a las becas.

c) El REGLAMENTO INTERNO DE ASIGNACION DE BECAS ANO ESCOLAR 2023 se anexa en este
mismo Titulo del RICE para el conocimiento permanente de toda la comunidad escolar.

d) El fondo de becas serd determinado por las normas del estado para los establecimientos
educacionales particulares con subvencion estatal y financiamiento compartido, y este serd el monto
total a repartir entre los solicitantes que cumplan con los requisitos establecidos.
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ANEXO:

REGLAMENTO INTERNO DE ASIGNACION DE BECAS ANO ESCOLAR 2024
Establecimiento Educacional de Financiamiento Compartido (Resolucion
5735 31/12/2002)

Art.1 La Comunidad Educativa del Colegio Inmaculada Concepcién de San Bernardo, inspirada en su
Proyecto Educativo, quiere atender a las diversas necesidades de los estudiantes y de las familias de
nuestra comunidad educativa.

Art.2 Antecedentes Legales

a) La Ley N.° 19.532 que cred el régimen de Jornada Escolar Completa Diurna, contempla en todos
los establecimientos con Sistema de Financiamiento Compartido, un sistema de exenciéon de los cobros
por cuota de escolaridad.

b) Ley N.2 19.979 de 2004, que introdujo modificaciones a la ley antes senalada, incorporando un
sistema de exencion total de la escolaridad anual para alumnos que presenten condiciones de
vulnerabilidad socioecondmica.

c) Este sistema de exencidn es financiado con fondos del colegio y aporte del Estado. Ley N.2 196
del 2006, que aprueba reglamento sobre obligatoriedad de establecimientos educacionales de contar
con a lo menos un 15% de alumnos en condiciones de vulnerabilidad socioeconémica como requisito
para impetrar la subvencion.

d) En cumplimiento de lo establecido en el art. 24 del D.F.L. N° 2, de 1998, del Ministerio de
Educacion, y en el Ord. N°626 del 30 de agosto de 2016 de la Division Juridica del MINEDUC, se
establece el siguiente Reglamento Interno de Asignacidon de Becas a los estudiantes del Colegio
Inmaculada Concepcién de San Bernardo, Establecimiento de Financiamiento Compartido.

e) Art.3 Para cumplir lo anteriormente expuesto, el Colegio establece las normas para otorgar Becas
de Escolaridad, con el fin de apoyar a los estudiantes y sus respectivas familias, que por una u otra
circunstancia no puedan asumir los gastos de escolaridad por un determinado periodo, ello a partir de
un Fondo de Becas dispuesto de acuerdo a las normas legales establecidas para los colegios particulares
con subvencion estatal con financiamiento compartido.

f) Art.4 El Colegio Inmaculada Concepcién de San Bernardo privilegiara la entrega de beneficios a
las familias en condicion de vulnerabilidad socioecondmica, buscando ademdas un alto nivel de
compromiso con su Proyecto Educativo Institucional; a estudiantes que sean testimonio de nuestro
proyecto.
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g) Art.5 El presente instrumento sera de conocimiento de todos los miembros de la comunidad
educativa.

h) Art.6 Podran postular a la beca anual todos los estudiantes del Colegio Inmaculada Concepcién
qgue de acuerdo a su situacion real y de sus apoderados o sostenedor econdmico consideren necesario
postular a ella para poder educar a sus hijos.

i) Art.7 Responsabilidades:

RESPONSABILIDADES

APODERADO e Completar formulario Unico de solicitud de postulacién a beca.

e Adjuntar todos los antecedentes requeridos, con respaldos legales
correspondientes (liquidaciones de sueldos, boletas, finiquitos, contratos,
etc.)

e Entregar informacién fidedigna y actualizada.

e Cumplir con los plazos de entrega (Requisito excluyente).

e Conocery cumplir con el reglamento de becas.

COLEGIO e Dar a conocer proceso de becas y responder ante las consultas de apoderados.

e Recibir, categorizar y evaluar solicitudes, segin niveles de vulnerabilidad social y
capacidad presupuestaria institucional.

e Otorgar becas conforme a la normativa nacional vigente y a este reglamento.

e Garantizar el cumplimiento de este reglamento.

Art.8 El proceso de otorgamiento de becas considera las siguientes etapas y fechas:

a) Apertura y difusién del proceso: lunes 21 de agosto al jueves 31 de agosto 2023.

b) Postulacion de modo presencial los dias: lunes, martes y miércoles desde el 01 de septiembre al 29
de septiembre desde las 8:30 a 13:00 horas.

c) Revisidon de antecedentes: Todas las postulaciones recibidas hasta el dia 30 de septiembre seran vistas
y resueltas por la Trabajadora Social, y ratificadas por la Direccién entre los meses de octubre vy
noviembre donde se realizara la validacidn de antecedentes.

d) Entrega de resultados: El dia 27 de noviembre de 2023, dias antes del proceso de matriculas afio 2024
seran enviados los resultados de la postulacién a través del correo electréonico informado por el
apoderado en la ficha de postulacion.

Apelaciones: Los apoderados podran apelar el resultado de su postulacion entre los dias 28 de
noviembre hasta 04 de diciembre 2023, a través del correo de la Trabajadora Social,
karina.donoso@inmaculadasb.cl quien revisara nuevamente la documentacién presentada y solicitara
antecedentes complementarios si el caso lo estima conveniente. Los resultados de las apelaciones seran
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entregados a los apoderados el 09 de diciembre mediante correo electrénico.
Art.9 El formulario de postulacion contendra al menos los siguientes parametros:
a) Ingreso grupo familiar per capita.

b) Numero de hermanos: hermanos estudiando en ensefianza basica, hermanos estudiando en
ensefanza media, hermanos estudiando en educacion superior, hermanos estudiando en el mismo
establecimiento educacional en el que se postula a beca y hermanos que no estudian.

¢) El grupo familiar vive en casa propia.

d) El grupo familiar posee automovil.

e) El grupo familiar mantiene deudas o paga dividendo hipotecario.

f) Salud del grupo familiar, sin problemas de salud, con problemas de salud algin miembro del grupo
familiar, enfermos crénicos o terminales.

g) Lugar de residencia de la familia.

h) Constitucién del grupo familiar.

i) Fallecimiento de algunos de los integrantes de la familia.

Art.10 Para optar al beneficio de Beca sera necesario cumplir con los siguientes requisitos:
a) Ser estudiante regular del Colegio en el afio escolar 2023.

b) Existir condicion de vulnerabilidad social que impida al Apoderado cumplir con el pago total del
Financiamiento Compartido 2024, motivos que deberan estar suficientemente respaldados.

c) Haber cumplido con las condiciones de otorgamiento de beca durante el afio 2023, en el caso de
haber recibido beca ese afio escolar.

Art.11 Los postulantes deberan acompafiar al formulario de postulacion todos los antecedentes que
acrediten lo expresado en la postulacion en los plazos establecidos, considerandose para tal efecto, en
otros, los siguientes:

a) Fotocopia del Certificado de AFP de los ultimos 3 meses de cotizacidn.

b) Acreditacion de los ingresos familiares: Liquidaciones de sueldo firmadas y timbradas por el
empleador de los ultimos tres meses, Certificado de Impuesto a la Renta, Recepcion de Pensiones
Alimenticias, Jubilaciones, etc. (originales o fotocopias)

c) Contratos de Trabajo o Finiquito segun corresponda.

d) Certificado de Cesantia.

e) Acreditacién de gastos familiares: Ultimo pago de Dividendos Hipotecarios o Arriendos, cuentas de
gastos basicos.

f) Acreditacion de gastos de salud: Certificado que acredite problemas de salud y/o enfermedad
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catastroéfica, de un integrante del ndcleo familiar (padre, madre e hijo(s)).
g) Ultima boleta de Gastos Educacionales (en caso de hermanos en otros centros educativos de Ed.
Parvularia, Ed. Basica, Ed. Media y/o Ed. Superior).

h) Otros documentos que respalden la solicitud.

i) Ficha de Registro Social de Hogares. El no cumplimiento con la entrega de este documento al
momento de postular significa que el postulante quedara fuera del proceso.

j) Trabajadores esporadicos / independientes sin iniciacion de actividades: Declaracién Jurada ante
notario de los ingresos.

Art.12 Todos los apoderados que postulen a mas de un estudiante al beneficio solo deben completar un
formulario de postulacion, siempre que estén incorporados dentro del mismo Registro Social de
Hogares. Se debe detallar claramente quiénes son los integrantes del grupo familiar que se encuentran

estudiando en el establecimiento y presentar solo una copia de cada documento obligatorio para la
postulacion.

Art.13 El procedimiento para determinar a los estudiantes becados serd ponderar cada uno de los
criterios que se encuentran establecidos en el formulario de postulacion segun la documentacién
entregada por los apoderados. La beca tendrd una duracién de un afio, correspondiendo al afio escolar
para el que se postula.

Art.14 Todas las postulaciones recibidas, conforme al procedimiento de postulacién, seran vistas y
resueltas por la Trabajadora Social, y ratificadas por la Direccién antes de la fecha fijada por el
establecimiento para el proceso de matricula afno 2024, quedando en libertad de aceptar o rechazar el
beneficio.

Art.15 El Colegio procurara la comprobacién de los antecedentes presentados a través de un proceso
liderado por un Trabajador Social, especialmente destinado a este propdsito en caso de considerarlo
necesario.

Art.16 Los Beneficiarios de Becas que hubieren entregado datos o antecedentes falsos para acceder a
dicho beneficio, quedaran imposibilitados de volver a postular en los afos sucesivos; sin perjuicio de
tener el establecimiento la libertad para perseguir las responsabilidades legales correspondientes.

Art.17 Este beneficio perdera vigencia inmediata por:

a) Retiro o cambio de Colegio del estudiante.
b) Término del afio escolar.

c¢) Incumplimiento de los plazos establecidos para el pago de las mensualidades para aquellos que se les
otorgue una beca parcial (cuando proceda).

d) El no informar en los plazos establecidos de las modificaciones de la situacidon socioeconémica del
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grupo familiar.
e) El no actualizar en los plazos establecidos los antecedentes de asignacién de beca.

f) Cualquier accién de distanciamiento del Proyecto Educativo Institucional, especialmente las referidas
a la falta de honestidad o veracidad en los datos proporcionados.

Art.18 Los padres y apoderados de los estudiantes beneficiados deberan informar al establecimiento
mediante una carta dirigida a la Direccidon en un plazo no superior a 30 dias corridos de cualquier
variacion en la situaciéon socioecondmica del grupo familiar durante el afio escolar 2024, sea de
detrimento o mejora, anexando todos los antecedentes de respaldo correspondientes.

Art.19 La Direccidon del Colegio para lo descrito en el articulo anterior, hara las reasignaciones sélo en el
caso de existir recursos disponibles en el fondo de becas del afio escolar 2024.

Art.20 El Establecimiento se reserva el derecho de solicitar la renovacidon de antecedentes a los
beneficiarios de becas en cualquier momento del afio, los cuales no podran ser entregados en un plazo
superior a 30 dias de la solicitud.

Art.21

a) Copia del presente Reglamento Interno de Asignacion de Becas, se entregara en el Departamento de
Educacion Provincial Jurisdiccional, teniendo dicho ejemplar como auténtico, para todos los efectos
legales.

b) Las modificaciones efectuadas al presente reglamento sélo tendran efecto, una vez que estas hayan
sido entregadas a dicho DEPROV
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TITULO V:

REGULACIONES SOBRE USO DEL UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION
PERSONAL"

ART. N°1 CONSIDERACIONES PRELIMINARES:

El uso del uniforme es obligatorio para todos los estudiantes.

El colegio considera la presentacion personal como un valor formativo que representa el respeta
de los estudiantes y sus familias por su persona y por su institucién. El uniforme contribuye a dar
los estudiantes identidad y pertenencia hacia su colegio.

Por lo anterior, resulta fundamental cumplir con una correcta presentacién personal de acuerdo :
los criterios establecidos por la comunidad educativa.

ART. N° 2 COMPONENTES DEL UNIFORME:

a) Uniforme diario.
b) Uniforme deportivo.
c) Uniforme oficial.

ART. N° 3 El UNIFORME DIARIO
3.1. FEMENINO:

a) Falda oficial del colegio, escocesa, a la cintura, tableada, largo 10 centimetros sobre la rodilla.

b) Calza corta, de color azul marino (usar debajo de la falda).

c) Polera oficial del colegio, de color blanco, con insignia bordada, manga corta verano, manga larga
invierno.

d) Suéter oficial del colegio, de color azul marino, escote en v, manga larga con insignia bordada.

e) Pantalén de tela azul marino (no jeans, no pitillo) Uso sélo en temporada de invierno del 1 de
mayo al 15 de septiembre.

f) Polar o polerén azul marino con la insignia del colegio, con o sin capuchén, con cierre.

g) Parka, chaquetdn azul marino, sin franjas de color. Es importante considerar en estas prendas
franjas reflectantes de seguridad.

h) Calcetas o panty azul marino.

i) Zapatos negros tipo colegial (no de lona).

i) Delantal modelo oficial del colegio, escocés, manga larga, con el nombre del estudiante bordado

en el bolsillo superior izquierdo. De Pre Kinder a 6° basico. De uso diario y permanente.

3.2. MASCULINO:

a) Pantaldn de tela modelo escolar tradicional, de color gris, a la cintura (no jeans, no pitillo).

b) Polera oficial del colegio, de color blanco, con insignia bordada, manga corta verano, manga larga
invierno.

c) Suéter oficial del colegio, de color azul marino, escote en v, manga larga con insignia bordada.

d) Polar o polerén azul marino con la insignia del colegio, con o sin capuchén, con cierre.

' El uso de uniforme y presentacion personal de alumnos TRANS se regira por los términos establecidos en Res n°812 “Garantiza el
derecho a la identidad de género de nifas, nifios y estudiantes en el ambito educacional”, emitido por la Superintendencia de
Educacién con fecha diciembre de 2021
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e) Parka o chaquetdn azul marino. Es importante considerar en estas prendas franjas reflectantes de

seguridad.

f) Calcetines color gris.

g) Zapatos negros tipo colegial (no de lona)

h) Cotona modelo escolar tradicional, de color beige, manga larga, con el nombre del estudiante

bordado en el bolsillo superior izquierdo. De Pre Kinder a 6° Basico. De uso diario y permanente
ART. N° 4 EL UNIFORME DEPORTIVO MASCULINO Y FEMENINO:

4.1. Uniforme:

a) Buzo oficial del colegio.

b) Chaqueta de buzo, de color gris, con capuchén, manga larga, con insignia institucional bordada.
c) Pantaléon de buzo, de color azul marino, de corte recto, largo tobillo, con logo institucional
bordado.

d) Polera oficial del colegio, de color celeste con azul marino, con insignia institucional bordada.

e) Calcetines blancos.

f) short, de color azul marino.

g) Zapatillas adecuadas para la actividad deportiva escolar, de color blancas, grises o negras (no de
lona).

4.2. Elementos de higiene:

Los estudiantes de 1° Basico a IV° aino Medio deben presentarse los dias que les corresponde Educacién
Fisica con utiles de aseo:

a) De 1° Bdsico a 6° Basico: jabdn, toalla, colonia y polera del uniforme deportivo para recambio.

b) De 7° Basico a IV° Medio: jabdn, toalla, antitranspirante, hawaianas y polera del uniforme
deportivo para recambio.

4.3. Consideraciones complementarias:

Los nifios y nifias de Pre Kinder y Kinder deben asistir al colegio con su uniforme deportivo, solamente
los dias que tienen actividad de Corporalidad y Movimiento.

Los estudiantes de 1° a 6° Basico, deben asistir al colegio con su uniforme deportivo, solamente los dias
que tienen educacion fisica y talleres deportivos ACLE.

Los estudiantes de 7° basico a IV° Medio pueden asistir al colegio con su uniforme deportivo, los dias que
tienen educacion fisica.

ART. N° 5 UNIFORME OFICIAL

5.1. FEMENINO (1° Basico a IV° Medio):

a) Falda oficial del colegio, escocesa, a la cintura, tableada. Largo 10 centimetros sobre la rodilla.
b) Blusa modelo escolar, de color blanco.

c) Corbata oficial del colegio.

d) Bolero oficial del colegio, azul marino con insignia bordada.

e) Calcetas o panty azul marino.

f) Zapatos negros tipo colegial (no de lona).

g) En época invernal se autoriza el uso del suéter del colegiO
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5.2. MASCULINO (1° Basico a IV° Medio)

a) Pantalén modelo escolar tradicional, de color gris, a la cintura (no jeans).

b) Vestdn modelo colegial tradicional, azul marino con la insignia del colegio en el bolsillo superior
izquierdo.

c) Camisa modelo escolar, de color blanco.

d) Corbata oficial del colegio.

e) Zapatos negros tipo colegial (no de lona).

f) Calcetines color gris.

g) En época invernal se autoriza el uso del suéter del colegio.

ART. N° 6 UNIFORME ACTOS OFICIALES O CELEBRACIONES IMPORTANTES:

a) Pre Kinder y Kinder con uniforme diario.
b) De 1° Basico a IV° Medio con el uniforme oficial del Colegio.
c) En el caso de los estudiantes de 7° Basico a IV° Medio si un mismo dia tienen Educacion Fisica 'y

un acto o ceremonia, deberan presentarse al Colegio con su uniforme oficial y traer su uniforme
deportivo para cambiarse para la clase.

ART. N° 7 SOBRE PRESENTACION PERSONAL:

7.1. DAMAS:

a) Los accesorios de abrigo como bufandas, guantes, gorros, cuellos deben ser de color azul marino.
b) Los accesorios para el cabello como pinches, cintillos, coles, deben ser de color azul marino.

c) Se podran usar aros pequefios, blancos o metalicos (sélo uno en cada lébulo inferior de la oreja),

como también usar anillos sencillos y sélo una cadena con medalla o cruz.

7.2. VARONES:

a) Pelo corto regular, tipo colegial (sobre el cuello de la camisa o polera, sin cortes de fantasia, colas
traseras o rapados).

b) Bien rasurados (sin barba, ni bigotes, ni patillas o chasquilla larga).

c) No se podran usar aros.

ART. N° 8 - RESTRICCIONES:
En el uso del uniforme no esta permitido:
a) Polerdn tipo canguro, polerdn tipo polo.

c) Maquillaje, uiias pintadas, uiias y pestaias de fantasia.

d) Expansiones, piercing y aros en la nariz, cejas, interior de la boca, labios, mentdn, etc.
e) Cabellos tefiidos, reflejos o mechas de colores.

f) Peinados con accesorios y/o trenzas con accesorios de colores.

ART. N° 9 SOBRE MUDA DE ESTUDIANTES DE EDUCACION PARVULARIA:

En consideracién que los nifios y nifias de educacién parvularia en su proceso de desarrollo requieren un
acompafiamiento en el aprendizaje del control de esfinter, de su alimentacién, autonomia en el uso de
servicios higiénicos, etc., se consideran los siguientes aspectos:
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a) Al inicio del afio escolar los apoderados de estos nifos y nifias entregaran una muda completa de
ropa, la cual deberd reponerse al dia habil siguiente cada vez que sea utilizada.

b) Remitir la respuesta a la circular de autorizacién para que el personal del ciclo parvulario pueda
asistir a los nifios y nifias en el cambio de ropa. Se entendera que la no autorizacién obliga a los
apoderados a concurrir al colegio a realizar esta accidn. La no entrega de la respuesta a la circular dara
por entendido que el personal no esta autorizado.

c) El cambio de muda si es autorizado, sera efectuado por el personal del ciclo parvulario en la sala
de educadoras con la finalidad de resguardar la privacidad necesaria para esta accio
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TiTULO VI:
SOBRE ASISTENCIA Y PERMANENCIA DE LOS ESTUDIANTES

ART. N°1 ESTRUCTURA DE CURSOS:

El colegio desarrollara su proyecto educativo a través de los siguientes ciclos, niveles y cursos de
ensefianza:

cicLo NIVEL CURSOS
. . Transicién 1 (Prekinder) A,ByC
Ciclo Minden

Transicion 2 (Kinder) A ByC

1° basico AyB

2° basico AyB

3° basico AyB

Ciclo Aquisgran 4° basico AyB

5° basico AyB

6° basico AyB

7° basico AyB

8° basico AyB

Ciclo Paderborn  medio Ay B

II° medio AyB

[1I° medio AyB

IV° medio AyB

ART. N°2 ELEMENTOS DE ORGANIZACION DE CLASES Y HORARIOS:

a) El régimen de la jornada escolar en el que se organiza la ensefianza de los estudiantes del colegio
es sin jornada escolar completa.
b) Las actividades lectivas de los estudiantes del colegio se organizan en 40 semanas de clases

segun las disposiciones del Ministerio de Educacion y del calendario del afio escolar dictado por la
Secretaria Regional Ministerial mas las adecuaciones solicitadas por el colegio y aprobadas por la
Direccidn Provincial de Educacion de Santiago Sur. Sera lo anterior lo que determine el inicio y término
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del afio escolar.

c) El afio escolar se divide en dos semestres de 20 semanas cada uno, determinandose el inicio y
término de cada uno, de acuerdo a calendario escolar aprobado para el colegio.

d) El afio escolar presenta un receso de clases denominado vacaciones de invierno cuya duracién
sera determinada por el calendario escolar aprobado para el colegio.

e) El calendario escolar que sea aprobado por el colegio estara disponible para toda la comunidad
educativo pastoral en una seccidn especialmente habilitada en la pagina web oficial.

ART. N°3 DEL HORARIO DE FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO.

a) El colegio funciona de lunes a viernes estableciendo como horario de apertura a la comunidad
educativo pastoral a las 07:30 y como horario de cierre a las 19:30 horas.
b) Cualquier modificacion en el horario de las actividades lectivas o suspension de las mismas serd

informada a la comunidad educativo pastoral a través de los medios de comunicacion establecidos en
este reglamento.

ART. N° 4 EXTENSION DE LOS HORARIOS DE CLASES DE LA JORNADA LECTIVA PARA LOS ESTUDIANTES
POR CICLOS Y NIVELES:

CICLO NIVEL Hora Ingreso Hora Salida

Transicion 1 (Pre kinder) 13:45 18:15

Ciclo Minden
Transicion 2 (Kinder) 8:00 12:30
1° basico 8:00 14:30
2° basico 8:00 14:30
3° basico 8:00 14:30
4° basico 8:00 14:30

Ciclo Aquisgran 5° basico 8:00 14:30
6° basico 8:00 14:30
7° basico 8:00 14:30
8° basico 8:00 14:30

Ciclo Paderborn I° medio 8:00 14:30
[I° medio 8:00 14:30
[11° medio 8:00 14:30
IV® medio 8:00 14:30
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a) Los estudiantes podran ingresar hasta con 30 minutos antes del inicio de las actividades lectivas,
es decir, los nifios y niflas de NT 1 (pre kinder) podran ingresar desde las 13:30 horas, los nifios y nifias de
NT 2 (kinder) podran ingresar desde las 07:30 horas, y los estudiantes de 1° bdsico a IV° medio podran
ingresar desde las 07:30 horas.

b) Los accesos al colegio son por las calles Urmeneta y Eyzaguirre. En el caso del acceso de calle
Eyzaguirre este permanecera abierto hasta las 08:15 horas, luego de ello el acceso es sélo por calle
Urmeneta. Del cumplimiento de lo indicado es responsable el apoderado.

c) Los estudiantes podran ser retirados hasta 30 minutos posteriores al término de las actividades
lectivas, es decir, los niflos y nifias de NT 1 (pre kinder) podrdn ser retirados hasta las 18:45 horas, los
nifios y nifias de NT 2 (kinder) podrdn ser retirados a mds tardar a las 13:00 horas, y los estudiantes de 1°
basico a IV° medio deben ser retirados a mas tardar a las 15:00 horas. Las salidas seran por las calles
Urmeneta y Eyzaguirre. En el caso del acceso de la calle Eyzaguirre permanecera abierto en el horario de
salida de las clases lectivas hasta las 15:00 horas, luego serd por calle Urmeneta. Del cumplimiento de lo
indicado es responsable el apoderado.

d) Este modelo de estructura horaria sera modificado y adaptado a los requerimientos que el
MINEDUC y el MINSAL disponga a los establecimientos educacionales por el contexto de la pandemia de
COVID -19.

ART. N° 5 HORARIOS DE RECREOS

5.1. Lajornada lectiva para los niflos y nifias de NT1 (Prekinder) y NT2 (Kinder) considera espacios de
recreacion y descanso que seran administrados por las educadoras de parvulo de cada curso segun la
programacion pedagdgica de sus actividades de aprendizaje.

5.2. La jornada lectiva para los estudiantes de 1° basico a IV° medio considera tiempos de recreo en
un total de 35 minutos los que se indican a continuacion:

BLOQUE INICIO TERMINO DURACION
Clase 1 8:00 8:45 0:45
Clase 2 8:45 9:30 0:45
Recreo A 9:30 9:40 0:10
Clase 3 9:45 10:30 0:45
Clase 4 10:30 11:15 0:45
Recreo B 11:10 11:20 0:10
Clase 5 11:25 12:10 0:45
Clase 6 12:10 12:55 0:45
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Recreo C 12:50 13:00 0:10
Clase 7 13:05 13:50 0:45
Clase 8 13:50 14:35 0:45

ART. N°6 - DE LOS HORARIOS DE LOS TALLERES CURRICULARES COMPLEMENTARIOS Y DE LAS
ACTIVIDADES CURRICULARES DE LIBRE ELECCION.

a) Complementariamente y a razén de nuestro PEI que promueve una educacion integral, el colegio
ofrece a sus estudiantes un plan de Talleres Curriculares Complementarios (TCC) de 1° a 4° basico y
Actividades Curriculares de Libre Eleccidon (ACLE) de 5° basico a IV° medio, el que se imparte entre abril y
noviembre del afio escolar.

b) Estas actividades se efectuaran:

- Lunes de 15:30 a 17:00 Talleres Curriculares Complementarios (TCC) de 1° a 4° basico.

- Martes de 15:30 a 17:00 Actividades Curriculares de Libre Eleccion (ACLE) de 5° a 8° basico.

- Jueves de 15:30 a 17:00 Actividades Curriculares de Libre Eleccién (ACLE) de I° a IV° medio.

c) Los TCC y ACLE seran desarrollados sélo si las condiciones sanitarias respecto de la pandemia de
COVID-19 lo permiten.

ART. N° 7 - DE LOS HORARIOS DE ALMUERZO.

a) Los estudiantes que participen en los TCC y las ACLE podran almorzar en el colegio entre las 14:35
y las 15:15 horas, siendo obligatorio traer Gtiles de aseo dental el cual se efectuara entre las 15:15 y las
15:30 horas.

b) Para lo anterior los estudiantes deben traer almuerzo desde sus casas o sus apoderados traerlos
desde las 14:30 horas y entregarlos en los accesos de Urmeneta o Eyzaguirre (no esta permitido solicitar
delivery dentro de la jornada escolar).

c) Los estudiantes que se quedan a alguna actividad en jornada de la tarde, no podran salir del
establecimiento hasta el término de la actividad.
d) Los estudiantes podran almorzar en los lugares habilitados para este fin.

ART. N° 8 - PROCEDIMIENTOS POR SITUACIONES ESPECIALES:

1. PROCEDIMIENTOS POR AUSENCIA A CLASES:

a) La asistencia a clases es obligatoria en todos los niveles de ensefianza del colegio, por lo cual
todos los estudiantes deben asistir regularmente a clases y sus padres serdn los responsables de ello.

b) La asistencia es un factor que incide directamente en el aprendizaje del estudiante, por lo cual
una inasistencia es una vulneracién a este derecho.

c) La asistencia a clases sera controlada diariamente en cada clase y sera registrada en el Libro de
Clases de cada curso y en los sistemas informaticos del colegio.

d) La asistencia a clases serd categorizada en su cumplimiento segun los dias anuales de clases

porcentualmente de la siguiente manera:
e ASISTENCIA DESTACADA: Corresponde a los estudiantes cuya asistencia se ubique entre el 100%
y el 97%, ambos extremos incluidos. Es una asistencia que tiene méritos.
e ASISTENCIA NORMAL: Corresponde a los estudiantes cuya asistencia se ubique entre el 96% vy el
90%, ambos extremos incluidos. Es la asistencia esperada en los estudiantes.
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e ASISTENCIA MINIMA: Corresponde a los estudiantes cuya asistencia se ubique entre el 89% vy el
85%, ambos extremos incluidos. Es una asistencia que, si bien promueve de curso, puede
eventualmente afectar el aprendizaje.

e ASISTENCIA CRITICA: Corresponde a los estudiantes cuya asistencia se ubique entre el 84% y el
80%, ambos extremos incluidos. Es una asistencia que no cumple con los criterios de promociény
gue podria generar repitencia de curso por su afectacidn al aprendizaje.

e ASISTENCIA INSUFICIENTE: Corresponde a los estudiantes cuya asistencia se ubique entre el 79%
y el 0%, ambos extremos incluidos. Esta asistencia determina una eventual repitencia de curso
por su afectacidn a los aprendizajes.

e) Para toda ausencia el Apoderado deberd remitir desde el correo institucional del estudiante al
correo institucional del inspector de nivel que corresponda, la razén de la ausencia, al inicio de la
jornada escolar del dia de su reincorporacién, de no ser asi se registrara la falta en su hoja de vida y el
Inspector de Nivel citara al Apoderado.

f) Al tercer dia de inasistencia consecutiva y sin justificaciéon del apoderado el inspector del nivel se
comunicard via telefénica con el apoderado.Se consignard en la hoja de vida del estudiante y se
notificard al profesor jefe.

g) Toda ausencia de caracter médico o de salud debe ser justificada mediante un Certificado Médico
el cual debe ser remitido al Inspector(a) del Nivel el dia en que se reincorpore el estudiante, de no ser asi
se registrara la falta en su hoja de vida y el Inspector de Nivel citara al Apoderado.

2. PROCEDIMIENTOS FRENTE A LOS ATRASOS A CLASES:
a) El control de atrasos se registrara de Prekinder a IV° medio por el area de convivencia escolar.
b) Se categorizan dos tipos de atrasos:
e Atraso de inicio de jornada: Corresponde al atraso ocurrido respecto del horario de inicio de la
jornada escolar.
e Atraso interjornada: Corresponde al atraso ocurrido al llegar tarde al inicio de una clase posterior
a un recreo o cambio de hora.

c) Los estudiantes atrasados al iniciar la jornada se hard el registro del atraso por parte del
Inspector(a) del Nivel en el sistema informatico del colegio.
d) Posterior a los recreos y en los cambios de hora, el control de atrasos lo realizara el profesor(a) de

asignatura, quien enviara al estudiante a solicitar autorizacion de ingreso al Inspector(a) del Nivel
correspondiente quien consignara el atraso en el sistema informatico.

e) El seguimiento de los atrasos sera mensual y por periodos semestrales y el drea de Convivencia
aplicara el siguiente criterio para su control:

e 4 atrasos acumulados en una revisién dentro de un semestre: El Inspector(a) de Nivel remite
comunicacion al apoderado informando de esta falta y se consigna en la hoja de vida del
estudiante.

® 6 atrasos acumulados en una revisién dentro de un semestre: En el caso de los

e estudiantes de 5° basico a IV° medio, el Inspector(a) de Nivel cita al apoderado para informar de
la medida formativa que deberd cumplir su hijo que consistird en asistir a un taller de
responsabilidades estudiantiles. En el caso de los estudiantes de Prekinder a 4° basico el
Inspector de Nivel advierte al apoderado del reiterado incumplimiento de su deber como
apoderado a este respecto.

e 8 atrasos acumulados en una revision dentro de un semestre: El Inspector(a) de Nivel cita al
apoderado para informar de la medida formativa que consistira en asistir a un taller sobre
responsabilidades parentales que se impartird en dia y horario que se informara y de asistencia
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obligatoria. De no asistir, la situacion es derivada a la Encargada de Convivencia Escolar.

e 10 atrasos acumulados en una revisién dentro de un semestre: La Encargada de Convivencia cita
al apoderado para la firma de una Carta de Compromiso cuyo incumplimiento sera considerado
como una falta grave.

f) Los atrasos son acumulativos en un semestre y el cumplimiento de una sancién no borra los atrasos
anteriores.
g) Quedan eximidas del control de atrasos las estudiantes embarazadas y/o madres adolescentes.

3. PROCEDIMIENTOS FRENTE A RETIRO ANTICIPADO DE CLASES:

a) La salida anticipada de clases de un estudiante puede constituir una vulneracién de su derecho a
la educacidn, ello si no existen causas relevantes que lo justifiquen.
b) Con lo anterior, un estudiante sélo podra retirarse anticipadamente de clases si el retiro lo

efectla personalmente su madre, padre o apoderado legal, quien deberd presentar tarjeta de
identificacion entregada previamente por el Colegio, carnet de identidad y completar el Libro de Registro
de Salida de Estudiantes con todos los datos que se solicitan especialmente la causa del retiro.

c) Una vez completado el Libro mencionado, Porteria dard aviso al Inspector de Nivel para que inicie
el retiro del estudiante dentro de las posibilidades que la actividad de aprendizaje lo permita, por ello el
retiro no es inmediato.

d) Los estudiantes no podran retirarse los dias en que haya una evaluacién formativa o sumativa,
sea ésta programada o no.

4, PROCEDIMIENTOS FRENTE A AUSENCIAS PROLONGADAS:

e) Los apoderados que requieran que su hijo(a) se ausente por un periodo de tiempo prolongado,
deberdn considerar remitir una carta al Director(a) del colegio con al menos 7 dias hdbiles de
anticipacion explicando en detalle los motivos que establecen la necesidad de ausentarse del estudiante.
f) La direccion no cuenta con potestad legal para autorizar la ausencia, pero si para advertir una
eventual vulneracion de derechos del estudiante.

g) Por lo anterior, la direccidn solicitard a las Subdirecciones de area un informe de implicancias
frente a la ausencia del estudiante respecto del periodo informado.

h) Los padres y apoderados se hacen responsables de la decision de ausentar a su hijo(a) y de las
implicancias que esto pueda tener en el aprendizaje y en el porcentaje de asistencia del estudiante,
haciéndose cargo de reforzar los Objetivos de Aprendizajes abordados en su ausencia.
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TITULO VII:
REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS

ART. N°1 ANTECEDENTES PRELIMINARES DE LAS SALIDAS PEDAGOGICAS:

El plan curricular del colegio no contempla en su disefio Giras de Estudios para ningun nivel de
ensefianza, solo se consideran salidas pedagdgicas asociadas a las actividades de aprendizaje de los
planes de estudio.

1.1.  Planificacion:

a) Al inicio del afo escolar se realiza registro en calendario institucional de las salidas pedagégicas
programadas por los diferentes departamentos.

b) Las salidas pedagdgicas que no estén contempladas en la calendarizacion anual y que surjan
durante el aiio deben ser presentadas con 30 dias de anticipacion al area curricular.

c) Las actividades fuera del establecimiento son organizadas en primera instancia por los
respectivos departamentos.

d) Una vez establecida la actividad se informa al drea curricular el proyecto de salida pedagdgica,

indicando su finalidad. Se analiza la salida pedagégica en conjunto con la direccién del colegio, quien
autoriza, siguiendo cumplimiento con las exigencias ministeriales y con el PEI.

e) Después de la revision y autorizacién del proyecto se envia el oficio firmado por direccién a la
Direccidn Provincial de Educacion.
f) El profesor o educadora de pdrvulos responsable al presentar por escrito, la solicitud de salida

pedagdgica al drea curricular, debera detallar cada uno de los siguientes puntos:
e Objetivos de la salida.
Material de trabajo que desarrollan los estudiantes.
Cursos que participan.
Fecha.
Lugar.
Entregar instrucciones para la realizacion de la actividad (colacién, vestuario, normas de
seguridad, etc.)
Medio de traslado.

e Indicar ruta de traslado desde el colegio al lugar de |a salida pedagdgica y el retorno.

1.2.  Autorizaciones:

a) Cada salida pedagodgica del establecimiento educacional, deberd contar con la autorizacién
escrita de los padres y apoderados, los cuales en conformidad autorizan la salida del estudiante del
colegio durante la jornada escolar.

b) Como unico medio aceptable de autorizacion es el formulario oficial emitido por el
establecimiento y la Agenda del Estudiante con la autorizacién del apoderado.

c) La solicitud de autorizacion serd enviada 10 dias habiles antes de la actividad a los apoderados a
través de la agenda del estudiante.

d) Durante los tres dias habiles posteriores al envio de dicha autorizacién, estas seran recibidas por
los inspectores de nivel, quienes las entregaran a la Coordinacién de Ciclo respectiva. Los apoderados
gue no cumplan este plazo daran por entendido que no autorizan a sus hijos a participar de la actividad.
e) Las autorizaciones quedan recopiladas en secretaria del colegio, y se deja el registro en el Libro
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de salidas que se encuentra en Porteria del colegio.

f) Los estudiantes que no sean autorizados por su apoderado a participar de la actividad deben
permanecer en el establecimiento, desarrollando las actividades académicas que segln horario
corresponde, para resguardar la continuidad del servicio educativo.

ART. N° 2 SEGURIDAD:

2.1. Condiciones Generales:

a) En cada salida pedagdgica se debe asegurar la cantidad de adultos que acompanan y supervisan
el traslado y seguridad de los estudiantes durante el traslado y en el lugar visitado. Se asegura la
asistencia de 1 adulto por cada diez estudiantes.

b) En cada salida pedagodgica se debe llevar un listado de todos los estudiantes que salen, después
de dejar registrada la asistencia del o los cursos que salen. Esta lista debe incluir el nombre y RUT de
cada estudiante, junto al nombre y teléfonos moviles o fijos de sus padres y apoderados

c) Los adultos que acompanan tienen como responsabilidad el cuidado de cada uno de los
estudiantes, asi como tareas mas especificas:

d) Profesor responsable lleva y entrega en porteria del colegio, némina completa de los estudiantes
que asisten y de los estudiantes que permanecen en el colegio.

e) Esta ndmina incluye a los adultos que acompanan, profesores, asistentes y padres y apoderados.
f) El profesor es responsable pasa lista al salir del colegio, al llegar al lugar y en el retorno antes de
subir al bus.

g) Se designan personas encargadas de velar por las medidas de seguridad del lugar y de cada uno
de los estudiantes.

h) Todos los estudiantes regresan al colegio con los adultos a cargo una vez finalizada la actividad.

2.2. Seguridad especial en salidas de parvulos:

a) Previo a la salida, la educadora de parvulos evaluard las caracteristicas del lugar a visitar,
especialmente las condiciones de riesgo para los nifios, con el objetivo de incorporar estas variables a la
planificaciéon de la actividad.

b) La educadora de parvulos del curso se encarga de entregar a cada estudiante una tarjeta de
identificacion que incluye:

° Nombre y direccién del colegio.

° Nombre del estudiante.

° Nombre y nimero de celular del profesor responsable de la actividad.

c) El profesor o educadora de pdarvulos responsable de la salida entrega a cada persona adulta que
acompafa, credenciales con su nombre y apellido.

d) Individualizacién del grupo de adultos que participaran de la actividad: Debera estar conformado

por el personal de aulay, eventualmente, otros miembros permanentes del equipo técnico del Colegio, a
cargo de la misma, quienes podran ser acompafiados por madres, padres y apoderados, en cantidad
suficiente para resguardar de manera efectiva la seguridad de las nifias.

e) Con todo, los padres, madres y apoderados siempre tendran el derecho de participar en las
salidas pedagdgicas, en la medida que lo soliciten al equipo educador a cargo de la misma y que su
participacién no altere la organizacién prevista de la actividad.
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2.3.  Estudiantes con medicamentos:

a) Si la salida pedagodgica esta programada fuera de Santiago, y en el caso que algun estudiante esté
tomando algun medicamento o sufra algun tipo de trastorno que requiera acompanamiento durante la
salida, debera quedar consignado en el listado del curso.

b) Esta informacion debe ser proporcionada directamente por el apoderado al momento de firmar
la autorizacion

ART. N° 3 SOBRE EL MEDIO DE TRANSPORTE

a) Se debe solicitar y revisar que tanto la documentacién del conductor como la del bus que
traslada a los estudiantes y los profesores responsables estén al dia. (solicitar copia de ambos).

b) En el caso del conductor, verificar que este cuente con autorizacion para trabajar con estudiantes,
licencia de conducir al dia y para manejar vehiculos de transporte de pasajeros.

c) En el caso del bus, este debe contar con los permisos de circulacién al dia al igual que la revision
técnica correspondiente al ano.

d) En caso de que la salida pedagdgica se realice fuera de Santiago, se debe contar con el permiso

correspondiente, como lo requiere el ministerio de transporte, para asegurar el traslado de los
estudiantes y del personal que acompafia.

ART. N° 4 ACCIDENTES ESCOLARES:

a) De sufrir algun accidente, se informa via telefdnica a los padres del estudiante la situacién y que
ante la urgencia sera trasladado al Servicio de salud Publico mdas cercano, donde se indicaran las
circunstancias del accidente y que se encuentra cubierto por el Seguro Escolar.

b) El profesor responsable debe portar una cantidad minima (3) formularios de Declaracién
Individual del Accidente Escolar.

ART. N° 5 SOBRE EL BUEN COMPORTAMIENTO:

a) Los estudiantes deben iniciar la visita escuchando atentamente las instrucciones del profesor
responsable, que promueve el autocuidado entre los estudiantes, el respeto por el entorno y acatar las
medidas de seguridad por su propia integridad fisica y la de sus compafieros.

b) Recordar a los estudiantes que deben respetar las indicaciones, por ejemplo, de no tocar los
objetos en exhibicién.

c) No se permite el uso de celulares y audifonos durante la visita, para asi escuchar y estar atentos,
tanto a las medidas de seguridad como a las instrucciones de la actividad y charlas de los guias.

d) Frente a cualquier situacién de conflicto o situaciones de riesgo entre los estudiantes, que alteren
la normalidad o este fuera de la actitud esperada, se aplicara procedimiento establecido, segun indica
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

ART. N° 6 DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS FINALES.
En las salidas pedagdgicas la Direccidn establecera los mecanismos internos necesarios para:

a) Informar, con 10 dias de anticipacion, donde el Ministerio de Educacién determine, todos los
antecedentes del viaje de estudio con el fin de tomar conocimiento.

b) Resguardar que el viaje de estudio cuente con el financiamiento necesario.

c) Revisar que los medios de transporte de profesores y estudiantes coordinados por el Colegio

cuenten con todas las autorizaciones, documentacién y requisitos necesarios para realizar este tipo de
viajes y exigidos por el Ministerio de Transporte.
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d) Revisar que todos los estudiantes que participan cuentan con la autorizacion escrita de los padres
y/o apoderados.

e) Establecer los protocolos de accidn en caso de accidentes.

f) Reunir con la debida anticipacion todos los antecedentes del viaje para resguardar la integridad
de los estudiantes y cautelar el cumplimiento de los requisitos

g) Mantener disponible en el establecimiento toda la documentacién referida a los antecedentes

del viaje para su posible revisién por parte de los Fiscalizadores de la Superintendencia de Educacion:
Autorizacion de los padres y apoderados debidamente firmada, nombre completo del profesor(es) que
ird a cargo de los estudiantes, fotocopia de la documentacidn del medio de transporte que se utilizara en
el traslado de los estudiantes (NUmero de patente, permiso de circulacién, y Registro de Seguros del
Estado al dia), los antecedentes del conductor (Licencia de Conducir al dia), copia del oficio con el cual
informd al Departamento Provincial de Educacién los antecedentes del viaje y el expediente entregado
por el Departamento Provincial de Educacién.

h) Ademads, deberdn dejar una lista con la ndmina de los estudiantes en el Colegio, y llevar una copia
de la misma.
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TITULO VIII:
NORMAS REGULATORIAS DEL CENTRO DE ESTUDIANTES

ART. N° 1 El Centro de Estudiantes es la organizacién formada por los estudiantes de segundo ciclo de
ensefanza bdsica y ensefianza media, de cada establecimiento educacional.

Su finalidad es servir a sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el
juicio critico y la voluntad de accién; de formarlos para la vida democratica, y de prepararlos para
participar en los cambios culturales y sociales.

ART.N°2 Las funciones de Centro de Estudiantes son las siguientes:

a) Promover la creacién e incremento de oportunidades para que los estudiantes manifiesten
democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.
b) Promover en los estudiantes la mayor dedicacién a su trabajo escolar, procurando que se

desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacién humana entre sus
integrantes basada en el respeto mutuo.

c) Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante el Consejo Escolar,
las autoridades u organismos que corresponda.

d) Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones deseables para su
pleno desarrollo.

e) Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos humanos universales a
través de sus organismos, programas de trabajo y relaciones interpersonales.

f) Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se

relacione de acuerdo con su Reglamento

ART N° 3 El Centro de Estudiantes se organizard y funcionara segun la forma y procedimientos
establecidos en su Reglamento Interno, el cual deberd ajustarse a las normas establecidas en la
normativa legal vigente, asimismo, a las caracteristicas y circunstancias especificas de la realidad de la
comunidad escolar. Este reglamento del CES debe ser difundido entre los estudiantes por el Directorio de
esta organizacion.

ART. N° 4 Cada Centro de Estudiantes se estructurara con los siguientes organismos:

a) La Asamblea General de Estudiantes.
b) Directorio del CES

c) El Consejo de Delegado de Curso.

d) El Consejo de Curso.

e) El Tribunal Calificador de Elecciones.

También formaran parte constitutiva del Centro de Estudiantes todos aquellos organismos y comisiones
de tipo funcional, permanentes o circunstanciales, que para el mejor cumplimiento de sus funciones
puedan crear la Asamblea General, la Directiva del Centro de Estudiantes o el Consejo de Delegado de
Curso.

Las funciones a cumplir por los organismos y comisiones permanentes referidos en el inciso anterior,
seran establecidos en el Reglamento Interno del Centro de Estudiantes.
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ART.N°5 La Asamblea General estara constituida por todos los estudiantes del establecimiento
pertenecientes al segundo ciclo de ensefianza bdsica y a enseflanza media que participen en ella. Le
corresponde:

a) Convocar a la eleccién de la Directiva del Centro de Estudiantes.

b) Elegir al Tribunal Calificador de Elecciones.

c) Aprobar el reglamento interno del Centro de Estudiantes de acuerdo al procedimiento
establecido en su Reglamento.

d) Pronunciarse sobre aquellas materias especificas que pueda seialarles el Reglamento Interno del
Centro de Estudiantes.

e) El Reglamento Interno del Centro de Estudiantes deberd indicar, asimismo, la forma vy
procedimiento con que sera convocada la Asamblea General.

f) No obstante, lo sefalado en el inciso precedente, la Asamblea General se reunird en sesién

ordinaria a lo menos una vez al afo a objeto de pronunciarse sobre la cuenta de gestién anual de la
directiva del Centro de Estudiantes y convocar a la eleccién de la misma.

g) Asimismo, la Asamblea General podrd sesionar de manera extraordinaria cuando sea convocada
por tres o mds miembros del Directorio, por el 50% mas uno del Consejo de Delegado de Curso o a
solicitud escrita de los estudiantes del establecimiento que representen a lo menos el 30% del
alumnado.

ART. N° 6 La Directiva del Centro de Estudiantes serd elegida anualmente en votacidon universal,
unipersonal, secreta e informada, dentro de los 45 dias antes de finalizar el afio escolar o dentro de los
primeros 45 dias de iniciado el afio escolar,

segun lo establezca el reglamento interno del Centro de Estudiantes.

Para optar a cargos en la Directiva del Centro, el postulante debera cumplir dos requisitos:

a) Tener a lo menos seis meses de permanencia en el establecimiento al momento de postular.

b) No haber sido destituido de algun cargo del Centro de Estudiantes por infraccion a sus
reglamentos.

La Directiva estara constituida a lo menos por un Presidente, un Vicepresidente, un Secretario Ejecutivo,
un Secretario de Finanzas, un Secretario de Actas y un Secretario de Pastoral.

Las funciones que corresponde desempefiar a cada uno de los miembros de la Directiva serdn fijadas en
el Reglamento Interno del Centro de Estudiantes.

En todo caso, serd atribucion del Presidente representar a la Directiva del Centro de Estudiantes ante la
Direccién y el Consejo de Profesores del establecimiento en todas aquellas ocasiones en que las
necesidades y acontecimientos de la vida escolar lo requieran, sin perjuicio de las atribuciones que le
correspondan a la Directiva.

ART. N° 7 Le corresponde a la Directiva:

a) Dirigir y administrar el Centro de Estudiantes en todas aquellas materias de su competencia.
b) Elaborar y ejecutar el Plan Anual de Trabajo del Centro de Estudiantes.
c) Representar al Centro de Estudiantes ante la direccion del establecimiento, el Consejo de

Profesores, el Centro de Padres y Apoderados y las instituciones de la Comunidad. En el caso del Consejo
Escolar se representara a través de su presidente.

d) Decidir a propuesta del Consejo de Delegado de Curso la participacion del Centro de Estudiantes
ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se relacionard de acuerdo con su
Reglamento Interno y designar a los representantes cuando corresponda.

a4



e) Presentar al Consejo de Delegados de Curso, antes de ser presentado a la Asamblea General y
antes de finalizar su mandato, una cuenta anual de las actividades realizadas.

f) Convocar a lo menos una vez al mes al Consejo de Delegado de Curso, a sesionar en reuniones
ordinarias.
g) Convocar a reunion extraordinaria a la Asamblea General, con el acuerdo de a lo menos tres de

los miembros que conforman la directiva.

ART. N° 8 El Consejo de Delegados de Curso estara formado, segun establezca el Reglamento Interno del
Centro de Estudiantes, por uno, dos o tres delegados de cada uno de los cursos del segundo ciclo de
ensefanza bdsica o de Educacién Media que existan en el establecimiento.

El Presidente del Consejo de Curso sera por derecho propio uno de estos delegados.

Los delegados no podran ser miembros del Directorio del Centro de Estudiantes ni de la Junta Electoral.
El Consejo de Delegados de Curso sera presidido por el Presidente del Centro de Estudiantes y se reunira
en la forma que se establezca en el Reglamento Interno del Centro.

El quérum para sesionar sera de dos tercios de sus miembros y los acuerdos deberdn adoptarse por
simple mayoria, salvo el caso de proposiciéon de modificacion del Reglamento Interno, las cuales deberan
aprobarse con el voto conforme de los dos tercios del quérum para sesionar.

ART. N° 9 Corresponde al Consejo de Delegados de Curso:

a) Elaborar el Reglamento Interno del Centro de Estudiantes y someterlo a aprobacién ante la
Asamblea General.

b) Aprobar el Plan Anual de Trabajo y el Presupuesto elaborado por la Directiva del Centro.

c) Informar y estudiar las iniciativas, proposiciones y acciones de los diversos cursos y grupos de
estudiantes con el fin de impulsar las que estime mas convenientes.

d) Determinar las formas de financiamiento del Centro de Estudiantes.

e) Servir de organismo informativo y coordinador de las actividades de la Directiva y los Consejos de
Curso.

f) Proponer a la Directiva la afiliaciéon del Centro a aquellas organizaciones estudiantiles de que se
desee formar parte o, en caso contrario, la desafiliacién de aquellos en que se esta participando.

g) Constituir los organismos y comisiones permanentes y circunstanciales que se consideren
indispensables para cumplir con los objetivos del Centro de Estudiantes.

h) Pronunciarse sobre la cuenta anual y el balance que le debe presentar la Directiva del Centro de

Estudiantes e informar de ella a la Asamblea General antes de que ésta proceda a la eleccion de la mesa
directiva.

i) Determinar las medidas disciplinarias que corresponda aplicar a los miembros del Centro de
Estudiantes, de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento Interno. Las sanciones que se apliquen sélo
podran consistir en medidas que afectan su participacion como miembro del Consejo no pudiendo, en
caso alguno significar la exclusién del Centro de Estudiantes.

ART. N° 10 El Consejo de Curso, como forma de organizacion estudiantil, constituye el organismo base
del Centro de Estudiantes. Lo integran todos los estudiantes del curso respectivo.

Se organiza democraticamente, elige su directiva y representantes ante el Consejo de Delegados de
Curso, y participa activamente en los planes de trabajo preparados por los diversos organismos del
Centro de Estudiantes.

Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen en la hora de Consejo de Curso contemplada en el
plan de estudios que aplica el establecimiento, con acuerdo del Profesor Jefe de Curso, parte de este
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tiempo puede ser empleado para tratar materias relativas al Centro de Estudiantes.
El Consejo de Curso debera iniciar sus funciones durante los primeros 30 dias del afio lectivo del
establecimiento.

ART. N° 11 La Junta Electoral estard compuesta a lo menos por tres miembros, ninguno de los cuales
podra formar parte de la Directiva, del Consejo de Delegados de Curso o de los organismos y comisiones
creados por éste.Le corresponde organizar, supervigilar y calificar todos los procesos eleccionarios que
se lleven a cabo en los organismos del Centro, de acuerdo con las disposiciones que sobre elecciones se
establecen en el presente Reglamento y en el Reglamento Interno del Centro de Estudiantes.

ART. N° 12 El Centro de Estudiantes tendrd asesores pertenecientes al cuerpo docente del
establecimiento para orientar el desarrollo de sus actividades y para relacionarlo con él mismo.

Los asesores de los Consejos de Curso serdn sus respectivos Profesores Jefes.

La Asamblea General, el Directorio, el Consejo de Delegados de Curso y el Tribunal Calificador de
Elecciones tendran en conjunto, a lo menos dos asesores designados por la Directiva del Centro de
Estudiantes del establecimiento, de una ndmina de cinco docentes que deberd presentar el Consejo de
Delegados de Curso, no mas alld de 60 dias después de iniciado el afio lectivo del establecimiento escolar
correspondiente.

Estos asesores deberan ser docentes a lo menos con un afio de ejercicio profesional, en el
establecimiento y manifestar su aceptacion para desempefiar esta funcion.

ART. N° 13 El sostenedor y la Direccidén del establecimiento adoptaran las medidas pertinentes para que
el Centro de Estudiantes cuente con los asesores que se requieran, con motivacion por el trabajo con
jovenes, de conformidad con lo dispuesto en este reglamento.

La direccién determinard la viabilidad de la propuesta del Consejo de Delegados segln las funciones
contractuales de los docentes nominados, bajo el criterio de no afectar las funciones de docencia y
servicio educacional. Con ello, el Directorio del CES podrd determinar los dos asesores con que podra
contar.

ART. N° 14 El Centro de Estudiantes debera dictar un reglamento interno de funcionamiento, el que
deberd ser revisado anualmente, debiendo considerar y resolver los aspectos que a continuacién se
mencionan:

a) Fecha y procedimiento para la eleccidn de la Directiva del Centro de Estudiantes, de conformidad
a lo dispuesto en este reglamento.

b) Funcionamiento de los distintos organismos que componen el Centro de Estudiantes.

c) Qudrum requerido para obtener la modificacion del reglamento, para dar por aprobadas las

iniciativas que se presenten en la Asamblea General y para determinar otras materias que decida el
Consejo de Delegados de Curso.

d) Forma y procedimiento para la convocatoria de reuniones extraordinarias del Consejo de
Delegados de Curso y de la Asamblea General.

e) Funciones que corresponda desempefar a cada uno de los miembros de la Directiva del Centro
de Estudiantes y de los organismos y comisiones creados de acuerdo a la organica propia.

f) Mecanismos, procedimientos, causales y medidas disciplinarias que les fueren aplicables a los
miembros del Centro de Estudiantes.

Una Comisidn sera la encargada de estudiar y aprobar en definitiva el proyecto de Reglamento Interno
elaborado por el Consejo de Delegados de Curso, la que estard constituida por las personas que se
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indican:
e Un Orientador o a falta de éste, preferentemente por uno de los profesores encargados de este
tipo de tareas pedagdgicas.
El Presidente del Centro de Estudiantes.
Dos estudiantes elegidos por el Consejo de Delegados de Curso.

Dos profesores asesores que tuviese el Centro de Estudiantes, de conformidad a lo dispuesto en
el presente reglamento
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TITULO IX:
NORMAS REGULATORIAS DEL CENTRO DE PADRES Y APODERADOS

ART. N°1 El Centro de Padres y Apoderados, en adelante CEPA, es el organismo que comparte y colabora
en los propdsitos educativos y sociales del establecimiento educacional.

El CEPA orientara sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-pedagdgicas que
competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la solidaridad, la cohesién grupal entre sus
miembros, apoyaran organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimularan el
desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar.

ART. N°2 Son funciones del CEPA:

a) Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacién y desarrollo personal de sus hijos y
pupilos y, en consonancia con ello, promover las acciones de estudio y capacitacion que sean
convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades educativas de la familia.

b) Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios, valores e
ideales educativos comunes, canalizando para ellos las aptitudes, intereses y capacidades personales de
cada uno.

c) Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento y que faciliten la comprensién
y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol que corresponde desempefiar a los
padres y apoderados en el fortalecimiento de los habitos, ideales, valores y actitudes que la educacién
fomenta en los estudiantes.

d) Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para favorecer el
desarrollo integral del estudiante.
e) Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propdsitos e ideales del Centro de

Padres; promover la cooperacion de las instituciones y agentes comunitarios en las labores del
establecimiento y, cuando corresponda, participar en todos aquellos programas de progreso social que
obren en beneficio de la educacion, proteccidn y desarrollo de la nifiez y juventud.

f) Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en la comunidad, iniciativas que
favorezcan la formacion de los estudiantes, en especial aquellas relacionadas con el mejoramiento de las
condiciones econdmicas, culturales, sociales y de salud que puedan afectar las oportunidades y el
normal desarrollo de los estudiantes.

g) Mantener comunicacion permanente con los niveles directivos del establecimiento tanto para
obtener y difundir entre sus miembros la informacién relativa a las politicas, programas y proyectos
educativos del establecimiento como para plantear, cuando corresponda, las inquietudes, motivaciones
y sugerencias de los padres relativas al proceso educativo y vida escolar.

ART. N°3 El CEPA se organizara y funcionard de acuerdo a la forma establecida en su Reglamento Interno,
el que se ajustard a las normas generales contempladas en el presente reglamento y respondera a las
caracteristicas de la realidad escolar del establecimiento.

ART. N°4 Perteneceran al CEPA del establecimiento educacional los padres y apoderados del mismo.

También podran participar en calidad de cooperadores, las personas naturales o juridicas que se
comprometan a contribuir al cumplimiento de los fines del Centro de Padres.
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Corresponde al Directorio del CEPA aceptar o rechazar la designacidn de cooperador.

Asimismo, podra otorgarse la calidad de honorario a aquellas personas a quienes el Directorio del CEPA
por sus merecimientos o destacada actuacién en favor del establecimiento o del CEPA, otorgue esta
distincion por unanimidad siempre que sea aceptada por el favorecido. Los honorarios no tendran
derechos u obligaciones.

Tanto la participacién de los padres y apoderados como de los cooperadores y honorarios en las
actividades del CEPA como la colaboracidon material, institucional y financiera que éste requiera de
aquéllos son de aceptacidn voluntaria.

ART. N°5 El Reglamento Interno de CEPA determinard la organizacién del mismo y las funciones que
corresponde desempefiar a las diversas unidades o secciones de la estructura que el CEPA adopte. En
todo caso formardan parte de la organizacién a lo menos los siguientes organismos:

a) la Asamblea General.

b) El Directorio.

c) El Consejo de Delegados de Curso

d) Los Sub-Centros.

ART. N°6 La Asamblea General estarad constituida por los padres y apoderados de los estudiantes del
establecimiento. Ademas de las otras funciones que el Reglamento Interno del CEPA le determine,
corresponde a la Asamblea General:

a) Elegir anualmente a los miembros del Directorio en votacidon universal, secreta e informada y
segun los procedimientos eleccionarios que el Reglamento Interno del CEPA contemple. La eleccidn del
Directorio debera efectuarse dentro de 90 dias de iniciado el afio escolar en el establecimiento.

b) Aprobar el Reglamento Interno del CEPA y sus modificaciones de acuerdo con los procedimientos
gue establezca dicho Reglamento.
c) Tomar conocimiento de los Informes, Memorias y Balances que debe entregar el Directorio.

El Reglamento Interno del Centro determinara la periodicidad con que serd convocada la Asamblea
General y el quérum requerido para la eleccion del Directorio y la aprobacidén y/o modificacion del
Reglamento Interno.

En todo caso, la Asamblea General debera ser convocada a lo menos, dos veces en el afio. Tratdandose de
la toma de conocimiento de la Memoria y Balance Anual que debe presentar el Directorio la
convocatoria debera efectuarse a lo menos 30 dias antes de la eleccién de nuevo Directorio.

Para efectos de votaciones dentro de la Asamblea General, cada familia sera representada sélo por una
persona que podra ser el padre, o la madre, o en ausencia de éstos por el apoderado.

ART. N°7 El Directorio del CEPA estara formado a lo menos por el Presidente, un Vicepresidente, un
Secretario, un Tesorero y un Director. El Reglamento Interno del CEPA determinara el numero de
miembros que lo integran y las funciones que a cada uno corresponde desempenar.

El Director del establecimiento o su representante, participara en las reuniones del Directorio en calidad
de asesor.

El Directorio se reunird de manera ordinaria a lo menos una vez al mes y en forma extraordinaria segun
las razones y procedimientos que el Reglamento Interno del CEPA establezca.

No obstante, el Director del Establecimiento, el Presidente del Centro de Padres o ambos
conjuntamente, podran convocar a reunidn extraordinaria del Directorio cuando existan situaciones
imprevistas o urgencias que asi lo recomiendan.
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ART. N°8 Son funciones del Directorio del CEPA, a lo menos las siguientes:

a) Dirigir al CEPA de acuerdo a sus fines y funciones y administrar sus bienes y recursos.

b) Representar al CEPA ante la Direccién del establecimiento, la comunidad escolar y demas
organismos y agentes externos con los cuales el CEPA deba vincularse.

c) Elaborar los planes, programas y proyectos de trabajo del CEPA y difundirlos entre sus miembros.
d) Convocar a reuniones de la Asamblea General y del Consejo de Delegados de Curso.

e) Proponer al Consejo de Delegados de Curso la designacién de las personas a cargo de los
organismos internos del Centro y de las comisiones de trabajo.

f) Supervisar las actividades que realizan los organismos internos del CEPA y sus comisiones.

g) Estimular la participacion de los padres y apoderados en las actividades del CEPA y apoyar

decididamente aquellas iniciativas y programas de trabajo resueltas por los Sub-Centros que contribuyen
al cumplimiento de las funciones del CEPA.

h) Informar periédicamente a la Direccién del establecimiento acerca del desarrollo de programas
de trabajo del CEPA de las inquietudes e intereses de los padres en torno a la marcha del proceso
escolar, y obtener de dicha Direccion la informacién indispensable para mantener compenetrados a los
padres de los propdsitos y desarrollo del proyecto educativo del establecimiento.

i) Someter a aprobaciéon del Consejo de Delegados de Curso las fuentes de financiamiento del CEPA
y el presupuesto anual de entradas y gastos.
i) Elaborar los Informes, Cuentas, Memorias, Balances y otros que le corresponde presentar a la

Asamblea General o al Consejo de Delegados de Curso.

ART. N°9 Para ser miembro del Directorio se requiere que el postulante sea mayor de 21 afios y tenga a
lo menos un ano de pertenencia al CEPA del establecimiento.

ART. N°10 El Consejo de Delegados de Curso estard formado a lo menos por un delegado elegido
democraticamente por los padres y apoderados de cada curso. El Presidente del Sub-Centro se
desempenara por derecho propio como él o alguno de los delegados de curso.

El Reglamento Interno del CEPA podrd contemplar otro sistema de representacion democratica, por
ejemplo, por cursos paralelos, por grados, por ciclos, por niveles, etc.

En cualquier caso, dicho sistema debera asegurar una adecuada representatividad de todos los cursos y
una participacion efectiva de todos los miembros del Centro.

El Consejo de Delegados de Curso se reunira a lo menos bimensualmente y en sus reuniones de trabajo
participaran los integrantes del Directorio y el Director del establecimiento o su representante. Sin
embargo, en las decisiones que competen al Consejo de Delegados no podran participar ni los miembros
del Directorio ni el Director del establecimiento o su representante.

ART. N°11 Ademds de las funciones que establezca el respectivo Reglamento Interno del CEPA, el
Consejo de Delegados de Curso tendra como funciones:

a) Redactar el Reglamento Interno y las modificaciones que éste requiera y someterlo a la
aprobacién de la Asamblea General.

b) Designar a las personas encargadas de los organismos internos del CEPA y a los miembros de las
Comisiones de trabajo.

c) Aprobar los procedimientos de financiamiento del CEPA, los montos de las cuotas que pudiesen
cancelar los miembros del CEPA y el presupuesto anual de entradas y gastos elaborado por el Directorio.
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d) Coordinar las actividades que desarrollan los organismos internos y comisiones del Centro con las
que realizan los Sub-Centros.

ART. N°12 Por cada curso del establecimiento existird un Sub-Centro de Padres, el que estara integrado
por los padres y apoderados del respectivo curso.

A los Sub-Centros corresponderd dentro del dmbito de sus respectivas competencias, cumplir y
promover las funciones del Centro de Padres establecidas en este reglamento.

Dentro de 30 dias de iniciado el afio escolar en el establecimiento, cada Sub-Centro elegird
democraticamente una directiva y a él o los delegados que lo representaran en el Consejo de Delegados
de Curso.

La directiva y los delegados permaneceran un afio en sus funciones.

La directiva de cada Sub-Centro estara integrada por el Presidente y el nimero restante de miembros
que establezca el Reglamento Interno del CEPA. Este Reglamento indicara igualmente las normas vy
procedimientos para la eleccion de la directiva, de los delegados y los reemplazos que hubiesen de
realizarse.

ART. N°13 A las directivas de los Sub-Centros correspondera fundamentalmente:

a) Estimular la participacion de todos los miembros del Sub-Centro en las actividades promovidas y
programadas por el CEPA.

b) Poner en ejecucién los programas especificos de trabajo y decisiones que, en el marco de los
fines y funciones del CEPA, sean resueltas por los miembros del Sub-Centro.

c) Vincular al Sub-Centro con la directiva del CEPA con los otros Sub-Centros, y, cuando corresponda
con la Direccidn del establecimiento y con profesores Jefes de Curso
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TITULO X:
NORMAS DE REVISION Y DIFUSION DEL R.I.C.E.

ART. N°1 ESTADO DE VIGENCIA: Los formatos vigentes del presente Reglamento, Protocolos de Accidn
y/o documentos anexos que lo constituyen estaran a disposicion de la comunidad escolar (Ver Titulo X,
Art.5). En la portada del RICE estard su nombre, el nombre e insignia del Colegio, afio de vigencia y
numero de version.

ART.N°2 SOLICITUD DE CREACION, MODIFICACION O ELIMINACION: Los integrantes de la comunidad
educativa-pastoral tienen la facultad de proponer, de modo fundado, actualizaciones, cambios,
adecuaciones, etc, del R.I.C.E., Protocolos de accidn y/o documentos anexos que lo constituyen. Tales
solicitudes deben remitirse por escrito a la Direccidn.

Art. N° 3 - REVISION DE SOLICITUDES

a) Las solicitudes recibidas seran revisadas por el Equipo Directivo, el cual decidird si estas son
“Aceptadas”, “Aceptadas con modificaciones” o “Rechazadas”. Lo resuelto deberd ser validado por el
Directorio.

b) Sin perjuicio de lo anterior, el Equipo Directivo realizard una revisidon anual del R.I.C.E., con objeto
de realizar los ajustes que fueran pertinentes para garantizar su adecuacion a las practicas regulares del
Colegio. Lo resuelto debera ser validado por el Directorio.

c) Toda modificacion del RICE serd informada al Consejo Escolar con el objeto de que este se
pronuncie al respecto.

Art. N° 4 - REGISTRO DE CAMBIOS

a) El RICE consignara en el margen inferior el nimero de versién en numero arabigo (Ej. Version 2.0)
b) Los cambios del RICE que se pudieran producir durante el afio académico se reflejaran en el
aumento del nimero de version en una décima (Ejemplo: Version 2.1)

c) Los cambios del RICE que se produzcan en la revision anual de fin del aflo académico se reflejaran
el aumento del nimero entero de version (Ejemplo: Version 3.0)

d) Los cambios realizados a la reglamentacidn de convivencia escolar, asi como la creacidn de otras

normativas que sean requeridas, seran validados a través de medios de acuse recibo por parte de los
apoderados, publicacién en la pagina web del Colegio, envio de copias al MINEDUC e ingreso de
versiones digitales (cuando corresponda) al Sistema de Informacién de la Gestién Educativa (SIGE) del
Ministerio de Educacion.

Art. N° 5 - DIFUSION:

a) Los Reglamentos, normativas y protocolos de Convivencia vigentes seran publicados en sitio web
del Ministerio de Educaciéon http://www.mime.mineduc.cl (Ficha de Establecimiento RBD- 25695).
También se mantendrd una copia digitalizada en la pdgina web del Colegio y versiones impresas en
Direccidn, Secretaria y Biblioteca.

b) Al matricularse o en su defecto al inicio del afio escolar, se remitird al correo electrénico
institucional la version digital vigente del presente Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.
Asimismo, los cambios y/o actualizaciones que se realicen al presente Reglamento seran informados a la
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comunidad escolar a través de diversas actividades, siendo, al mismo tiempo, publicados en la pagina
web del Colegio.

c) Los apoderados deberan acusar recibo de la recepcidn del “Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar” a través del documento “Derecho a Informar” en el momento de la matricula.
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PROTOCOLO A
ACCIDENTES ESCOLARES

1. ANTECEDENTES PRELIMINARES:

a) El sostenedor, personal directivo, docentes y asistentes de la educacidn son los responsables de
la seguridad de los estudiantes mientras estos se encuentren durante el horario de la jornada lectiva, de
ACLE, actividades extraprogramaticas y pastorales.

b) Como una forma de asumir la responsabilidad descrita en el articulo anterior y con el propésito
de proteger la integridad fisica de los estudiantes, el establecimiento contard con un “Protocolo de
Accidentes Escolares”.

c) Este instrumento contendrd las acciones que se adoptaran frente a la ocurrencia de un accidente
escolar y los responsables de implementarlas.
d) Este protocolo debe ser conocido, asumido e implementado por todos los miembros de la

comunidad escolar.

2. PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

El protocolo a seguir en caso de un estudiante accidentado seguira los pasos que se indican a
continuacion:
a) Cualquier miembro de la comunidad educativa que sea testigo del accidente debe dar aviso al
inspector de nivel, o a la educadora de parvulos en el caso de Prekinder y Kinder, que se encuentre
mas cercano.

b) Serd ese inspector o educadora de parvulos quien determinard si el estudiante accidentado
puede o no ser trasladado a la sala de Primeros Auxilios para ser atendido por el personal de enfermeria.
c) En caso que el estudiante accidentado no pueda ser traslado a la sala de Primeros Auxilios, el

inspector o educadora de parvulos llamard al encargado de enfermeria para que concurra al lugar del
accidente.

d) En caso de lesiones traumadticas, tales como movimiento de rétula, esguinces, pérdida de
conocimiento por golpe en la cabeza, quebradura de piezas dentales, heridas cortantes,, hemorragia
nasal, hematomas, etc., el estudiante sera atendido por personal de enfermeria en el lugar del hecho.

e) En cualquiera de los casos anteriores, el inspector o educadora de parvulos procurard que la
zona del accidente sea despejada.

f) En el caso de traslado a la sala de primeros aukxilios, el inspector o educadora de parvulos que
atiende al estudiante accidentado, de ser necesario, solicitara la colaboracion de otros inspectores.

g) Todo estudiante accidentado serd evaluado y atendido por el personal de enfermeria en la sala
de Primeros Auxilios, personal que registrard la atencién en la plataforma informatica del Colegio. La
atencién del personal de enfermeria serd sélo de primeros auxilios o de contencidn.

h) El personal de enfermeria reporta al inspector o educadora de parvulos sobre el estado del
accidentado, quien informa de manera inmediata a la Coordinadora de Convivencia.
i) En los casos que los estudiantes requieran por sus lesiones ser retirados del colegio por sus

apoderados, sera la Coordinacion de Convivencia o la Coordinacion de ACLE quienes gestionara este
aviso.

i) Para lo anterior, se implementara un registro de contactos en plataforma informatica del Colegio
gue estara disponible en distintos lugares del colegio, el cual contendra la identificacion de los
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estudiantes, datos de contacto de sus padres y apoderados, cuenta o no con seguro con seguro privado
de atencidn, y de contar al centro de atenciéon que debe ser trasladado, asi como otros antecedentes
relevantes. La persona encargada de enfermeria emitira la Declaracion Individual de Accidente Escolar
en el formulario correspondiente a todos los estudiantes que requieran por sus lesiones ser retirados por
su apoderado o trasladados a un centro asistencial.

k) En los casos en que un estudiante requiera inmediato traslado a un centro asistencial, serd
organizado en cuanto a la forma y a los acompafantes del estudiante por la Coordinadora de
Convivencia o la Coordinacidn de ACLE en acuerdo con los padres o apoderados.

) Dependiendo de la gravedad del accidente y el acuerdo tomado con el apoderado se derivard lo
antes posible al estudiante al centro hospitalario que corresponda (Hospital Exequiel Gonzalez Cortés u
Hospital Barros Luco) o bien a aquel que el apoderado indique.

m) En caso que el apoderado o padres no sean ubicados y sea necesario el traslado, sera gestionado
por el colegio al centro asistencial mas cercano.
n) En caso de emergencia y de forma excepcional, si se presenta la situacién en que el traslado del

estudiante al centro asistencial sea por parte del colegio, se recurrird a cualquier vehiculo ante la
emergencia, porque el colegio no tiene vehiculos especiales para estos fines. Esta situacién sera
acordada con el apoderado.

0) En los casos en que los estudiantes deban retirarse a su domicilio por sus lesiones, el retiro sélo
lo podra hacer el apoderado titular o suplente acreditado ante el colegio.
p) Toda atencién en enfermeria serd notificada a través de un reporte de atencién remitido por el

personal a cargo de enfermeria en la plataforma informdtica del colegio.
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PROTOCOLO B:

APOYO Y RETENCION DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, PADRES Y MADRES
ADOLESCENTES.

. ANTECEDENTES PRELIMINARES:

a) La Ley General de Educacién, sefiala que el embarazo, maternidad y paternidad de estudiantes
jovenes, en ningun caso constituiran impedimento para ingresar o permanecer en los establecimientos
educacionales particulares y publicos que posean Reconocimiento Oficial del Estado.

b) El Colegio debe procurar y posibilitar la continuidad y permanencia en el sistema escolar de las
estudiantes padres, madres y embarazadas, generando las instancias pertinentes para el cumplimiento
de las actividades y exigencias académicas.

c) El apoderado de la estudiante embarazada deberd informar al colegio de su situacion, a través de
una entrevista con el profesor jefe, entregando un certificado del médico o matrona tratante, que
acredite edad gestacional y condiciones de salud de la estudiante.

d) El apoderado del futuro padre debera poner en conocimiento a través de una entrevista con el
profesor jefe, entregando un certificado del médico o matrona tratante del embarazo.

e) El apoderado de los estudiantes que ya son padres o madres deberd presentar al profesor jefe
mediante entrevista certificado de nacimiento del hijo o hija.

f) A las estudiantes madres y embarazadas les sera aplicable, sin distincién, lo dispuesto en Decreto
Supremo N°313 que reglamenta el seguro escolar.

. PROTOCOLO:
A. De la Informacion
1. Serd deber de la estudiante en conjunto con su apoderado, informar al profesor jefe su estado de

embarazo a través de un certificado emitido por profesional tratante indicando la cantidad de semanas
de embarazo.

2. El apoderado detallard en la misma entrevista el apoyo que le brindara a su hija con respecto a
sus deberes académicos, la cual se archivara en la carpeta de registro de entrevista de su respectivo
curso.

3. Al momento de que el colegio tenga conocimiento de la situacion de embarazo o de maternidad
y paternidad se registrara en planilla interna de registro para éstos casos, lo que posteriormente serd
ingresado en la plataforma JUNAEB en registro de Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres, dicho
registro permite a JUNAEB realizar un seguimiento de la trayectoria escolar de la estudiante focalizando
ayuda y esfuerzo para su retencidon en sistema escolar.

B. Criterio de apoyo para el aprendizaje

1. La orientadora junto al profesor jefe elaborara un plan de trabajo para la estudiante embarazada,
madre o padre y sus apoderados.

2. Subdireccién Curricular elaborard un plan de trabajo pedagdgico para la estudiante embarazada,

madre o padre.
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3. Toda la comunidad educativo pastoral mostrard un trato respetuoso por la condicidon de
embarazo, madre o padre adolescente, todo hecho contrario a esta obligacidn constituye una falta a la
buena convivencia escolar.

4, La estudiante embarazada tiene derecho a participar de todas las organizaciones estudiantiles
y/o actividades extracurriculares al interior o exterior del establecimiento, siempre que su condicién de
salud y embarazo lo permitan, sin poner en riesgo la viabilidad del embarazo.

5. Los padres y madres tienen derecho a participar de todas las organizaciones estudiantiles y/o
actividades extracurriculares al interior o exterior del establecimiento, siempre que no alteren su
responsabilidad en la maternidad o paternidad.

6. La estudiante embarazada tendrd la autorizacién a adaptar su uniforme escolar segun las
condiciones especiales que requiera.
7. La estudiante embarazada si asi lo solicita tendra la autorizacién para permanecer durante los

recreos en dependencias distintas al patio para evitar accidentes o situaciones de estrés, resguardando
siempre su integridad fisica y seguridad.

8. Las estudiantes embarazadas podrdn ingresar a clases y rendir normalmente sus actividades
académicas y evaluaciones, sin embargo, si presentan controles médicos o problemas de salud pre o
post parto, tanto de la madre como al hijo/a, que interfieran con su asistencia a clases; tendran todas las
condiciones necesarias para completar y desarrollar actividades de clases o rendir pruebas en horarios
alternativos.

9. Las madres adolescentes podran reincorporarse a clases posterior al nacimiento de su hijo(a),
presentando el certificado médico que asi lo acredite, en el resguardo de su integridad fisica y
emocional.

C. Criterios de Evaluacion.

1. El plan curricular adaptado contempla los criterios de cobertura del plan de estudio, adecuando
el modelo de evaluacion.

2. Se gestionaran otras formas evaluativas cuando ésta ponga en riesgo la salud por contacto con
materiales nocivos o exponiéndose a situaciones de riesgos durante el embarazo o lactancia.

3. Las estudiantes embarazadas podran asistir a clases de educacidn fisica en forma regular segln

indicaciones del médico tratante, sin perjuicio de eximirse o ser evaluadas de forma diferenciada por
razones justificadas de salud.

4, Las estudiantes que hayan sido madres estaran eximidas de educacion fisica hasta el término del
puerperio (6 semanas después del parto), extendiéndose segun indicacion médica.

D. Criterio para la Promocidn.

1. Las estudiantes embarazadas y madres adolescentes serdn promovidas si completan sus dos
semestres o; si fuera necesario por problemas de salud durante el embarazo, parto y post parto; se hara
término anticipado del afio escolar o se les aprobara con un semestre rendido, siempre y cuando
cumplan con la normativa de aprobacidon por rendimiento estipulada en el Reglamento de Evaluacion
para todos los estudiantes.

2. En caso que la asistencia sea inferior al 50% el Director resolvera de conformidad a las normas
establecidas en los decretos exentos del ministerio de educacion.

E. Criterio para asistencia y salida

1. Los criterios para este punto dependeran del estado de salud de la madre, ya que es prioridad la
integridad de la misma.
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2. La estudiante embarazada como el progenitor adolescente tendran autorizacién para concurrir a
las actividades que demande el control pre-natal y cuidado del embarazo.

3. Todos los permisos deben estar visados por la coordinacién de convivencia escolar, la/el
estudiante debe presentar documentado con certificado médico o carnet de salud para retirarse.

4, La madre adolescente determinara el periodo de alimentacién de su hijo/a que debiera ser como
maximo una hora cronoldgica, sin contar el tiempo de traslado. Este periodo debe estar comunicado
formalmente a través de una carta a la direccion del colegio. El periodo para entregar la carta debe ser
dentro de la semana de reincorporacién de la estudiante.

5. La estudiante durante su periodo de embarazo tendra autorizacién para asistir al bafio cuantas
veces lo requiera.
6. Para las estudiantes embarazadas y madres adolescentes, no se considera el 85% de asistencia a

clases durante el afio escolar, esto debe ser por situaciones derivadas por el embarazo como, por
ejemplo: control de la madre y nifo sano, lactancia, etc.

7. El colegio no define periodos de pre natal, y postnatal, las estudiantes pueden comenzar a asistir
cuando el médico se los indique, la decisiéon de dejar de asistir o postergar la vuelta a clases es de
exclusiva responsabilidad del médico, con el objetivo de velar por el bien de la madre y el hijo.

8. La estudiante deberd presentar certificado médico de ella o del hijo(a) cuando se ausente.

F. Redes de apoyo que tienen los estudiantes en situacién de embarazo, maternidad o paternidad
adolescente.

1. JUNAEB con su “Programa de apoyo a la retencidon escolar para embarazadas, madres y padres
adolescentes”.

2. JUNJI otorga acceso preferencial en su red de jardines y salas cunas a las madres y padres que
estan en el sistema escolar.

3. Oficina de Proteccién de Derechos de nifios, nifias y adolescentes de la Comuna de San Bernardo
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PROTOCOLO C:
APOYO A LOS ESTUDIANTES TRANS?

1. DERECHOS ALUMNOS TRANS? :

a) Acceder o ingresar al colegio a través de un mecanismo de admision transparente y acorde a la
normativa vigente.
b) A ser evaluados y promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual

manera que sus pares, sin que el ser una persona trans, implique discriminaciones arbitrarias que
afecten este derecho.

c) Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo integral,
atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.

d) Participar y a expresar su opinidn libremente y a ser escuchados en todos los asuntos que les
afectan, en especial cuando tienen relacidon con decisiones sobre aspectos derivados de su identidad de
género.

e) Recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades educativas
especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

f) No ser discriminados, arbitrariamente por la comunidad educativa en ningun nivel ni dmbito de
la trayectoria escolar

g) A que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser sujeto de tratos
vejatorios o degradantes por parte de ninglin miembro de la comunidad educativa.

h) Estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos los dmbitos,
en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

i) A que se respete el derecho a su privacidad, y a compartir su identidad de género cuandoy a
quien el estudiante decida.

2. PROCEDIMIENTO:

a) El padre, madre, tutor o tutora legal y/o apoderado de las nifias, nifios y adolescentes trans, asi
como estos Ultimos de manera autdonoma, en caso de ser mayores de 14 afios, podran solicitar al
establecimiento educacional una entrevista para requerir el reconocimiento de su identidad de género,
medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el o la estudiante
interesado.

b) El padre, madre, tutor o tutora legal y/o apoderado de las nifias, nifios y adolescentes trans, asi
como estos ultimos de manera autdnoma, en caso de ser mayores de 14 Poderdn solicitar entrevista con
el Director del Colegio a través de los medios formales establecidos en este reglamento interno
sefialando como motivo de la entrevista el derecho a la identidad de género (Ley 21.120, REX n°812). El
Director, o quien lo subrogue, debera fijar dicho encuentro en un plazo no superior a cinco dias habiles.

c) Los acuerdos y compromisos de la reunion se registraran en la hoja de entrevista institucional,
incluyendo en éstos las medidas a adoptar y la coordinacion de los plazos para su implementacién y

2 Los contenidos de este protocolo constituyen un extracto de los términos establecidos en la REX. n°812 “Circular que garantiza el
derecho a la identidad de género de niias, nifos y adolescentes en el &mbito educacional”, emitida.
3 Estudiantes trans es todo estudiante cuyo sexo difiera del asignado al nacer.

59



seguimiento, entre otros. Este documento se debera entregar con la firma de todas las partes, en copia a
quien solicité la reunién.

d) Una vez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el Colegio deberd adoptar una
o mas medidas de apoyo, segln se haya convenido.
e) Toda medida deberd ser adoptada velando siempre por el resguardo de la integridad fisica,

psicologica y moral y con el consentimiento previo del estudiante, su padre, madre, tutor legal o
apoderado. Asi también, atendida la etapa de reconocimiento e identificacién que vive el estudiante, las
autoridades y todos los adultos que conforman la comunidad educativa, deberdn velar por el respeto del
derecho a su privacidad, resguardando que sea el estudiante quien decida cuando y a quién comparte su
identidad de género.

3. POSIBLES MEDIDAS DE APOYO PARA ALUMNOS TRANS:

a) Apoyo al estudiante, y a su familia: La Direccion del Colegio velard porque exista un didlogo
permanente y fluido entre los docentes, el estudiante; y su familia, especialmente para coordinar y
facilitar acciones que tiendan a establecer los ajustes razonables en relacion con la comunidad educativa.
b) Orientacidén a la comunidad educativa: Con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de
los derechos de estudiantes trans, se promoveran espacios de reflexion, orientacion, capacitacion,
acompafiamiento y/o apoyo a los miembros de la comunidad educativa.

c) Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Los estudiantes trans mantendran su
nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos
en la Ley N°21.120, que regula esta materia. Sin embargo, la Direccidn del Colegio podra instruir el uso
del nombre social que sea solicitado por el padre, madre, apoderado, tutor legal o el estudiante mayor
de 14 afios. En los casos que corresponda, esta instruccion sera impartida a todos los funcionarios y
funcionarias del establecimiento, procurando siempre mantener el derecho de privacidad, dignidad,
integridad fisica, moral y psicoldgica del estudiante.

d) Uso del nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal seguird figurando en los
documentos oficiales del colegio, tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de
educacién media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en los términos establecidos
en la normativa vigente. Sin perjuicio de lo anterior, el profesor jefe respectivo podra agregar en el libro
de clases el nombre social del estudiante, para facilitar la integracién y su uso cotidiano, sin que este
hecho constituya infraccién a las disposiciones vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podra
utilizar el nombre social informado por el padre, madre, apoderado o tutor del estudiante en cualquier
otro tipo de documentacion afin, tales como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado,
informes de especialistas de la institucién, diplomas, listados publicos, etc.

e) Presentacion personal: En acuerdo entre direccion, apoderados y estudiante trans podra utilizar
la vestimenta, el uniforme deportivo y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de
género, independiente de la situacion legal en que se encuentre.

f) Utilizacion de servicios higiénicos: Se proporcionardn las facilidades para el uso de bafios y
duchas de acuerdo a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de
género. El Colegio en conjunto con la familia, debera acordar adecuaciones razonables procurando
respetar el interés superior de los estudiantes, su privacidad e integridad fisica, psicoldgica y moral.
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PROTOCOLO D:
PREVENCION Y MANEJO DEL SUICIDIO ESCOLAR

1. ANTECEDENTES:

1.1. CONCEPTOS BASICOS:

a) Ideacion Suicida: Pensamientos acerca de la voluntad de quitarse la vida, con o sin planificacién o
método.

b) Intento Suicida: Conductas o actos que intencionalmente buscan autolesionarse hasta alcanzar la

muerte, no Iogrando que esta se consume.

c)

Suicidio Consumado: Acto por el cual una persona, en forma voluntaria, premeditada e

intencional, pone término a su vida.

1.2.

FACTORES DE RIESGO SUICIDA EN EDAD ESCOLAR*:

Bajo apoyo social.

Difusion inapropiada de suicidios en los medios de comunicacién y redes sociales.
Discriminacién (LGBTI, pueblos indigenas, migrantes, etc.).

Practicas educativas severas o arbitrarias.

Alta exigencia académica.

Leyes y normas de la comunidad favorables al uso de sustancias ilegales, armas de fuego, etc.
Desorganizacién y/o conflictos comunitarios.

Barreras para acceder a la atencion de salud y estigma asociado a la busqueda de ayuda.
Trastornos mentales en la familia.

Antecedentes familiares de suicidio.

Desventajas socio-econdmicas.

Eventos estresantes en la familia.

Desestructuracion o cambios significativos.

Problemas y conflictos.

Trastornos de salud mental (trastornos del animo, esquizofrenia, abuso de alcohol y otras
drogas).

Intento/s suicida/s previo/s.

Acontecimientos vitales estresantes (quiebres, duelos).

Suicidio de un par o referente significativo.

Desesperanza, estilo cognitivo pesimista.

Maltrato fisico y/o abuso sexual.

Victima de bullying.

Conductas autolesivas.

Ideacidn suicida persistente.

Discapacidad y/o problemas de salud crénicos.

Dificultades y retrasos en el desarrollo.

Dificultades y/o estrés escolar.

* Ver: “Recomendaciones para la Prevencion de la Conducta Suicida en Establecimientos Educacionales”, Ministerio de Salud, pag 9
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1.3.  SENALES DE ALERTA:

1.3.1. Seiales de alerta directa

a) Habla o escribe sobre:

Deseo de morir, herirse o matarse (o amenaza con herirse o matarse).

Sentimientos de desesperacidn o de no existir razones para vivir.

Sensacién de sentirse atrapado, blogqueado o sufrir un dolor que no puede soportar.

Ser una carga para otros (amigos, familia, etc.) o el responsable de todo lo malo que sucede.
b) Busca modos para matarse:

Busqueda en internet (paginas web, redes sociales, blogs).

Intenta acceder a armas de fuego, pastillas u otro medio letal.
Planifica o prepara el suicidio (lugar, medio, etc.).
c) Realiza actos de despedida:

Envia cartas o mensajes por redes sociales.
Deja regalos o habla como si ya no fuera a estar mads presente.

1.3.2. Seiiales de alerta indirecta

Alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimientos de soledad. Se aisla y deja de participar.
Disminucién del rendimiento académico y de sus habilidades para interactuar con los demas.
Incremento en el consumo de alcohol o drogas.

Cambio de cardcter, animo o conducta, pudiendo mostrarse inestable emocionalmente, muy inquieto o
nervioso.

Deterioro de la autoimagen, importante baja en la autoestima o abandono/ descuido de si mismo.
Cambios en los habitos de suefo o alimentacién.

Muestra ira, angustia incontrolada, o habla sobre la necesidad de vengarse.

2. PERSONAS HABILITADAS PARA EJECUTAR LOS PROTOCOLOS DE MANEJO DE SUICIDIO ESCOLAR:

a) Supervisor del Procedimiento: Director.

b) Coordinador(es) de acciones: Subdirector de Formacién y Convivencia, Encargada de Convivencia
Escolar

c) Ejecutores de acciones: Subdirector de Formaciéon y Convivencia, Encargada de Convivencia

Escolar, Psicélogo, Profesor Jefe.

3. PROTOCOLO DE INTERVENCION FRENTE A ESTUDIANTES CON RIESGO DE SUICIDIO:

"_—————__.“
(’ ALUMNO CON POSIBLE \
~ RIESGO DE SUICIDIO 'I
il TS -—— 1— -

3.1. EVALUACION DEL 2:2 CIRARION A
RIESGO DE SUICIDIO FADRES ¥/0
APODERADOS

3.4,
353”'_)5: ‘l\\nfl:S'I?AI\II.A ACOMPANAMIENTO
PSICOSOCIAL
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3.1. EVALUACION DEL RIESGO DE SUICIDIO:
3.1.1 Evaluacion Informal:

Acciones:
° Poner atencidn a las sefales de alerta de posible riesgo de suicidio escolar.
° En el caso de detectar sefiales que hicieran presumir riesgo de suicidio: Registrar detalladamente

y reportarlo el mismo dia al Director, Subdirectora de Formaciéon y Convivencia, Encargada de
Convivencia Escolar o profesor jefe del estudiante.

3.1.2. Evaluacion Formal:

Acciones:

° Aplicar instrumentos de deteccidn de riesgo suicida en nifiez o adolescencia, provistos por los
profesionales del equipo de convivencia y/o realizar entrevista de exploracion del riesgo suicida
(dilucidar si existe ideacién suicida, indagar posibles intentos de suicidios previos, buscar factores
protectores del estudiante que puedan ayudar a prevenir las ideaciones suicidas, acoger empaticamente
al estudiante sin juzgarlo, darle a conocer que debido al riesgo que corre su integridad serd necesario
solicitar ayuda profesional e informar a sus padres).

° En el caso de detectar sefiales que hicieran presumir riesgo de suicidio: Registrar detalladamente
y reportarlo el mismo dia Director, Subdirectora de Formacidn y Convivencia, Encargada de Convivencia
Escolar o profesor jefe del estudiante.

3.2. CITACION A LOS PADRES Y/O APODERADOS

Acciones:

- Informar a los padres y/o apoderados del estudiante, en un maximo de 24 horas, acerca de la
situacion de riesgo suicida de su pupilo.

- Recomendar la busqueda de ayuda profesional para su pupilo.

- Sugerirles a los padres controlar en el hogar el acceso a medios que podrian usarse para el
suicidio (por ejemplo, mantener medicamentos, cuchillos, cuerdas y/o pesticidas bajo llave) y solicitarles
que mantengan apoyo y supervision constante sobre su pupilo.

3.3. DERIVACION A SALUD MENTAL

Acciones:

- Exhortar a que la familia derive al estudiante a profesional externo particular y/o al Programa
Salud Mental del Centro de Salud Familiar para evaluar si se encuentra en una posible crisis suicida.

- Hacer la derivacidn directamente desde el Colegio al Programa Salud Mental del Centro de Salud
Familiar (CESFAM) correspondiente, si por alguna razén la familia no esta en condiciones de realizarla.

- Establecer contacto con el profesional tratante y coordinar, con autorizacién de la familia, las
acciones de contencidn y/o apoyo que deberan ejecutarse en el Colegio.

3.4. ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL:

Acciones:

° Proponer espacios de encuentro con personas cercanas al estudiante, con objeto de escucharlo y
brindar alternativas diferentes al intento de suicidio.

] Garantizar los siguientes requerimientos en tales encuentros:

o) Condiciones fisicas, espaciales y temporales: el encuentro debe realizarse en un espacio
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comodo, tranquilo y que permita la confidencialidad. Debe contarse con tiempo suficiente para terminar
la reunidn sin apuros.

o Confidencialidad en la citacion: la persona que realice el acompafiamiento debe ser prudente al
momento de citar al estudiante. Es preferible realizar un contacto individual en el que, de manera
discreta, se convenga el lugar y hora de la cita.

o) Confidencialidad en el manejo de la informacidn: La persona encargada del acompafiamiento
debe aclarar que, si bien la informaciéon que surja en la reunidn no sera publica, si se produce una
situacion de riesgo sera informada a los padres y a la Direccion del Colegio.

o) Continuidad: Brindar posibilidades para continuar con el apoyo y acompafamiento en caso de
que el estudiante asi lo desee.
o) Actitud: Disposicion para la escucha atenta. Esperar que el estudiante diga lo que tenga que decir

sin interrupciones y sin juzgar. Realizar comentarios centrados en las posibilidades futuras que pueden
resultar de la solucion de los problemas presentes. Estar atento cuando el estudiante siente que no tiene
salidas para la situacion que vive o que la Unica que encuentra es el suicidio (en este caso, estar
preparado para presentarle alternativas positivas).

o Control de la actitud de la persona frente al tema: Abordar la conversacion desde la perspectiva
del estudiante. En tal sentido, es imprescindible estar atento a los prejuicios que puedan tenerse frente
al suicidio. Asi, se podra establecer una relacién directa con el estudiante y sus problemas.

4, PROCEDIMIENTO FRENTE A INTENTO DE SUICIDIO:

—__..———___...~.
" ALUMNO CON INTENTO LY
DE sSUICIDIO s

[y
4.1. DETECCION 4.2, TRASLADO A
INTENTO DE SUICICIO CENTRO ASISTENCIAL

_I_J

g ™)
4.3. REUNION CON 4.5. INFORMACION A
FAMILIA DELA AL DERMAGORS LA COMUNIDAD

ESTUDIANTE SALUDMENNAL EDUCATIVA

—

4.6.
ACOMPARAMIENTO
PSICOSOCIAL

A

4.7. INTERVENCION
PREVENTIVAEN
GRUPO CURSO

4.1. DETECCION INTENTO DE SUICIDIO:

Acciones:

- Mantener la calma e informar inmediatamente al Director, Subdirectora de Formaciény
Convivencia, Encargado de Convivencia Escolar, Psicodlogo, Profesor Jefe del estudiante.

- En caso de que el intento de suicidio ocurra en el Colegio: Contactar inmediatamente al
Encargado de Primeros Auxilios para que aplique el procedimiento en caso de accidentes graves (Ver
Protocolo de Manejo de Accidentes Escolares). También solicitar que un funcionario del Colegio
(miembro del equipo de convivencia, encargada de convivencia escolar o profesor jefe del estudiante)
realice acciones de intervencién en crisis mientras se espera el traslado a centro asistencial:

o No dejarlo solo, es necesario que el estudiante se sienta acompafiado.
o No hacerlo sentir culpable.
o] No desestimar sus sentimientos.
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o Expresarle apoyo y comprension.

o Permitirle la expresién de sentimientos.

o Reflexionar con él buscando respuestas alternativas viables frente a su desesperacion,
ayudandole a encontrar opciones a la autodestruccién, destacando sus fortalezas y alentando la
confianza en si misma y en el apoyo del Colegio.

o Tomar medidas para disminuir los riesgos, alejando los objetos que puedan servir para realizar el
acto suicida.

4.2. TRASLADO A CENTRO ASISTENCIAL:

Acciones:

° Llamar en primera instancia al Sistema de Atencidon Médica de Urgencia (SAMU) para solicitar el
traslado del estudiante y seguir sus orientaciones telefénicas. También se puede llamar a sus padres para
que la trasladen ellos mismos.

° Si el estudiante no presenta pulso, y se observa compromiso total de conciencia, no debe ser
movilizado, debiendo esperar para su traslado al SAMU.
° Solicitar apoyo al 133 de Carabineros de Chile, (si se encuentra disponible, en relacién a la

urgencia) para ser escoltados desde el establecimiento al servicio de salud, informando de manera
paralela a la familia.

4.3. REUNION O VISITA A FAMILIA DE EL ESTUDIANTE:

Acciones:

° Citar a la familia del estudiante al Colegio y/o coordinar visita al domicilio.

° Realizar entrevista para entregar informacion sobre procedimiento realizado y/o prestar apoyo
tanto al estudiante como a su familia.

° Mostrar la disponibilidad para proporcionar orientacién e indagar si se requiere alguna ayuda
adicional por parte de la institucién.

° Coordinar el contenido y acciones de informacidn que se proporcionara a la comunidad escolar.

4.4. DERIVACION A SALUD MENTAL:

Acciones:

° Solicitar Informe y recomendaciones de intervencidn al Centro de Salud que recibi6 al estudiante
o al profesional que lo atendid directamente.

° Conseguir que el estudiante reciba terapia por parte de profesional de la salud mental,
preferiblemente un psiquiatra o psicélogo.

° Establecer contacto con el profesional tratante y coordinar, con autorizacion de la familia, las

acciones de contencidn y/o apoyo que deberan ejecutarse dentro del Colegio.

4.5. INFORMACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA:

Acciones:

° Informar aspectos generales del hecho ocurrido a los docentes, compafieros, padres y/o
apoderados del curso del estudiante que haya intentado suicidarse. Dependiendo del impacto en la
comunidad educativa, se sugiere informar adicionalmente a los docentes, estudiantes y padres y/o
apoderados de todo el establecimiento educacional.

° Proporcionar en las reuniones orientaciones para brindar comprensién y apoyo a todas los
estudiantes que pudieran estar en situacién de riesgo suicida.

65



4.6. ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL
(Replicar procedimiento sefialado en punto 3.4. de este mismo Protocolo)

4.7. INTERVENCION PREVENTIVA EN GRUPO CURSO:
Acciones:

° Realizar un taller sencillo, el cual puede contener estos tres momentos clave: a) Expresar las
emociones que produjo el hecho; b) Reflexionar sobre la necesidad de ser capaz de solicitar ayuda
cuando se necesita y, paralelamente, de ser empaticos y comprensivos con quien la solicita; c) Acordar
formas de prevencién de este tipo de hechos y/o de apoyo a el estudiante que intentd suicidarse.

° Registrar las reflexiones grupales en torno al tema, consignar los compromisos y definir los
procedimientos de seguimiento de tales compromisos.

5. PROCEDIMIENTO FRENTE A SUICIDIO CONSUMADO:

" —-_-——_-hh
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¢ SUICIDIO CONSUMADO \
-~ DE ALUMNO 7’
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e o

A 4
5.1. REUNION CON 5.3. APOYOALOS
FAMILIA DEL 532;?;&':3?3 B ESTUDIANTES MAS
ESTUDIANTE AFECTADOS

5.1. REUNION O VISITA A FAMILIA DE EL ESTUDIANTE:

Acciones:

° Citar a la familia del estudiante al Colegio y/o coordinar visita al domicilio.

° Realizar entrevista para apoyar a la familia y levantar informacion fidedigna del hecho.

° Mostrar la disponibilidad de proporcionar ayuda adicional por parte de la institucién.

° Coordinar el contenido y acciones de informacidon que se entregard a la comunidad escolar.

5.2. INFORMACION A LA COMUNIDAD:

Acciones:

a) Cuerpo Directivo, docente, profesionales de apoyo y asistentes de la educacion:

° Realizar un Consejo para informar el hecho ocurrido y definir estrategias de comunicacion al
resto de la comunidad escolar.

° Informar en el mismo Consejo las medidas que se llevaran a cabo, tanto con el curso del
estudiante que cometid suicidio, como con los demas niveles del Colegio.

b) Estudiantes:

° Informar, de manera sencilla y sentida, el suicidio del estudiante.

° Crear espacios apropiados para que los estudiantes puedan reflexionar sobre lo ocurrido y
expresar sus sentimientos, temores y vivencias. Esto ayudara al grupo a aliviar el dolor y elaborar el
evento, permitiendo al encargado identificar a los estudiantes mds afectados para proporcionarles el
apoyo que requieran.

° Sugerir la reanudacién del trabajo académico toda vez que los estudiantes estén mas calmados,
con alguna actividad sencilla que no implique un elevado grado de estrés para ellos.

c) Padres y Apoderados:
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° Informar el hecho y recomendar apoyo para sus hijos o pupilos (familiar y/o profesional).

° Sugerir que procuren, durante los dias siguientes, que sus hijos o pupilos estén acompaiados por
personas de su confianza y que traten de crear espacios propicios para que puedan hablar del evento y
expresar sus sentimientos.

5.3. APOYO A LOS ESTUDIANTES MAS AFECTADOS:

Acciones:

] Crear pequeinos grupos para que los estudiantes puedan exteriorizar lo que estan sintiendo y
pensando, en un ambiente confiable, el cual debiese ser guiado por un profesional del area convivencia,
acompafiado por el profesor jefe. Las tematicas a tratar pueden ser:

a) Expresar las emociones que produjo el hecho;

b) Reflexionar sobre la necesidad de ser capaz de solicitar ayuda cuando se necesita vy,
paralelamente, de ser empaticas y comprensivas con quien la solicita;

c) Acordar formas de acompafamiento preventivo entre todos los compafieros de curso.

° Detectar en los grupos si alguien requiere apoyo individual, caso en el cual se debera derivar a

intervencién externa de apoyo.
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PROTOCOLO E:
ORIENTACIONES PARA EL USO DE CELULARES Y OTROS DISPOSITIVOS
MOVILES®

I ESQUEMA MODELO INSTITUCIONAL:

1. ESTUDIANTES:
AUTORIZACION DE
USO RESPONSABLEEN
EL COLEGIO

"‘_-I-_‘

S
»# CELULARES,TABLETS, ~&
OTROS DISPOSITIVOS
~ MOVILES s’
-
S~ - -

2. DOCENTES: USO 3. PADRES-
REGULADO COMO APODERADOS:
TECNOLOGIA ORIENTACIONES PARA
EDUCATIVA LOS HIJOS

Il. FUNDAMENTOS: El uso de celulares y dispositivos mdviles por parte de los estudiantes presenta
riesgos y oportunidades.

a) Entre los riesgos por uso excesivo o inadecuado estan:

° Riesgo para el éptimo desarrollo social y cognitivo en los jévenes, pudiendo dificultar la
capacidad de control de impulsos en nifios y adolescentes

° Uso de pantallas en horas tempranas o préximas al sueio afecten negativamente la calidad del
sueno, pudiendo conllevar estado de ansiedad y depresién

° Fomentan la dificultad de mantener el foco de atencién constante sobre una tarea, pudiendo
disminuir el rendimiento académico.

° Puede provocar fatiga ocular, tendinitis u otros malestares.

b) Entre los riesgos de contacto con terceras personas estan:

° Las “huellas digitales” de su uso frecuente exponen al estudiante a ataques contra su ciber-
seguridad.

° Se exponen a la posibilidad de ciberacoso o contactos con personas y contenidos de alto riesgo.

° Limita el desarrollo de las habilidades sociales “cara a cara”.

c) Las oportunidades pedagdgicas que ofrecen son:

° Aumenta la gama de recursos de aprendizaje, complementarios a los aportados por los docentes.
° Favorecen el desarrollo de habilidades propias del mundo digital

° Promueven el aprendizaje colaborativo

*Elaborado a partir de los lineamientos sefialados en el documento “ORIENTACIONES PARA LA REGULACION DEL USO
DE CELULARES Y OTROS DISPOSITIVOS MOVILES EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES?”, Divisién de Educacién General del
Ministerio de Educacion de Chile, 2019.
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° Facilitan el acceso a fuentes de aprendizaje multimodal, lo cual puede incluso favorecer el
aprendizaje de alumnos con necesidades educativas especiales

° Pueden ser apoyo a las tareas o pruebas a través de la utilizacion de aplicaciones de caracter
pedagdgico. También puede ser una herramienta de apoyo a la organizacion de deberes vy
responsabilidades.

CONCLUSION:
° Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio considera que los beneficios pedagdégicos de uso, asi como

el control de los riesgos que conllevan, se pueden conjugar al promover su uso responsable, permitiendo
ademas que estos sean utilizados en el Colegio.

° Los docentes podran incluir con fines estrictamente pedagdgicos, junto con los recursos digitales
del Colegio, los dispositivos méviles de los estudiantes.
° Estara PROHIBIDO que los estudiantes hagan uso de celulares, tablets u otros dispositivos

analogos durante las actividades lectivas sin que hayan sido autorizados por el docente a cargo.
M. MODELO INSTITUCIONAL:
1. ESTUDIANTES: USO RESPONSABLE DE DISPOSITIVOS MOVILES.

° Los estudiantes pueden llevar al Colegio celulares, tablets u otros dispositivos mdviles analogos.
No obstante, lo anterior, no podran usarlos durante las clases, a menos que el docente a cargo lo haya
autorizado.

° En caso de que un estudiante sea sorprendido utilizando en clases, sin autorizacidon un celular,
Tablet u otro dispositivo andlogo, en un primer momento se le solicitara que lo guarde y no lo vuelva a
utilizar en la clase.

° Sin perjuicio de lo anterior, se consignara la falta reglamentaria en grado de “Falta Menor” y se
dispondran las medidas formativas y/o disciplinarias que correspondan segun el presente RICE.
° De reiterarse la falta en la misma clase, el celular, Tablet u otro dispositivo andlogo este le serd

retirado y se le entregard al final de la actividad. Tal situacién se consignard como “desobediencia al
profesor” (Falta Grave) y se dispondran las medidas formativas y/o disciplinarias que correspondan
segun el presente RICE.

2. DOCENTES: USO REGULADO COMO TECNOLOGIAS EDUCATIVAS

° Las jefaturas académicas en conjunto con los docentes deberan determinar, en sus
planificaciones metodoldgicas, la pertinencia de usar dispositivos méviles como herramientas de apoyo
al aprendizaje.

° En caso de que determinen su utilizacion, ademas de aquellos dispositivos provistas por el mismo
Colegio, se permitird el uso de celulares o tablets de los mismos estudiantes si el docente a cargo lo
estima conveniente.

° Los dispositivos se utilizaran de conformidad a los objetivos de aprendizaje, edad de los
estudiantes, nivel, asignatura, modalidad de trabajo y actividades establecidas en la planificacién
pedagdgica correspondiente.

° El uso de tales dispositivos, ademas, implica la definicion de metodologias de evaluacién
ajustadas a los instrumentos utilizados; previsidn y control de los riesgos de su uso; recomendaciones
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acerca del manejo responsable de aplicaciones y contenidos virtuales.
° Las actividades académicas en que se utilicen dispositivos mdviles o digitales deberan contar
con software apropiado para la actividad, debidamente autorizado para su ejecucién en el Colegio

3. PADRES Y APODERADOS: ORIENTACIONES PARA LOS HIJOS EN EL USO DE DISPOSITIVOS
MOVILES

° Dar acceso progresivo y supervisado a las tecnologias digitales y dispositivos moviles, de
conformidad a la edad de sus hijos.

° Controlar el tiempo de exposicion de los nifios a las pantallas de acuerdo con la edad y etapa del
desarrollo.

° Establecer espacios familiares libres de pantalla.

° Supervisar las aplicaciones y contenidos a los cuales acceden sus hijos

° Conversar con los hijos sobre el uso responsable de estas tecnologias y prevenirlos de los riesgos

a que estan expuestos.
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PROTOCOLO F:
PROTOCOLO DE USO DE DESFIBRILADOR EXTERNO AUTOMATICO

1. FUNDAMENTACION Y DEFINICION:

Desfibrilador externo automatico portatil, en adelante (desfibrilador)

Con fecha 20 de mayo de 2019 se publicé en el Diario Oficial la ley N2 21.156 que “Establece la
obligacion de disponer de desfibriladores externos automdticos portdtiles en los establecimientos y
recintos que indica”.

FUNDAMENTACION DE USO:

Considerando:

1. Que las enfermedades cardiovasculares son un importante problema de salud publica,
constituyendo una de las principales causas de muerte a nivel nacional y mundial.
2. Qué, el paro cardiorrespiratorio en adultos tiene como causa mas frecuente la fibrilacion

ventricular y la taquicardia ventricular sin pulso, estando reconocido cientificamente que la desfibrilacion
eléctrica precoz es el medio mas efectivo para evitar muertes por ese motivo, por lo que disponer del
equipamiento y la actuacion inmediata es fundamental, especialmente en lugares de uso publico donde
se concentra una alta cantidad de personas o se realizan actividades que aumentan el riesgo de sufrir un
paro cardiorrespiratorio. En ese sentido, la ley

21.156 obliga a determinados establecimientos a contar con desfibriladores externos automaticos
portatiles, los cuales permiten atender aquellas situaciones.

3. Que, los desfibriladores externos automatizados, por sus caracteristicas de funcionamiento y de
seguridad en su uso, posibilitan que personas con una formacidon y entrenamiento minimos puedan
realizar la desfibrilacion, accién que, completada con maniobras bdsicas de reanimacion cardiopulmonar,
permite salvar vidas.

4,

DEFINICION:

Dispositivo médico destinado a analizar el ritmo cardiaco, identificar las arritmias mortales que
requieren desfibrilacion y administrar una descarga eléctrica con la finalidad de restablecer el ritmo
cardiaco viable, con altos niveles de seguridad. El equipo debe permitir su ajuste para uso pediatrico y
adulto ademas agregar indicaciones a su operador de los distintos pasos a seguir para su correcto uso. La
administracién de la descarga eléctrica puede o no requerir la pulsacién de un botén por parte de quien
lo emplea.

Reanimacidon Cardio pulmonar RCP. Maniobras que se llevan a cabo sobre una persona en caso de
detencidn de circulacidon sanguinea y que estan destinadas a la oxigenacidén inmediata de drganos vitales.
2.-DISPOSICIONES GENERALES DEL DESFIBRILADOR:

ART. N° 1. Ambito de aplicacién: La Ley 21.156 establece la obligacién de disponer de desfibriladores
externos automaticos portatiles en los establecimientos y recintos que indica.

ART. N° 2. Para efecto del presente protocolo se establece que los desfibriladores deben estar instalados
en:

a) Establecimientos educacionales de nivel basico, medio y superior: Recintos destinados a la
ensefianza formal o regular.

ART. N° 3. Establecimientos o recintos obligados:

a) Los establecimientos educacionales de nivel bdsico, medio y superior, con matricula anual
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igual o superior a 500 alumnos. Y su aplicacién.
ART. N° 4. Sera responsabilidad de toda persona, natural o juridica, a cargo de la gestidn de:

b) Contar en forma obligatoria con la cantidad de desfibriladores que se establezca.

c) Que los sefialados desfibriladores estén debidamente certificados.

d) Velar por el adecuado mantenimiento del desfibrilador.

e) Velar por la adecuada ubicacion, accesibilidad y seializacion del desfibrilador.

f) Llevar en forma completa y oportuna, los siguientes registros, sean fisicos o electrdnicos, por

cada desfibrilador: Instalacion y reposicion- Mantencion- Uso del equipo.

ART. N° 5. Ubicacion. Los desfibriladores deberan ubicarse en:

a) un espacio visible debidamente sefializado,

b) con acceso expedito

c) libre de obstaculos permitiendo su uso inmediato cuando sea requerido.

d) Cada desfibrilador se ubicara en lugar accesible en el pabellon de educaciéon basica y pabellon de

educacion media.

ART. N° 6. Sefializacién:

a) El colegio debera instalar en cada uno de sus accesos, una sefialética que indique la
disponibilidad de desfibrilador en su interior.

b) Dejar sefialética que indique quién contactar, en caso de requerir su uso.

c) Hacia donde dirigirse en caso de requerir su empleo.

d) En los planos del colegio y sus dependencias estara indicado la ubicacién de cada desfibrilador y

estos seran visibles para toda la comunidad escolar.

ART. N° 7. Informacidon del desfibrilador: El desfibrilador debe tener una etiqueta con la siguiente
informacioén.

a) Numero de asistencia telefonica de urgencia “131” del SAMU.

b) Escritas las instrucciones de uso del desfibrilador.

c) Algoritmo de reanimacion cardiopulmonar donde se detallen los pasos que se deben seguir para
su ejercicio.

d) Disponer de numero de asistencia telefénica del servicio de traslado de pacientes y asistencia de

urgencia, cuando existan convenios asociados.

ART. N° 8. Las condiciones de instalacién y mantencién del desfibrilador deben asegurar su optima
funcionalidad y cumplir los parametros de seguridad exigidos.

a) El lugar donde quede instalado debe indicar claramente el contenido.

b) Incluir los mecanismos de apertura que faciliten su facil y rapido acceso junto a la activacion de
alarmas sonoras.

ART. N° 9. Capacitacién del personal del colegio:

a) Las personas en el colegio del uso y manipulaciéon de los desfibriladores recibiran capacitacién
certificada que se denominara “Reanimacién cardiopulmonar bdsica y uso de desfibrilador en caso de
emergencia.

b) Esta capacitacion certificada debe ser realizada por entidades formadoras y personal capacitado y
reconocido por el MINSAL con los aspectos técnicos y practicos de los contenidos sefalados para la
capacitacién
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PASOS PROTOCOLO DE USO DEL DESFIBRILADOR.

El protocolo a seguir en caso de que un estudiante, o cualquier integrante de la comunidad educativa,
requiera hacer uso de este dispositivo médico destinado analizar el ritmo cardiaco, identificar las
arritmias mortales y administrar una descarga eléctrica, de ser necesaria, con la finalidad de restablecer
el ritmo cardiaco viable, con altos niveles de seguridad:

a) Se dara aviso de forma inmediata al Director y personal responsable en el uso del desfibrilador,
gue incluye a personal paramédico y personas capacitadas en su uso.

b) Personal responsable en el uso del desfibrilador determinara por la cercania del evento, en su
ubicacidn cual sera el desfibrilador que se activara.

c) El personal paramédico determinard si el afectado puede o no ser trasladado a la sala de
Primeros Auxilios para su atencién.

d) El personal paramédico se comunicara con el Servicio de Urgencia correspondiente para recibir
asistencia telefénica.

e) El personal paramédico gestionara con el Servicio de Atencién Médica de Urgencia SAMU 131,

para el traslado de la persona en la cual se haya utilizado el desfibrilador, a un servicio debidamente
autorizado para el traslado de enfermos y atencion de salud de urgencia.

f) Serd personal del SAMU, que determinara el centro asistencial de urgencia, al cual serd
trasladado el paciente.

g) Al presentarse esta situacion, serd personal de Inspectoria y coordinadoras respectivas, quienes
procurardn que la zona de atencion al afectado esté despejada.

h) El Inspector o la Coordinadora de Convivencia Escolar o la Coordinadora de ACLE, dard aviso a
la familia de la persona afectada, a los padres y apoderados en caso de un estudiante y familiares, en
caso de ser personal de la comunidad educativa.

i) En el caso que los padres y apoderados de los estudiantes y los familiares del personal afectado,
si corresponde, podran hacer uso de sus seguros médicos de atencién de urgencia, para el traslado del
afectado.

j) El Inspector o la Coordinadora de Convivencia o la Coordinadora de ACLE, emitiran la
Declaracién Individual de Accidente Escolar en el formulario correspondiente, si el accidentado
corresponde a un estudiante, dejando evidencia descriptiva en caso de ocurrido un accidente, para ser
entregado al apoderado.

k) Coordinador de Convivencia o Coordinadora de ACLE realizaran registro completo de la situacion
ocurrida, el proceso realizado para asi dejar evidencia escrita del uso del desfibrilador.
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PROTOCOLO G:
ATENCION EN SALA DE ENFERMERIA O SALA DE PRIMEROS AUXILIOS.

1.-ANTECEDENTES PRELIMINARES:

a) El Colegio Inmaculada Concepcién cuenta con una sala de Enfermeria a cargo de un Técnico en
Enfermeria, que permite dar cobertura durante la jornada escolar a nuestros estudiantes para entregar
una primera atencidn o en caso de ocurrencia, de un accidente escolar.

b) Siempre que un estudiante sea atendido por personal de enfermeria se notificara al apoderado
via telefdénica y/ o por correo electronico, ademas se registrara la atencion en la plataforma informatica
del colegio.

2.-SERVICIOS DE ATENCION DE ENFERMERIA:

a) Evaluacién y primera atencidn a los estudiantes que lo requieran durante la jornada escolar.

b) Evaluacién y primera atencidon en caso que un estudiante presente signos y/o sintomas de
enfermedad aguda o descompensacién de cuadro clinico previo, durante la permanencia de los
estudiantes en el colegio, proporcionando de acuerdo al procedimiento establecido; medidas bdsicas
generales, entregando indicaciones y derivacién correspondiente.

c) Administracién de medicamentos de uso permanente y/o temporal para asegurar continuidad de
tratamiento, conforme al procedimiento especificado a continuacion en presente reglamento.

d) Coordinacion de vacunacion ministerial.

e) Creacion, realizacion y/o coordinacion de actividades de educacién y prevencion en salud para
los estudiantes y comunidad escolar.
f) Notificacion y seguimiento de los casos de enfermedades infectocontagiosas y/o situaciones

sanitarias que se presenten en el establecimiento mediante circular a apoderados y miembros de la
comunidad afectados, de manera de tomar medidas de prevencidn para evitar la propagacién de las
enfermedades.

g) Si durante la jornada escolar un estudiante sufre un accidente escolar se procede segun establece
el Protocolo de Accidente escolar contenido en Reglamento Interno.
h) Todo estudiante en caso de verse afectado por un accidente grave o leve, siempre se entregard al

apoderado la “Declaracién individual de accidente escolar” para ser llevada a un servicio de urgencia
(sea publico o particular).

3.- PASOS EN LA PRIMERA ATENCION:

a) El estudiante informa al docente respectivo, de los sintomas que presenta.

b) El docente informa al Inspector del curso.

c) El inspector chequea la situacidn entregada por el estudiante, y lo acompana a la sala de
enfermeria.

d) El estudiante recibe la primera atencion de la Técnico en Enfermeria para su evaluacion.

e) Después de la evaluacién del estado de salud del estudiante, se realiza registro en su ficha de
esta primera atencion.

f) El Inspector acompana al estudiante a su sala, informa al profesor, para estar atentos de sus
sintomas segln corresponda.

g) En el caso que el estudiante mantenga sintomas que no le permitan reintegrarse a clases, se da

aviso al apoderado para ser retirado en un tiempo prudente.
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4. APOYO DE LOS PADRES Y APODERADOS:

a) Mantener los antecedentes de salud actualizados al igual que los datos de teléfonos de contacto.
Al momento de realizar la renovacién de matricula para el afio siguiente, el apoderado debe revisar y
actualizar los datos de salud de su hijo o hija. En caso de problemas con internet u otro motivo, se
dispondra de la ficha de salud en papel para que se complete en ese formato.

b) Notificar a secretaria@inmaculadasb.cl, cualquier variacion relevante en la condicion de salud
del estudiante durante el afio escolar, por ejemplo: enfermedad, tratamiento farmacoldgico, trastornos
psicoemocionales, etc.

c) Notificar cualquier enfermedad infecto contagiosa (ver listado de enfermedades
Infectocontagiosas) a Enfermera y/o profesor jefe a través de correo electrdnico, apenas se cuente con
certificado médico que lo ratifique. Se solicita encarecidamente rigurosidad en esta solicitud.

d) En caso que sea necesaria la administracion de medicamentos en el colegio, ello se realizard
conforme al procedimiento para la administracién de medicamentos especificado en el presente
documento, a continuacion.

e) Cuando los estudiantes sean derivados a casa por no encontrarse en condiciones de salud de
permanecer en el colegio, el retiro debe realizarse en un plazo prudente (no mas de 1 hora)
directamente en la enfermeria, o sala anexa.

f) Para casos en los cuales los estudiantes asistiran solo a una parte de la jornada escolar, es el
apoderado quien debe justificar su retiro del colegio, por causas de atencién médica, vacunacion,
examenes etc. directamente a través de “Procedimiento de retiro de alumnos” definido en el
Reglamento del Colegio, de igual manera aplica para justificar la eximicion de actividad fisica cuando el
estudiante asiste desde casa en condiciones no aptas para realizar actividad fisica.

g) Devolver insumos de enfermeria limpios y sin dafos, tan pronto como el estudiante se vuelva a
reintegrar a clase, tras haber efectuado la evaluacién médica correspondiente.
h) En caso que el estudiante se encuentre cursando un cuadro clinico con sintomatologia que

dificulte su participacion en clases o rendir evaluaciones (como fiebre, compromiso del estado general,
diarrea, vomitos etc.) o pudiese encontrarse en fase de contagio a su entorno, el estudiante debera
permanecer en su casa hasta que se encuentre en condiciones de incorporarse a clases, de lo contrario
debera presentar certificado médico que avale su permanencia en el aula que sefiale que no presenta
riesgo de contagio para el resto de los estudiantes y comunidad escolar. Esto en pro del bienestar de los
mismos estudiantes.

5.- PROCEDIMIENTO PARA LA ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS:

a) En caso que se requiera la administracion de medicamentos como parte de un tratamiento
médico en el colegio, se realizard a través de la Enfermera, sdlo previa solicitud, autorizacion del
apoderado y entrega ficha salud(documento interno) con receta médica (esta debe incluir diagndstico
médico, nombre de medicamento, presentacién, via de administracion, dosis a administrar, duracién del
tratamiento, junto con la identificacién del profesional que prescribe) vigente por parte del apoderado
del estudiante que lo requiera, segln el procedimiento que se detalla en el anexo “Ficha de salud”.

b) La enfermeria del Colegio no contara con ningin medicamento en sus dependencias. Esto por
cuanto el Ministerio de Salud y el cddigo sanitario (articulo 113), establecieron que los colegios no estan
autorizados para mantener, ni administrar ningun tipo de medicamento a los estudiantes, sin tener una
orden médica que lo respalde.

c) Dado que esta regla aplica para cualquier medicamento, desde un paracetamol hasta
medicamentos de mayor complejidad, Unicamente cuando sea solicitado personalmente y dejando
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registro manual escrito de ello (pufio y letra), por el apoderado, se le dard el, o los medicamentos
indicados al estudiante.

d) Sélo se suministraran medicamentos via oral (exceptuando algunos medicamentos vitales para
ciertas patologias).

e) La solicitud y autorizaciéon debe estar acompaifiada de la receta vigente (vigencia: 6 meses).

f) La medicacion nunca debera ser entregada al estudiante, por su resguardo y de sus demas
compafieros. En caso de suceder, el Colegio citara al apoderado.

g) En caso que un estudiante requiera de medicacion durante una salida pedagdgica o actividad

extracurricular, el procedimiento se aplica de igual manera, pero quien administra el medicamento es el
Profesor responsable del grupo, previa entrega de la ficha de salud y autorizacién, asi como la receta y el
medicamento.

6. PERMANENCIA EN ENFERMERIA

a) Cuando el estudiante, como parte de las indicaciones de enfermeria, deba guardar reposo para
evaluar su evolucién, el tiempo maximo destinado sera de 45 minutos. Después de este tiempo, el
estudiante deberd reincorporarse a clases con un comprobante de atencidon para el profesor a cargo.

b) Si el estudiante, no esta en condiciones de volver a clases, debe ser retirado por su apoderado en
un plazo prudente que no exceda una hora tras haber sido contactado.
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TITULO XI:
GLOSARIO DE DEFINICIONES RELEVANTES.

1. Convivencia Escolar: La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que
se producen entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la educacion,
directivos/as, padres, madres y apoderados/as y sostenedor/a), abarcando no solo aquellas entre
individuos, sino también las que se producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas
qgue forman parte de la institucién. Incluye también la relacién de la comunidad escolar con las
organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta.

2. Maltrato infantil: En el articulo 19 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio se define el
maltrato como “toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos
tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio y la nifia se encuentre bajo la custodia de
los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”. Por su parte,
la legislacion nacional por medio de la Ley N° 21.013, tipifica un nuevo delito de maltrato, sea a menores
de dieciocho afios, adultos mayores o personas en situaciéon de discapacidad, por parte de quienes
tienen un deber especial de cuidado o proteccién respecto de alguna de estas personas, sea por
conductas de maltrato corporal relevante o cuando no impidieren su ocurrencia debiendo hacerlo. A su
vez, dicha norma sanciona a quienes someten a un trato degradante o un menoscabo que afecte
gravemente la dignidad de las personas ya referidas. En virtud de lo anterior, cobra especial relevancia el
deber de cuidado que recae sobre los sostenedores de los establecimientos educacionales y los docentes
y asistentes de la educacién, en relacion al deber de proteger los derechos de los estudiantes que se
encuentran a su cargo y denunciar los hechos que puedan ser constitutivos de este delito de los que
tomen conocimiento, siendo de competencia de los organismos competentes la investigacion y eventual
sancién a sus responsables. En este modelo, sélo se consideran orientaciones relacionadas con
situaciones de maltrato infantil fisico o psicoldgico:

a. Maltrato fisico: Cualquier accion no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de
padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos grave
o leve). Tanto las caracteristicas de las personas como las circunstancias del hecho son criterios que
permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando, por ejemplo; la edad de
los involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacidon entre victima y agresor, asi
como si la agresidn ocurrié como defensa propia o fue cometida en complicidad con mas agresores, etc.
b. Maltrato emocional o psicoldgico: Se define como el hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito
hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo, ignorarlo o
corromperlo, asi como también, aquellos hechos de violencia psicolégica producida a través de medios
digitales como redes sociales, paginas de internet, videos, etc. Ser testigo de violencia entre los
miembros de la familia es otra forma de maltrato emocional o psicoldgico.

3. Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto educativo. Para

efectos de este modelo, se define como todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, que no
necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a través de cualquier medio, incluso
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tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en contra de un/a estudiante o
parvulo u otro/a integrante de la comunidad educativa.

4, Acoso Escolar: A diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es aquel realizado de manera
reiterada por estudiantes en contra de otros/as estudiantes y se encuentra definido por ley como “toda
acciéon u omisién constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de
otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefensidn del estudiante
afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un
mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su
edad y condicién”. Dentro de esta definicidn se enmarcan conductas de acoso escolar llevadas a cabo por
medios tecnoldgicos. Algunas practicas a través de medios tecnoldgicos son el ciberbullying, grooming,
phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

5. Violencia Escolar: Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen
multiples factores. En el dmbito escolar, los conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son
abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada son motivos que pueden llevar al uso de la violencia
como un modo de relacién aprendido. Cuando se trata de nifios/ as y de jévenes, un acto de violencia no
necesariamente conlleva la intencionalidad premeditada de causar un daino a otro. Puede responder
también a necesidades de autoafirmacién, a la busqueda de pertenencia al grupo de pares o a la
verificacion de los limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de la convivencia escolar
cotidiana. El articulo 16 D de la Ley General de Educacidn, establece que son especialmente graves los
hechos de violencia, ya sea fisica o psicoldgica, que cometan los adultos a estudiantes miembros de la
comunidad educativa, en los términos siguientes: “revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia
fisica o psicoldgica cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad
educativa, realizada por quien detente una posicién de autoridad, sea director, profesor, asistente de la
educacion u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en
contra de un estudiante”.

6. Medida Disciplinaria: Es la medida o sancidn asignada a las conductas que constituyen faltas o
infracciones a una norma contenida en el Reglamento Interno. El establecimiento educacional sélo podra
aplicar medidas disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en este
y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

7. Medida de apoyo pedagdgico o psicosocial: Son medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial
aquellas que el establecimiento, ya sea con sus propios recursos, o con el apoyo de terceros, proporciona
a un/a estudiante involucrado/a en una situacion que afecte la convivencia escolar, con el propdsito de
favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le permitan responder de manera
adecuada en situaciones futuras, comparables a las que han generado el conflicto. Dichas medidas
deberan buscar que el estudiante, sus padres, apoderados/as o adultos/as responsables, reconozcan y
—si fuere posible- reparen el dafio causado por la situacién generada a partir de la conducta en cuestién.

8. Comunidad educativa: De acuerdo con el articulo 9 del Decreto con Fuerza de Ley N2 2, de 2009,
del Ministerio de Educaciéon (Ley General de Educacidn), la comunidad educativa esta integrada por
alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados/as, profesionales de la educacion, asistentes de la
educacion, equipos docentes directivos/as y sostenedores/ as educacionales.

79



9. Notificaciones: Las notificaciones son mecanismos con que cuenta el establecimiento para
comunicar de manera oficial a los involucrados en los hechos, sobre el avance de las etapas del
protocolo u otras actuaciones relevantes, que deberan efectuarse por escrito a través de cualquier
medio que permita dejar constancia de su realizaciéon. Se recomienda el uso de la Agenda escolar o
correo electrdnico si se tiene seguridad de que los receptores de la comunicacidon cuentan con este
medio
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TiITULO XII:
PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

ART. N° 1 - CARISMA EDUCACIONAL:

“La Congregacién de las Hermanas de la Caridad Cristiana, Hijas de la Bienaventurada Virgen Maria de la
Inmaculada Concepcion, a través de la educacién, quiere formar a nifios, nifias y jovenes para un servicio
alegre y cordial a la Iglesia, al mundo y a la sociedad, fundamentado en un sélido espiritu eucaristico y
mariano; es decir, que sus estudiantes desarrollen, para toda su vida, la capacidad de un servicio real y
alegre a los demds, fruto del trato con Jesus en la Eucaristia, siendo capaces de enfrentar con fortaleza
las dificultades y la adversidad.”

ART. N 2 - MISION:

“Formar nifios, nifias y jovenes con una solida preparaciéon académica y valdérica, mediante una
educacion humanista y cristiano-catdlica, inspirada en el legado de Madre Paulina de “servir a los
demds” y basada en un proceso de aprendizaje-ensefianza que promueva el desarrollo de competencias,
habilidades, valores y actitudes, que les permitan aportar como personas y ciudadanos a la sociedad, al
mundo y a la Iglesia de acuerdo a los nuevos desafios.”

ART. N° 3 - VISION DEL COLEGIO

“Aspiramos a hacer de nuestro Colegio una experiencia de Fe y Cultura, trabajando en la construccién de
la civilizacion del amor, conforme al mensaje de Cristo, con Maria Inmaculada y el ideario de Madre
Paulina”

ART. N° 4 - POLITICAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

4.1. Politica de Gestion de la Buena Convivencia:

a) Los propdsitos de la gestién de la buena convivencia seran la promocién de modos de convivir
basados en la misidn, vision y valores de formaciéon del Proyecto Educativo Institucional y en la accién
preventiva y formativa frente a los problemas en la convivencia, asumiendo al Colegio como una
instancia esencial para aprender a vivir juntos.

b) La buena convivencia se abordara desde un enfoque eminentemente formativo, desarrollandose
en los distintos niveles a través de la educacidn de conocimientos, habilidades y actitudes expresadas en
la integracion de los Objetivos de Aprendizaje de las asignaturas y en las dimensiones de los Objetivos de
Aprendizaje Transversales.

4.1. Politica de Promocion de la Buena Convivencia:

° El Colegio formard y promovera una comunidad educativa fundada en los valores y actitudes de
la Red Inmaculada Concepcion (Caridad, Fe, Verdad, Alegria, Servicio, Libertad, Humildad,
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Responsabilidad y Respeto), de modo tal que el amor a Dios, y al préjimo se reflejen en el modo de ser,
de vivir y de relacionarse de cada uno de sus integrantes.

4.2. Politica de Prevencion del maltrato escolar:

° El Colegio asume que somos creados a imagen y semejanza de Dios y que esa huella de divinidad
demanda el mayor respeto por todo ser humano, por tanto, serd deber institucional disponer todos los
conocimientos, competencias y recursos necesarios para evitar y/o reducir progresivamente las
conductas que supongan cualquier tipo de maltrato o discriminacion arbitraria, dado que estas vulneran
el respeto debido a los miembros de la comunidad educativa-pastoral.

4.3.  Politicas del Manejo de Faltas a la Buena Convivencia:

a) El Colegio construira y difundird normas que faciliten el caminar junto a otros en fraternidad,
didlogo y mutua ayuda, entendiendo que quien pudiera transgredirlas debe enfrentar con verdad,
humildad y responsabilidad las consecuencias de sus actos, orientando los procedimientos y medidas
institucionales dispuestas para ello hacia el restablecimiento del amor y la unidad entre todos los
afectados.

b) El Colegio tendera a manejar las infracciones a la buena convivencia a través del didlogo y
procedimientos de gestién colaborativa de conflictos, no obstante, cuando estos medios no pudieran
aplicarse o las circunstancias sugieran la pertinencia de acciones disciplinarias, se proveeran las garantias
de un debido proceso con objeto de cautelar los derechos de los intervinientes en tales circunstancias
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TiITULO XIII:
GESTION DE LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

ART. N° 1 — DEFINICIONES DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

a) “Refiere a aquellos modos de convivir que se quieren promover en el contexto educativo (trato
respetuoso, relaciones inclusivas, resolucion dialogada y pacifica de conflictos, participacion democratica
y colaborativa) y también aquellas formas de convivencia que se quieren evitar (violencia, acoso,
agresion, discriminacion)”

Politica Nacional de Convivencia Escolar 2019, MINEDUC

b) Es la “...coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un
clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes...”

Art. 16 A- Ley General de Educacién

ART. N° 2 - DE LAS PERSONAS COMO RESPONSABLES DE LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

a) La Convivencia Escolar y el Buen Trato es entendida como una labor comunitaria que involucra a
todos los miembros de la comunidad escolar del establecimiento.
b) Lo anterior establece la responsabilidad individual de todos los miembros de la comunidad

escolar en promover y desarrollar sus interacciones en los marcos de convivencia y buen trato
establecidos en este reglamento.

c) Como acto formativo en el desarrollo de los estudiantes todos los adultos son responsables de
acompaniar y potenciar la buena convivencia y el buen trato.
d) Todo integrante del personal del colegio puede hacer evidente una conducta de riesgo o

transgresion del estudiante, que ponga en peligro su integridad y la de sus pares. Se realiza un didlogo
formativo y se informa a Inspectoria, para dejar evidencia escrita de la situacion.

ART. N° 3 - COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR.

3.1. El establecimiento constituird anualmente un Consejo Escolar que tendra caracter informativo,
consultivo y propositivo segun lo determinado por el sostenedor.

3.2. Esta instancia tiene la tarea de cumplir con las funciones de la promocién de la buena
convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicolégica, agresiones u hostigamientos,
causados a través de cualquier medio, incluidos los digitales (redes sociales, paginas de internet, videos,
etc.).

3.3. El Consejo Escolar es un érgano integrado por:

a) El Director del establecimiento, quien lo presidira.
b) La religiosa designada por la Fundacidn Educacional como Hermana Acompanante del colegio.
c) Un docente elegido por los profesores del establecimiento mediante un procedimiento
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establecido por este estamento.

a) Un asistente de la educacion elegido por sus pares mediante un procedimiento establecido por
este estamento.

b) El presidente del Centro de Padres y Apoderados.

c) El presidente del Centro de Estudiantes.

d) A peticion de cualquier miembro del Consejo, el Director, en su calidad de presidente del mismo,
debera someter a consideracion de este drgano la incorporacion de nuevos miembros. Asimismo, podra
hacerlo por iniciativa propia. El Consejo resolvera sobre esta peticidon de acuerdo al procedimiento
previamente establecido por dicho érgano.

3.4. El Consejo sera informado de las siguientes materias, en las oportunidades y con los requisitos
gue a continuacién se sefialan:

a) Los logros de aprendizaje integral de los alumnos: El director del establecimiento educacional
deberd informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de rendimiento escolar, el
proceso y las orientaciones entregadas por la Agencia de Calidad de la Educacion en base a los
resultados del SIMCE, los estdndares de aprendizaje y los otros indicadores de calidad educativa,
obtenidos por su establecimiento educacional. Asimismo, la Agencia de Calidad de la Educacién
informard a los padres y apoderados, y al Consejo Escolar la categoria en la que han sido ordenados los
establecimientos educacionales.

b) Los informes de las visitas de fiscalizacion de la Superintendencia de Educacidn respecto del
cumplimiento de la normativa educacional: Esta informacidon sera comunicada por el director en la
primera sesion del Consejo Escolar luego de realizada la visita.

c) El sostenedor entregara, en la primera sesion de cada afio, un informe del estado financiero del
colegio, pudiendo el Consejo Escolar hacer observaciones y pedir las aclaraciones que estime necesarias.
El estado financiero contendrd la informacion de manera desagregada, segun las formas y
procedimientos que establezca la Superintendencia de Educacién.

d) Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Esta informacién la
entregara el sostenedor, cada cuatro meses, debiendo especificar detalle de cuentas o item.
e) Enfoque y metas de gestion del Director del establecimiento, en el momento de su nominacién, y

los informes anuales de evaluacion de su desempeno.

3.5. El Consejo Escolar sera consultado en los siguientes aspectos:

a) Del Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

b) De las metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de Mejoramiento Educativo
(PME), y la manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro de los objetivos institucionales.

c) Del informe escrito de la gestién educativa del establecimiento educacional que realiza el director
anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa.

d) La evaluacién del equipo directivo y las propuestas que haga el director al sostenedor deberan
ser dialogadas en esta instancia.

e) Del calendario detallado de la programacion anual y las actividades extracurriculares, incluyendo
las caracteristicas especificas de éstas.

f) De la elaboracidon, modificacion y revision del reglamento interno del establecimiento

educacional. Con este objeto, el Consejo Escolar organizara una jornada anual de discusidn para recabar
las observaciones e inquietudes de la comunidad escolar respecto de dicha normativa.

84



g) Cuando los contratos celebrados para realizar mejoras necesarias o Utiles que se proponga llevar
a cabo en el establecimiento educacional, sean de infraestructura, equipamiento u otros elementos que
sirvan al propdsito del Proyecto Educativo superen las 1.000 unidades tributarias mensuales, deberan ser
consultadas por escrito al Consejo Escolar.

h) Respecto de las materias consultadas en las letras d) y e) del inciso precedente, el
pronunciamiento del Consejo Escolar debera ser respondido por escrito por el sostenedor o el director,
en un plazo de treinta dias.

i) El Consejo Escolar no podra intervenir en funciones que sean competencia de otros érganos del
establecimiento educacional.
i) Serd obligacién del director remitir a los miembros del Consejo Escolar todos los informes y

antecedentes necesarios para el debido conocimiento de las materias referidas en este articulo.

3.6. Cada Consejo Escolar debera convocar al menos cuatro sesiones al afio. El quérum de
funcionamiento sera la mayoria de sus miembros.

3.7. El Consejo deberd quedar constituido y efectuar su primera sesion dentro de los tres primeros
meses del afio escolar. El Director del establecimiento, dentro del plazo antes sefialado, debera convocar
a la primera sesiéon del Consejo, la que tendrd el caracter de constitutiva para todos los efectos legales.

3.8 La citacién a esta sesidon deberd realizarse por cualquier medio idéneo que garantice la debida
informacion de los integrantes del Consejo Escolar.

3.9 Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de constitucién del Consejo,
el sostenedor hara llegar a la Superintendencia de Educacién y al Departamento Provincial del
Ministerio de Educacidn una copia del acta constitutiva del Consejo Escolar, la que deberd indicar:

a) Identificacion del establecimiento.

b) Fecha y lugar de constitucién del Consejo.

c) Integracidn del Consejo Escolar.

d) Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas.
e) Su organizacidn, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

Cualquier cambio en los miembros del Consejo deberd ser informado a la Superintendencia de
Educacion y al Departamento Provincial del Ministerio de Educacién para la actualizacion del acta
respectiva.

3.10. Cada Consejo debera dictar un reglamento interno, el que resolverd, entre otros, los siguientes
aspectos de funcionamiento:

a) El nUmero de sesiones ordinarias que realizara el Consejo durante el aifo escolar.

b) La forma de citacién por parte del Director de los miembros del Consejo a las sesiones tanto
ordinarias como extraordinarias. En todo caso, las citaciones a sesiones extraordinarias seran realizadas
por el Director del establecimiento, a peticidon de una mayoria simple de los miembros del Consejo o por
iniciativa propia.

c) La forma de mantener informada a la comunidad escolar de los asuntos y acuerdos debatidos en
el Consejo.
d) La forma en que se tomardn los acuerdos en el caso que el sostenedor le otorgue facultades
resolutivas.

85



e) Designacioén de un Secretario del Consejo y sus funciones.
f) Las solemnidades que debera contener el acta de las sesiones del Consejo.

3.11. En cada sesion, el director debera realizar una resefia acerca de la marcha general del
establecimiento educacional, procurando abordar cada una de las temdaticas que deben informarse o
consultarse al Consejo Escolar. Con todo, podrd acordarse planificar las sesiones del afio para abocarse
especialmente a alguna de ellas en cada oportunidad.

Debera referirse, ademds, a las resoluciones publicas y de interés general sobre el establecimiento
educacional que, a partir de la ultima sesion del Consejo Escolar, hubiera emitido el Ministerio de
Educacion o sus organismos dependientes o relacionados, tales como la Agencia de Calidad de la
Educacion, la Superintendencia de Educacién y el Consejo Nacional de Educacién.

ART. N° 4 - DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

4.1. Caracteristicas Generales:

a) El establecimiento designa como encargado de Convivencia Escolar a la persona que ocupe el
cargo de Coordinadora de Convivencia Escolar.

b) La Coordinacién de Convivencia Escolar serd la responsable de la implementacién de las medidas
que determine el Consejo Escolar y que deberdn constar en el plan de gestion.

c) El nombramiento del encargado de convivencia escolar se acreditara a través de su contrato de
trabajo o de un documento de designacion emitido por la direccion del colegio.

d) El perfil de este cargo estard determinado por lo dispuesto en el documento emitido por la Red

de Colegios Inmaculada Concepcidn a este respecto.

4.2. Descripcion del cargo: Docente o Profesional asistente de la educacién que depende del(a)
Subdirector(a) de Formacidn y Convivencia. Es responsable de liderar el equipo de Convivencia Escolar,
disefiar e implementar las actividades y estrategias que ayuden a mejorar la convivencia y a fortalecer el
aprendizaje de modos de convivencia pacifico, la gestién de un buen clima de convivencia institucional y
la formacidn de equipos de trabajo colaborativo en el establecimiento.

4.3. Principales funciones:

a) Liderar, difundir y gestionar el PEl en su ciclo o niveles, de acuerdo con los lineamientos de la
Sub-Direccidn de Formacion y Convivencia.

b) Liderar, implementar y evaluar el Plan de Gestion de la Buena Convivencia Escolar.

c) Difundir, Implementar y actualizar el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar y sus
protocolos de actuacion.

d) Informar semanalmente al(a) Subdirector(a) de Formacién y Convivencia y Equipo de Gestion
sobre la marcha en el ambito de la sana convivencia de su ciclo o niveles a su cargo.

e) Asegurar un clima de sana convivencia escolar en la Comunidad Educativa Pastoral.

f) Mantener un constante y permanente contacto con el Ministerio de Educacién, Superintendencia

de Educacidn y otras organizaciones externas con las cuales se trabaja en red a fin de optimizar los
servicios de su area.

g) Coordinar y supervisar el trabajo de inspectores y otros funcionarios bajo su responsabilidad,
otorgando instancias de capacitacion y desarrollo profesional.

h) Respetar los acuerdos y compromisos surgidos a partir de la evaluacidon de su trabajo en el
Colegio.
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i) Gestionar situaciones relativas al tema de responsabilidad escolar de los estudiantes tales como
puntualidad, asistencia, presentacién personal, participacién y compromiso institucional, conforme al
Reglamento Interno de Convivencia.

i) Participar activamente de los Consejos de Profesores entregando informacidén propia de su areay
acogiendo informacidn especifica aportada por dicho Consejo.

k) Gestionar el cumplimiento de los registros y evidencias para dejar constancia de los procesos que
inciden en la convivencia escolar.

) Participar activamente del Consejo Escolar, entregando informacién propia de su area.

ART. N° 5 - EL CONSEJO DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

5.1. Definiciéon: Es un equipo de caracter técnico-profesional que se relne periédicamente con el
objeto de abordar diversos aspectos de disefio e implementacidon de la gestion de convivencia en el
Colegio.

5.2.  Caracter: Se define como un equipo asesor de la Direccion en materia de convivencia escolar, asi
como también, ejecutivo en lo que respecta a esta misma area.

5.3. Integrantes:

a) Subdirectora de Formacion y Convivencia
b) Encargada de Convivencia Escolar

c) Coordinadores

d) Psicologa

5.4. Funciones:

a) Asesorar a la Direccién en materias de formacién y convivencia escolar.

b) Levantar y estudiar las normativas de convivencia escolar provenientes de los organismos
gubernamentales y/o judiciales que tienen competencia sobre la materia.

c) Colaborar en el disefio y evaluacidn del Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar y otras
iniciativas de formacidn y convivencia institucionales.

d) Desarrollar acciones de estudio relativas a medidas de promocién de buena convivencia,
prevencion del maltrato y manejo de faltas a la buena convivencia.

e) Liderar las tareas de revision y/o actualizacidn de las normativas institucionales de convivencia
escolar.

f) Liderar las tareas de investigacidn sobre reclamos presentados por faltas a la convivencia escolar
gue afecten a miembros de la comunidad escolar

g) Revisar antecedentes de procesos investigativos y proponer medidas a aplicar a instancias
superiores.

h) Evaluar los procesos de gestion de formacion y convivencia escolar del Colegio.

i) Estudiar y definir los requerimientos del area de formacidn y convivencia en materia de

capacitacién e implementacidon de normativas ministeriales.
ART. N° 6 - PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

6.1. El colegio anualmente a través de la Subdireccién de Formacion y Convivencia Escolar y su
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Coordinacion de Convivencia durante el mes de marzo daran a conocer un Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar, el cual sera difundido a la comunidad escolar a través de la pagina web institucional.

6.2.  Este Plan de Gestion es el instrumento en el cual consten entre otros:

a) Las iniciativas respecto de la convivencia escolar emanadas del Consejo Escolar.

b) De las propuestas realizadas por la comunidad escolar en la consulta anual sobre esta tematica:
- De la evaluacion de los resultados obtenidos del plan de gestién del afio anterior.

- De la revisidon de los datos obtenidos de la gestidn de la convivencia escolar del aio anterior.
6.3. En este plan tendrd un calendario de las actividades a realizar durante el afio escolar donde se

sefialara:
a) Objetivos de la actividad.

b) Descripcion de la manera en que esta contribuye al plan.
c) Lugar.

d) Fecha.

e) Responsables.

ART. N° 7 - ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

a) Los programas de orientacién y el plan de gestién de la convivencia escolar implementaran
acciones destinadas a los estudiantes, padres y apoderados, y personal del colegio respecto de acciones
informativas, formativas, preventivas y reguladoras de situaciones de maltrato o acoso escolar o
violencia entre miembros de la comunidad educativa.

b) El personal del colegio serd anualmente capacitado en estrategias de prevencion,
acompafiamiento y regulacion de situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia entre miembros de
la comunidad educativa.

c) En el presente reglamento se anexaran los protocolos correspondientes para el manejo del
maltrato, acoso o ciber-acoso entre los distintos miembros de la comunidad educativa-pastoral

ART. N° 8 - SOBRE LAS ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA
DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES.

Se considera a los estudiantes como sujetos de derecho y actores estratégicos del Colegio Inmaculada
Concepcidn, asegurando la proteccion integral de sus derechos en todos los dmbitos de su desarrollo
personal, familiar y escolar. En tal sentido:

a) Se promueve lo estipulado en la convencion de los derechos del nifio, a través de las asambleas
estudiantiles integradas por todos los estudiantes del colegio.

b) Se da cumplimiento al Plan de Orientacién vigente en el establecimiento.

c) Se desarrolla capacitacion docente y asistentes de la educacidn sobre vulneracién de derechos en
la infancia y adolescencia.

d) Se establece protocolo de actuacidn frente a situaciones de vulneracién de derechos, contenido

en el presente RICE.
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ART. N° 9 - SOBRE LAS ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A
AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE AFECTEN A ESTUDIANTES.

El Colegio dispondrd de una normativa que permita prevenir hechos de connotacién sexual y agresiones
sexuales dentro del contexto educativo que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica de los
estudiantes. Para ello se realizaran las siguientes acciones:

a) La Subdireccion de Formacion y Convivencia Escolar establecerd en el plan formativo de los
estudiantes diversas estrategias que apunten a una accién preventiva en esta tematica.
b) Para lo anterior se dard cumplimiento al Plan de Orientacién vigente en el establecimiento,

dentro del cual se implementa el Programa de sexualidad, afectividad y género que contempla la
valoracién de la persona y el autocuidado desde Pre-Kinder a IV° afio de Ensefianza Media.

c) Las situaciones de abuso sexual infantil deben ser alertadas de forma inmediata a fin de evitar
que el niflo o nifa continve siendo dafiado.

d) Frente a la sospecha siempre serad necesario actuar preventiva y protectoramente para clarificar
la situacion.
e) Al detectar una situacién abuso sexual infantil es imprescindible actuar para interrumpir la

vulneracion de derechos del nifio, nifna o adolescente y facilitar el proceso de reparacion; se debe
denunciar y/o derivar el caso.

f) Riguroso control en los accesos al colegio a personas que no forman parte de la comunidad.

g) Capacitacién a toda la comunidad educativa que trabaja en el colegio sobre temas de:
prevencién, deteccion y derivacion de situaciones de abuso sexual.

h) Se establece un Protocolo de actuacion frente a situaciones de abuso sexual infantil se anexa al

presente reglamento interno.

ART. N° 10 - SOBRE LAS ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR
SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL ENTRE ESCOLARES.

Uno de los principales objetivos como comunidad educativa, es la de establecer en los estudiantes y sus
familias el desarrollo de los factores protectores, permitiendo detectar las conductas de riesgo y de
consumo. Con este propdsito:

a) En este propdsito se dard cumplimiento al Plan de Orientacidn vigente en el establecimiento que
contendrd tematicas a este respecto.

b) Se vinculara el plan de orientacién con las estrategias y acciones preventivas de SENDA, con su
material de apoyo para Prekinder hasta IV° medio.

c) Se promovera en los alumnos y sus familias el desarrollo de los factores protectores, permitiendo
disminuir las conductas de riesgo y de consumo.

d) La Subdireccion de Formacidon y Convivencia coordinara las redes de apoyo presentes en la
comuna referidas a la prevencién del consumo de drogas y alcohol.

e) Se implementard un plan preventivo en esta tematica a través de la promocidn y ejecucion del
programa de VIDA SANA del establecimiento.

f) Se entregara capacitacion a toda la comunidad educativa que trabaja en el colegio sobre temas
de: prevencidén, deteccidon y derivacion de situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el
establecimiento.

g) En el presente reglamento se encuentra el Protocolo de Actuacién para abordar situaciones
relacionadas con drogas y alcohol en el establecimiento.
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ART. N° 11 - SOBRE EL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR.

a) Con el propésito de reforzar las condiciones de seguridad de los miembros de la comunidad
educativa, el Establecimiento contara con un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

b) La Direccion del Colegio dispondra anualmente la constitucidon del Comité de Seguridad Escolar
de acuerdo a la normativa vigente.

c) El PISE tendra por objetivo abordar a través de una metodologia de trabajo los aspectos
preventivos y de respuesta que el establecimiento necesite ante una emergencia.

d) El PISE se elaborard a partir de un diagndstico de los riesgos, recursos y capacidades del
establecimiento, debiendo definir planes de prevencion y de respuesta frente a los riesgos detectados.

e) La Subdireccién de Formacién y Convivencia Escolar, a través de la Coordinacion de Seguridad

Escolar, serd la encargada institucionalmente de implementar y coordinar las acciones y planteamientos
dispuestos en el PISE.

f) El PISE se encuentra anexo a este Reglamento interno y sus modificaciones serdn informadas a la
comunidad escolar a través de los medios institucionales establecidos.
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TiITULO XIV:
SOBRE EL BUEN COMPORTAMIENTO Y SU RECONOCIMIENTO

ART. 1. - EL BUEN COMPORTAMIENTO:

1.1. Fundamentos: Los comportamientos destacados se vinculan al ejercicio de los valores de
formacion establecidos en el Proyecto Educativo Institucional del Colegio.

1.2. Descriptores:

° Descubre en Jesus y Maria el ejemplo y modelo para su proyecto de vida personal.

° Encuentra en el proyecto de vida de Madre Paulina un referente orientador para construirse
continuamente a si mismo(a) como persona.

° Se conoce y acepta a si mismo(a), en su condicién de persona humana.

° Es capaz de ser creativo(a) y critico(a) frente a si mismo(a) y de reconocer sus capacidades
conforme a su nivel de madurez.

° Tiene la autonomia, de acuerdo a su nivel de madurez, para reconocer los valores, optar por ellos
y desarrollarlos en su vivencia diaria.

° Desarrolla la capacidad volitiva de tomar decisiones coherentes y claras frente a hechos,
situaciones y opiniones.

° Es capaz de reflexionar y expresar con respeto lo que piensa vy siente.

° Conoce el PEl del Colegio, y se compromete a vivirlo.

° Demuestra pertenencia y compromiso con su Colegio.

° Participa e interactia empdticamente con su grupo de pares, profesores y otros miembros de la

Comunidad Educativa, en forma abierta, franca y respetuosa, teniendo como modelo a Jesus y a Maria.
Testimonia en su actuar diario un verdadero espiritu de servicio y amor al préjimo.

Conoce sus deberes y sus derechos, y respeta los derechos de los demas.

Aporta con su iniciativa y creatividad, buscando siempre el bien comun.

Respeta y valora las ideas y creencias distintas de las propias.

Desarrolla, en forma progresiva, habilidades comunicativas que se vinculan con la capacidad de
exponer ideas, opiniones y sentimientos, utilizando diversas y variadas formas de expresion.

° Resuelve problemas de acuerdo a su madurez, mediante el uso de herramientas vy
procedimientos o con la aplicacién de leyes generales y conceptos.

° Integra gradualmente la capacidad de identificar procesos y sintetizar informacion desde una
diversidad de fuentes.

° Pone énfasis y esmero en “aprender a aprender”, llegando asi en forma progresiva a ser gestor(a)
de su propio aprendizaje.

° Utiliza los medios de comunicacién y la tecnologia (Tic’s) para su desarrollo personal y
comunitario.

° Organiza, selecciona y procesa informacion relevante acerca de un tema o problema.

° Internaliza los valores institucionales y actua en consecuencia con ellos

° Valora y cuida la naturaleza como un regalo de Dios.

° Hace de Jesus su modelo de vida y descubre en Maria el modelo de mujer, hija, madre y esposa.
° Ve la presencia de Dios en los otros y en el entorno.

° Reconoce que su saber es un medio para mejorar el mundo creado por Dios.

° Asume la ensefianza de Madre Paulina en su amor a Dios, su amor a la Eucaristia, la devocién a

91



Maria Inmaculada, su fidelidad a la Iglesia y su servicio al préjimo.

° Optimiza y cuida los recursos naturales como elementos necesarios para satisfacer las
necesidades vitales.

° Integra Vida, Fe y Cultura en todo su quehacer.

° Promueve la paz y el respeto por la vida, con conciencia ecolégica, social y ética y moral

cristiano-catdlica.

° Reconoce el don de la libertad humana y la emplea responsablemente para su crecimiento
individual y social.

ART. N° 2 - RECONOCIMIENTO DE COMPORTAMIENTOS DESTACADOS:

2.1. CEREMONIA DE INICIO DEL ANO ESCOLAR Y BIENVENIDA A NUEVOS ESTUDIANTES.

a) Al iniciar el afio escolar la Coordinacién de Convivencia Escolar organizara para cada ciclo una
ceremonia con la finalidad de destacar este importante momento del afio.
b) En esta ceremonia se destacard el ingreso de los nuevos estudiantes bajo el sentido de acogida

comunitaria propio de nuestro proyecto educativo, lo cual se hard mediante su presentacion a los
estudiantes del ciclo correspondiente y entregando un presente de bienvenida.

c) En el caso de los estudiantes de IV° medio se destaca su condicion de hermanos mayores del
colegio, se fortalece el vinculo de generacion y se les distingue con la entrega de la Piocha de
Generacion.

d) A las estudiantes nuevas se les hace entrega de la insignia del colegio.

2.2. CARTAS DE FELICITACIONES Y RECONOCIMIENTO.

a) Con el propdsito de establecer un seguimiento y un estimulo a los procesos de desarrollo
personal y aportes a la vida comunitaria, el Consejo de Profesores junto al equipo de Formacién en cada
semestre del afio escolar, otorgara cartas de felicitaciones y de reconocimiento a los estudiantes que
presenten avances, por superacion personal, por solidaridad y responsabilidad.

b) Esta accidn procurard la mas amplia participacidn de los docentes de cada curso lo que considera
un proceso donde se recoja la opinidn y propuesta de cada profesor sobre los alumnos a felicitar y
reconocer.

c) Esta accidn se efectuara en los meses de junio y octubre de cada afio.

2.3. CEREMONIA DE DESTACADOS SEMESTRAL.

Con el propésito de destacar conductas y actitudes meritorias, la Coordinacién de Convivencia Escolar,
al finalizar cada semestre organizara una Ceremonia de Reconocimiento Semestral ( Junio-Diciembre) en
cada ciclo en la cual se entregaran reconocimientos a los estudiantes en las areas de:

a) Asistencia completa.

b) Destacada presentacién personal.
c) Destacada conducta.

d) Representar los valores del colegio.
e) Rendimiento académico

2.4. MEJOR COMPANERO SEMESTRAL
a) Mediante una accién de participacion ciudadana de los estudiantes orientado por sus profesores
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jefes, en cada semestre (Al término del aifio escolar) se realiza la eleccién de mejor companfero de cada
curso, desde el ciclo parvulario hasta el ciclo de media.

b) El proceso eleccionario se efectla sobre una pauta entregada por la coordinacidon de convivencia
escolar.
c) Los estudiantes que son elegidos por sus pares como mejores companeros reciben un

reconocimiento en la premiacién que se realiza al finalizar cada semestre al finalizar el afio escolar, con
la comunidad educativa.

2.5. MEJOR ASISTENCIA MENSUAL.

a) En el propdsito de fortalecer el logro de metas comunitarias, al finalizar cada mes del afio escolar,
se reconoce a los cursos de cada ciclo, que presentan mejor asistencia.

b) Se destaca al curso y su profesor jefe con entrega en sala de un distintivo que los reconoce como
el curso con mejor asistencia de su ciclo.

c) Junto a este reconocimiento en sala, se destaca la foto del curso, en el cuadro de honor Cartelera
de ingreso del colegio del colegio.

2.6. DISTINCION DIRECTORIO DEL CES.

a) Posterior a la eleccidon anual del directorio de Centro de Estudiantes (CES), los estudiantes
elegidos son distinguidos y embestidos de su cargo en una Ceremonia de Toma de Mando.
b) En esta ceremonia los estudiantes que constituyen el CES reciben una Piocha que los distingue

como lideres del colegio.

2.7. DISTINCION ABANDERADOS, ESCOLTAS Y BRIGADIERES.

a) La coordinacién de convivencia escolar dentro del segundo semestre de cada afio, desarrolla
realiza junto a los profesores de 1lI° medio un proceso de postulacién y designacion de los estudiantes
que son distinguidos con los cargos de Abanderados, Escoltas y Brigadieres de las Banderas de Chile y del
Colegio.

b) Los profesores jefes postulan a los estudiantes de IlI°medio.

c) En consejo de profesores se presentan los postulantes a los cargos y designan en un proceso
eleccionario donde participan todos los profesores del colegio.

d) Los requisitos de los estudiantes para ser postulados deben ser: intachable conducta, representar

los valores del colegio, mantener una presentaciéon personal destacada, ejemplo de respeto y sana
convivencia para sus pares, tener una hoja de vida sin observaciones de respeto y sana convivencia para
sus pares, tener una hoja de vida sin observaciones negativas.

e) Los estudiantes distinguidos en el mes de diciembre reciben oficialmente sus cargos en la
Ceremonia de Cambio de Mando.

f) Reciben una Piocha que los distingue como representantes de los valores patrios y del colegio.

g) Los estudiantes de 1V° medio que dejan los cargos reciben un presente de agradecimiento, frente

a toda la comunidad educativa.

2.8.  DISTINCION ESTUDIANTES DE APOYO EN CEREMONIAS OFICIALES

a) Acompafiamiento en ceremonias oficiales, son aquellos estudiantes de los distintos ciclos que se
destacan por representar los valores de su colegio.

93



TITULO XV:
TIPIFICACION Y GRADUACION DE FALTAS REGLAMENTARIAS

ART. N° 1 - FALTAS DE LOS ESTUDIANTES:
1.1. FALTAS MENORES:

1.1.1. Definicion: Son actitudes y comportamientos que alteran el normal desarrollo del proceso de la
convivencia interna escolar, que no involucran dafo fisico o psiquico a otros miembros de la comunidad.
Esta normativa es aplicable a los estudiantes de 1° basico a IV° medio.

1.1.2. Tipificacidn:

a) Incumplir las normas de urbanidad y protocolo del colegio (Ej: Formas de saludo institucional,
pedir permiso, dar las gracias u otros)

b) Presentarse con uniforme incompleto o con elementos que no pertenezcan a él, de acuerdo a las
actividades programadas

c) Incumplimiento de las normas asociadas a la presentacién personal, tales como: cabello
tinturado, accesorios no permitidos, piercing, expansiones, maquillaje facial, tatuajes visibles, cintillos
llamativos, mechas de colores, ufias pintadas y largas, entre otros.

d) Presentarse a la clase de Educacidn Fisica sin el uniforme y/o con uniforme incompleto, y/o con
algun elemento que no corresponda a él y/o portando accesorios contrarios a lo permitido.

e) Incumplir las normas de mantencion, orden y limpieza del entorno y espacios del colegio (Ej:
botar basura en lugares no habilitados entre otras acciones.)

f) Realizar ventas no autorizadas en la sala de clases, pasillos o patios del colegio.

g) Uso de celulares para chatear o consultar otros programas en Internet, escuchar musica, sacar
fotos sin autorizacidn, durante la clase.

h) Ingresar atrasado a la primera hora de clases, después de recreos o cambio de horas, como

también a las actividades extra curriculares de libre eleccion o eventos especiales avisados con
antelacion.

i) No portar la Agenda Escolar del Colegio durante la jornada diaria.

i) Ingresar a oficinas, sala de profesores y otras dependencias del Colegio, sin la autorizacion
correspondiente.

k) No entregar documentacion solicitada por el colegio: colillas, comunicaciones, circulares, etc.

) Consumir alimentos durante las horas de clases.

m) Incumplir obligaciones y tareas escolares, ademds de plazos (horarios y fecha de entrega de
trabajos u otra actividad).

n) Realizar actividades distintas a las encomendadas por el docente a cargo.

o) Incumplimiento en la entrega de material solicitado en el CRA del Establecimiento.
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FALTAS GRAVES:

1.1.3. Definicion: Son actitudes y comportamientos que alteran la buena convivencia y el clima escolar.
Son acciones que afectan la integridad del estudiante y la de sus pares en las diferentes dependencias
del colegio. Los procedimientos establecidos los aplicaran los docentes, inspectoras y/o coordinadoras
segun contexto de la situacidn.

1.1.4. Tipificacidn:

a) Presentar conductas disruptivas® en sala de clases y en eventos o ceremonias oficiales del colegio
gue alteren la sana convivencia

b) Infringir las normas de conducta establecidas para la participacion en actividades de
representacion externa del colegio.

c) Infringir normas de seguridad y/o prevencion de riesgos en el Establecimiento.

d) Incumplir compromisos con actividades contraidas con el Colegio (Ej: Reforzamiento, talleres,
actividades pastorales, actos y/o ceremonias institucionales).

e) Decir groserias u ofensas en todas sus manifestaciones, dentro del contexto escolar.

f) Deteriorar o destruir conscientemente cualquier dependencia o recursos del colegio.

g) Deteriorar o destruir pertenencias de otros integrantes de la comunidad.

h) No ingresar a ceremonias religiosas como misas, oraciones comunitarias, sin la debida
justificacion.

i) Realizar conductas de connotacién sexual en las dependencias del colegio o en actividades
supervisadas o patrocinadas por el Colegio’.

j) Infringir las normas o reglas informadas en un proceso de evaluacion (Ej.: Copiar, tener a la vista

materiales o aparatos tecnoldgicos no autorizados, hablar con otros compafieros cuando se indicé
trabajo en silencio, etc.)

k) Realizar actos que impliquen plagios y/o ventajas ilicitas en procesos evaluativos (Ejemplo:
Sustraer evaluaciones para distribuir o intercambiar de manera directa o a través de redes sociales,
negarse a realizar una evaluacidn, entregar la prueba en blanco, presentar trabajo de otro companero
como propio, pruebas no entregadas después de su aplicacion, alterar pruebas con posterioridad a su
aplicacion, entre otros).

) Lanzar objetos en clases, en el patio, o en cualquier dependencia del colegio.

m) Interrumpir el desarrollo normal de las clases como: jugar, cambiarse de puesto sin autorizacion,
desplazarse por la sala en forma reiterada, hablar y reirse en forma, quedarse dormido o simularlo,
recostarse sobre la mesa, u otros similares.

n) Usar o manipular sin autorizacién instrumentos, equipos, herramientas y/o materiales de
cualquier naturaleza en el Colegio.

o) Ocultar informacion, tergiversar relatos y/o mentir frente a requerimientos de los docentes,
autoridades institucionales o asistentes de la educacién del Colegio.

p) Incumplir las indicaciones de confidencialidad establecidas en un protocolo institucional.

q) Incumplir medida pedagégica o disciplinaria aplicada frente a Falta Menor.

r) Incumplir acuerdos de procesos de gestidn colaborativa de conflictos (“mediacidn-arbitraje”)

s) Subir imagenes a internet de algun integrante de la comunidad educativa, sin autorizacion

expresa de los involucrados.

6 Ej: Gritar, reirse, cambiar de posicién sin autorizacién, dormir o simular dormir durante el evento, moverse en forma continua o
agitada, hacer bromas, sobre-reaccionar emocionalmente de manera intencional, entre otras.
7 Ej. Besos, caricias intimas
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t) Insultar, alzar la voz, imitar y burlarse de algun integrante de la Comunidad Educativa

u) Difamar a algun integrante de la comunidad educativa, por cualquier medio (redes sociales,
carteles, imagenes, gritos y manifestaciones).

V) Rayar, escribir, pintar y/o pegar carteles en mobiliario, muros y pisos de todas las dependencias
del Establecimiento.

w) Permanecer fuera de la sala de clases sin autorizacion.

1.2. FALTAS DE EXTREMA GRAVEDAD:

1.2.1. Definicién: Son actitudes y comportamientos que afectan la integridad fisica y psiquica del otro.
Se consideran también faltas de extrema gravedad acciones deshonestas que alteren gravemente el bien
comun y la sana convivencia. Los procedimientos establecidos los aplicaran los docentes, inspectoras y/o
coordinadoras segun contexto de la situacion.

1.2.2. Tipificacion:

a) Manifestar comportamientos disruptivos, obscenos, violentos y/o burlescos en actividades
litargicas, retiros espirituales u otras actividades de formacién religiosa propias del Proyecto Educativo
del Colegio.

b) Alterar la morfologia de las imagenes u objetos religiosos o patrios.

c) Faltar a la verdad, enganar tomando el nombre de un profesor, Directivo docente, Inspectora,
Personal Administrativo, Asistente de la Educacién, para beneficio propio o como justificacién falsa de
una trasgresion al presente reglamento.

d) Agredir fisica u ofender de palabra o hecho, por cualquier medio a miembros de la comunidad
educativa.

e) Realizar la miccién y/o evacuar las heces en espacios publicos del establecimiento o en areas no
definidas para tales efectos.

f) Adulterar o falsificar firmas.

g) Falsificar y/o adulterar documentos institucionales, tales como: Libro de clases, registro de notas
comunicaciones, evaluaciones, firmas, entre otros.

h) Faltar a clases sin autorizacion del apoderado.

i) Sustraer y/o daiar el Libro de Clases.

i) Sustraer o dafiar material del colegio y/o de otros integrantes de la comunidad educativa.

k) Sustraer cualquier articulo dentro de las dependencias del establecimiento o en salidas
pedagdgicas.

) Desobedecer é6rdenes o instrucciones de los docentes, directivos académicos, asistentes de la
educacién u otros funcionarios del Colegio autorizados para emitirlas®.

m) Organizar y/o participar en bloqueos, alteraciones, dafios y/o “hackeos” a cualquier sistema
computacional del Colegio.

n) Portar, comerciar y/o consumir bebidas alcohdlicas o drogas dentro del Colegio.

o) Presentarse al Colegio o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas

por éste bajo la influencia del alcohol, drogas y/o medicamentos psicoactivos (no prescritos por un
profesional autorizado)

8 Entendiendo que se trate de érdenes o instrucciones ajustadas a los requerimientos de la gestion escolar y que resulten adecuadas
para el nivel de desarrollo y caracteristicas del estudiante

96



p) Portar o utilizar objetos corto-punzantes no solicitados por el Colegio (Ej: cuchillo, puiial,sable,
machete, estoque, manoplas u otros), armas de cualquier tipo (armas de fuego, eléctricas,quimicas, de
aire comprimido, etc) u otros dispositivos o sustancias inflamables, explosivas, téxicas o de riesgo

bioldgico.

q) Acoso y abusos, a cualquier integrante de la comunidad educativa.

r) Portar, difundir y/o comercializar material pornografico

s) Fumar dentro del Colegio o fuera de este vistiendo el uniforme escolar.

t) Realizar acciones temerarias que atenten contra la propia integridad fisica o la de los demas.

u) Grabar en audio o imagen a estudiantes o estudiantes, profesores o funcionario del Colegio, y
difundir lo grabado sin autorizacién de las personas aludidas.

V) Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar o
ciberbullying.

w) Instigar a la desobediencia, de la reglamentacidén institucional a todo nivel

X) Discriminar a un integrante de la Comunidad Educativa, en todo ambito, no propiciando la
inclusion.

y) Amedrentar o desprestigiar a cualquier integrante de la comunidad educativa, a través de
confrontacién personal o por redes sociales.

2) Actuar como complice o encubridor de faltas al reglamento de convivencia escolar.

aa) Salir del colegio en horas de clases sin autorizacién.

bb) Organizar y/o participar en acciones que interfieran con el normal funcionamiento del
establecimiento y/o que utilicen métodos violentos y/o que atenten contra la legislacion vigente.

cc) Incumplir medida pedagdgica o disciplinaria aplicada frente a falta grave o de extrema gravedad.
dd) Infringir las leyes o normas de los territorios o locaciones que se visiten como parte de salidas
pedagdgicas, actividades extraprogramaticas u otras acciones escolares.

ee) Cometer conductas tipificadas como delitos en el Cddigo Penal Chileno.

ART. N° 2 - FALTAS DE LOS PADRES Y APODERADOS:

2.1.  FALTAS GENERALES:

a) Incumplir deberes sefialados en el presente reglamento, compromisos asumidos con el Colegio u
otros deberes institucionales que les sean exigibles.
b) No respetar los conductos regulares reglamentarios.

2.2.  FALTAS DE ESPECIAL GRAVEDAD:

a) Maltratar verbal, fisica o psicolégicamente, a través de cualquier medio, a uno o mads integrantes
de la Comunidad Educativa

b) Incumplir las medidas y/o acuerdos de confidencialidad relativos a protocolos de convivencia en
los cuales haya tenido participacion ®

c) Promover y/o aprobar que su pupilo incumpla normas reglamentarias o las medidas que se le
hubiesen aplicado (formativas/ disciplinarias)

d) Cometer acciones constitutivas de delito en contra de otro miembro de la comunidad educativa.

?No se considerara violacién o quiebre de confidencialidad cuando los contenidos del procedimiento
sean expuestos a entidades o autoridades, interna o externas al Colegio, autorizadas para conocer de
tales hechos, por ejemplo, la Superintendencia de Educacién, Tribunales de Justicia, etc.
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ART. N° 3 - FALTAS ESPECIALMENTE GRAVES DE MALTRATO

3.1. EL ACOSO ESCOLAR: “Se entendera por acoso escolar toda accién u omisidn constitutiva de
agresién u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para
ello de una situacion de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que provoque en este
ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por
medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad condicion”. (Ley General de
Educacion, art. 16B)

3.2. MALTRATO DE ADULTO A MENOR: Cualquier tipo de violencia, cometida por cualquier medio en
contra de un estudiante del Colegio, realizada por quien detente una posicién de autoridad, sea Director,
Profesor, Asistente de la Educacion u otro, asi como la ejercida por parte de un adulto de la Comunidad
Educativa en contra de un estudiante.

3.3. MALTRATO POR DISCRIMINACION: Cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por
cualquier medio en contra de un miembro de la Comunidad Educativa, cuyo objetivo sea generarle dafio
a la victima por causa de su raza, nacionalidad, credo, condicidon social, orientacién sexual u otro aspecto
de su origen o identidad.

3.4. MALTRATO A PROFESIONALES DE LA EDUCACION: Atendiendo a lo sefialado el Art.8°bis de la Ley
19.070 (Estatuto Docente), para el Colegio revestird especial gravedad todo tipo de violencia fisica o
psicoldgica cometida por cualquier medio, incluyendo medios tecnolégicos y cibernéticos, en contra de
los profesionales de la educacion.
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TiITULO XVI:
MEDIDAS PEDAGOGICAS/ DISCIPLINARIAS

ART. N° 1 - CRITERIOS DE APLICACION DE MEDIDAS:

a) PRINCIPIO DE LEGALIDAD: Las conductas constitutivas de falta reglamentaria seran aquellas
expresamente tipificadas en el Titulo XIV del presente Reglamento (“Tipificacion y Graduacién de Faltas
Reglamentarias”) y ante estas sdlo se podran imponer las medidas formativas y disciplinarias sefialadas
en este RICE

b) PRINCIPIO DEL DEBIDO PROCESO: Previo a la aplicacién de medidas, la falta presuntamente
cometida por un integrante de la comunidad escolar deberd ser acreditada conforme a un protocolo que
garantice la presuncion de inocencia, el derecho a ser escuchado y presentar descargos, asi como la
posibilidad de apelar ante una instancia imparcial

c) La aplicacién de sanciones deberd considerar siempre su caracter formativo, como también el
respeto a la dignidad de los involucrados, procurando la mayor proteccién y reparacién del afectado y |a
formacion del responsable.

d) La persona o instancia habilitada para resolver apreciard los antecedentes y medios de prueba,
para luego establecer sus conclusiones acerca de la confirmacién o desestimacién de la falta en cuestion.
e) El resolutor estara autorizado para aplicar medidas pedagdgicas y/o sanciones conjuntas a una

misma falta, teniendo también la facultad de reducir o aumentar el tipo o duracidon de una sancion
(atendiendo a las circunstancias atenuantes o agravantes del hecho, segun corresponda).

f) PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD: La sancion debe guardar relacién con la gravedad de la falta,
contextualizada en la etapa de desarrollo del alumno y circunstancias del hecho.

g) PRINCIPIO DE GRADUALIDAD: Ante una primera falta se privilegiard sanciones de menor nivel,
aplicando las de mayor nivel en los casos que el autor reincide en la trasgresidon del Reglamento. Sin
embargo, no se requerird progresion de medidas disciplinarias cuando se trate de una conducta que
atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la Comunidad
Educativa.

h) Medidas como reduccion de jornada escolar, separaciéon temporal de las actividades pedagdgicas
durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se podran aplicar excepcionalmente
si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algin miembro de la comunidad
educativa. En tales casos la medida debera encontrarse justificada y debidamente acreditada por el
Colegio, debiendo comunicarse al estudiante y a sus padres, por escrito, las razones que la avalan y las
medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se adoptaran.

i) En los casos que el resolutor estime pertinente aplicar cancelacién de matricula o expulsién,
debera considerar el cumplimiento de los criterios estipulados para ello en el Art.2.3. del presente Titulo
del RICE.
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ART. N° 2 - MEDIDAS PARA ESTUDIANTES: DESCRIPCION Y VARIABLES RELEVANTES.

2.1. MEDIDAS PEDAGOGICAS:

a) Dialogo Formativo:

Es una conversacién con el estudiante o grupo de estudiantes destinada a:

° A que el adulto comprenda el contexto en que se cometid la falta y las razones argumentadas por
las partes desde la perspectiva de los estudiantes.

° Un objetivo es entender la situacién y al o los estudiantes, que ellos se sientan comprendidos en
sus motivaciones y no solo juzgados.

° Identificar lo que les hace falta, que puede ser desde ayudarles a procesar emociones que

derivan de su familia o frustraciones académicas, hasta no haberse dado cuenta del dafio que su
conducta generaba.

° Ayudar al o a la estudiante a reconocer el sentido que tenia esta norma y el dafio que implicd
transgredirla.
° Reconocer la necesidad de reparar y tener una sancién estipulada en el reglamento (Conocida

previamente por ella).

b) Acompaiiamiento y Seguimiento: Es un conjunto de acciones formativas realizada por el
profesor jefe, junto con los equipos de trabajo desde las diferentes areas, en el acompafiamiento que se
realiza con el estudiante y la informacion a su familia.

c) Actos Reparatorios:

Este procedimiento es aplicado por el profesor jefe acompafiado por el drea de convivencia escolar del
colegio y consiste en la realizacién de una actividad que beneficia a la comunidad educativa. El objetivo
es que el estudiante o grupo de ellos reconozca que las normas contribuyen al bien comin y que
transgredirlas lo amenazan, asi como también, que el resto de la comunidad educativa sepa que hay
atencién al cuidado responsable de todos de este bien comun que es el contexto y las relaciones para
aprender y sentirse en confianza. Los actos reparatorios tendran relacidn con la falta y podran ser entre
otros:

Limpieza y orden de las salas de clases.

Ayudar a inspectoras a supervisar recreos sin jugar en ellos.
Crear afiches sobre la Convivencia Escolar.

Ayudar en Biblioteca.
Hacer Carteleras con efemérides.
Ayudar a preparar material didactico

Exposiciones sobre un tema que tengan relacién con su falta.

Realizar actividades ludicas en los recreos a los mas pequeiios, etc.

NOTA:

Registro Escrito (Entrevistas y observaciones en la hoja de vida): Este procedimiento permite dejar
evidencia escrita de las acciones formativas realizadas por el profesor jefe, junto con los equipos de
trabajo desde las diferentes areas
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MEDIDAS DISCIPLINARIAS:

a) Amonestacién Verbal: Llamada de atencidn verbal en la que se seifiala una falta reglamentaria y
se exhorta al alumno para que se comporte correctamente segln lo establecido en el RICE.

b) Amonestacidn Escrita: Este procedimiento es aplicado por el profesor de asignatura, el profesor
jefe y los inspectores, junto con los equipos de trabajo desde las diferentes areas. Corresponde al
registro en la hoja de vida del estudiante, donde se describe la conducta disruptiva que ha presentado
reiteradamente.

c) Suspension Parcial de Asistencia a clases Este procedimiento es aplicado por el area de
convivencia escolar del colegio ante la reincidencia de faltas graves y de extrema gravedad, cuyo sentido
es proteger la integridad fisica y psicolégica del estudiante afectado y de sus companeros. Generar un
espacio de tiempo para que quien transgredio gravemente las normas, reflexione junto a su familia, ante
las evidencias y situacidn presentada.
Se aplicaran las siguientes instancias:

° Se informa al profesor jefe para realizar el seguimiento correspondiente en el logro de la mejora
con el estudiante.

° Se comunica al apoderado por Coordinacién de Convivencia Escolar via agenda, via telefdnicay
en los casos de extrema gravedad personalmente al apoderado.

° La suspension es por un dia de clases.

° El apoderado debe presentarse con el estudiante al reincorporarse a clases después del dia de

suspension, con el fin de generar compromiso de mejora.

Suspension como medida cautelar: En los casos que el Director invoque la Ley de Aula Segura, estara
facultada para imponer una medida cautelar de suspensién, por un maximo de 10 dias habiles, al
alumno acusado de cometer la falta. La imposicion de esta medida no podra ser considerada como
sancién cuando lo resuelto por el protocolo de convivencia imponga una sancién mas gravosa que esta,
como es el caso de la cancelacidn de matricula o expulsién.

d) Inhabilitacion para recibir o mantener distinciones: Consiste en la pérdida del derecho a optar a
recibir distinciones otorgadas por el Colegio. Esta sancion tendrd una aplicabilidad por un periodo
minimo de un semestre y maximo de dos semestres lectivos. En caso de que la alumna esté en posesién
de la distincidon que se ve afectada por la falta cometida, deberd hacer entrega de ésta hasta el término
de la sancion.

e) Inhabilitacion para asistir a eventos institucionales o actividades extra-programaticas: Consiste
en la pérdida de la condicion de participante en actividades extra programaticas, ceremonias, eventos,
licenciatura de IV2 Medio, ACLE o cualquier otra actividad de la comunidad escolar. En cualquiera de
estos casos, se deberd tratar de eventos que no afecten el derecho a la educacion de la estudiante v, si
este fuera el caso, el Colegio proveera el apoyo requerido para cautelar dicho derecho en la forma de
tutoria u otros apoyos pedagdgicos. Se aplica por un periodo minimo de un semestre y maximo de dos
semestres lectivos

f) Carta de Compromiso: Este procedimiento es aplicado por el drea de convivencia escolar del
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colegio junto al Consejo de profesores y corresponde a un documento tipo carta para establecer acuerdo
con los estudiantes y sus familias, estipulando los objetivos y estrategias que se usardn para lograr
respetar la norma, asi como posibles consecuencias si no se logra.

Esto no constituye condicionalidad en tanto el estudiante y su familia siguen siendo miembros con todos
sus derechos y respeto de la comunidad educativa.

g) Carta Condicionalidad: Documento escrito donde se deja evidencia de una falta de extrema
gravedad y por la reiteracidn de faltas graves que atenten contra las Normas de Convivencia del colegio.
Este documento es revisado por el Consejo de profesores, en cada semestre del afio académico.

Las condicionalidades seran firmadas por los apoderados y con posterioridad por el estudiante (de 7°
basico a IV Medio) con el Profesor Jefe y tendra vigencia por un afio, la negacién a firmar por parte del
apoderado o del estudiante no desestima la condicionalidad.

h) Cancelacion de matricula: Corresponde a la accion de cancelar la matricula de un alumno para el
ano lectivo siguiente, motivo por el cual este debe concluir el afio escolar en curso y retirarse del Colegio
al término de este. Esta medida debe ser adoptada y comunicada al alumno y a los padres por el Director
del Colegio y tendra una duracion de 3 afios lectivos.

i) Expulsién: Corresponde a la pérdida inmediata de la condicién de alumno regular del Colegio,
motivo por el cual debe retirarse de éste una vez que le sea informada la medida o al término del
periodo de apelacion si ésta fuera rechazada por la instancia respectiva. Esta es una medida extrema,
excepcional y ultima, legitima sélo cuando el alumno comete una falta de conducta en la cual se
presenten elementos que impliquen riesgo significativo, real y actual, para uno o mas integrantes de la
comunidad escolar, es decir, frente a conductas que afecten gravemente la convivencia escolar. Esta
medida debe ser adoptada y comunicada al alumno y a los padres por el Director del colegio y tendra
una duracion de 3 afos lectivos.

2.2.  CRITERIOS ESPECIALES PARA LA APLICACION DE CANCELACION DE MATRICULA O EXPULSION:

a) Ante posible resolucidon de cancelacién de matricula o expulsién se debe confirmar que a los
padres o apoderados del afectado se les advirtié previamente la inconveniencia de las conductas de su
pupilo y la posible aplicacién de sanciones, asi como también, que el estudiante recibié el debido apoyo
psicosocial para superar sus dificultades (no obstante, en los casos que la conducta sancionada haya
implicado riesgo real para la integridad de uno o mas estudiantes del establecimiento, la cancelacion de
matricula o expulsién podra aplicarse sin que necesariamente se hayan realizado estas acciones).

b) Las medidas de suspensidn, cancelacion de matricula o expulsién no podran aplicarse por
causales que se deriven del rendimiento académico de los estudiantes sin respetar los requisitos legales,
o por falta de textos escolares, uniforme escolar u otro material didactico, cambio de estado civil de los
padres o razones que puedan implicar discriminacion arbitraria.

c) Las medidas de cancelacién de matricula y expulsidn sélo podran aplicarse ante las faltas de
extrema gravedad senaladas en el presente RICE o cuya ejecuciéon afecte gravemente la convivencia
escolar. En tal sentido, se entenderd que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos
por cualquier miembro de la comunidad educativa que causen dafo a la integridad fisica o psiquica de
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cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias del establecimiento, tales como: agresiones de cardcter sexual; agresiones fisicas que
produzcan lesiones; uso, porte, posesidon y tenencia de armas o artefactos incendiarios; asi como
también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del servicio educativo
por parte del establecimiento

(Ley Aula Segura)

d) La decision de expulsar o cancelar la matricula sélo podrad ser adoptada por el Director del
Colegio. Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado
y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracién de la medida.
e) En los protocolos sancionatorios que contemplen la aplicacion de la suspension cautelar (Ley de
Aula

Segura) le correspondera al Director resolver las medidas de cancelacién de matricula o expulsién, las
cuales deberan ser presentadas por escrito al afectado y sus apoderados, sefialando los fundamentos de
esta. El Director, a su vez, serd quien reciba la posible solicitud de reconsideracidn de las medidas
aplicadas en este tipo de casos y resolverd previa consulta al Consejo de Profesores.

2.3. ATENUANTES Y AGRAVANTES:

a) Atenuantes:

° Presencia de tres o mas anotaciones positivas relacionadas con la buena convivencia durante el
ano.

° Inexistencia de faltas anteriores de similar tipo durante el afio escolar en curso.

° Reconocer voluntaria e inmediatamente la falta cometida, manifestar arrepentimiento y voluntad

de aceptar las consecuencias de ésta (todo lo cual debe quedar registrado y ratificado por el estudiante y
sus apoderados)

° Presentar inmadurez fisica, social y/o emocional, necesidad educativa especial u otra
circunstancia que dificulte o limite el control de la propia impulsividad o la capacidad de evaluar las
consecuencias de los actos realizados (estas deben estar acreditada por un profesional competente para
ser admisibles).

° Actuar en respuesta a una provocacién, coercion, manipulacion o amenaza por parte de otro(s)

b) Agravantes:

Presentar una medida disciplinaria vigente al momento de cometer la nueva falta.
Existencia de tres o mds faltas anteriores de similar tipo durante el afio escolar en curso.
Haber actuado con intencionalidad (premeditacién)

No manifestar arrepentimiento.

Haber inducido a otros a participar o cometer una falta.

Condicion de vulnerabilidad, indefension y/o presencia de alguna discapacidad por parte del
afectado.

° Haber ocultado, tergiversado o falseado testimonios antes y durante la indagacién de la falta.
° Haber cometido la falta ocultando la identidad o usando la identidad de otra persona.
° Cometer la falta pese a la existencia de una medida pedagdgica y/o disciplinaria en la que se

hubiera acordado no reincidir en actos de esa naturaleza y/o no tener otros problemas de convivencia
con el afectado.
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TABLA DE VINCULACION DE FALTAS V/S MEDIDAS APLICABLES.

FALTA MENOR | FALTA GRAV] FALTA DE EXTREMA
MEDIDAS DISCIPLINARIAS

GRAVEDAD
Amonestacion Verbal X
Amonestacién Escrita* X X X
Suspensidn a clases X X
Inhabilitaciéon para recibir 0 mantener X X
distinciones
Inhabilitacion institucional para o asistir a actividades eventos
extraprogramaticas X X
Carta compromiso X X
Carta de condicionalidad X
Expulsion del Establecimiento X

* En faltas graves y de extrema gravedad, la amonestacidn escrita se puede aplicar junto con otra medida disciplinaria dg
mayor gravedad

MEDIDAS FALTA MENOR | FALTA GRAV| FALTA DE
PEDAGOGICAS Y EXTREMA
REPARATORIAS GRAVEDAD
Didlogo formativo X X X
Acto reparatorio X X X

Acompafiamiento y seguimiento por parte del profesor jefe.

X X X
Apoyo multidisciplinario de parte del area de Formacion, junto 3
profesor X X
jefe.
Intervencion y acompafiamiento al grupo
curso, por parte del area de Formacion junto al profesor jefe. X X
Charlas o talleres.
Acompafiamiento a estudiantes victimas de parte del profes
jefe junto al drea de Formacion y convivencia. X X
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ART. N° 3 - MEDIDAS PARA PADRES O APODERADOS":

3.1. Medidas alternativas (no constituyen sancion):
Citacidon a entrevista personal para reflexionar sobre el hecho.

Carta de compromiso
Presentacién de disculpas a quien haya resultado afectado por la falta.

Restitucion de bienes u objetos afectados por la falta o sus consecuencias.

3.2. Sanciones (de menor a mayor graduacion):

Carta de amonestacion

Pérdida temporal de la calidad de apoderado (duracién mdaxima de un semestre escolar, periodo
durante el cual se deberd nombrar a un apoderado subrogante).

e Cambio definitivo de apoderado.

e Otras establecidas en las normativas institucionales.

19 En todo caso, la resolucion de medidas aplicadas a padres y apoderados que transgredan normas institucionales en ningtin caso

vulneraran los derechos de padres y madres bioldgicos en educacién establecidos en el Ord.27 “Derechos de Padres, Madres y
Apoderados en Educacion”, emitido por la Superintendencia de Educacién con fecha 11 de enero de 2016.
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TiITULO XVII:

REGLAS DE PROTOCOLOS DE VULNERACION DE DERECHOS Y DE FALTAS
REGLAMENTARIAS.

ART.1 - DEFINICION

° Protocolos de faltas reglamentarias y de vulneracién de derechos: Son instrumentos que regulan
los procedimientos, plazos y responsables requeridos para resolver las medidas que deben aplicarse ante
situaciones de vulneracion de derechos y/o infraccidn reglamentaria.

ART. 2 - REGLAS GENERALES DE PROTOCOLOS DE VULNERACION DE DERECHOS Y DE FALTAS
REGLAMENTARIAS:

2.1. Sobre habilitados, plazos y procedimientos: Cada protocolo definira las fases que lo constituyen vy,
en cada uno de ellos, sefialard expresamente a las personas o instancias autorizadas para activarlo, asi
como los plazos y acciones que estén dispuestas para su ejecucion.

2.2. Sobre comunicaciones:

a) Las comunicaciones durante el protocolo se realizaran preferentemente en forma personal a los
intervinientes, en su defecto, via correo electrénico institucional, y/o carta certificada a la direccion
consignada en los registros del Colegio. Respecto de los e- mails, se entenderan recibidos al dia siguiente
de su envio; en cuanto a las cartas certificadas, se asumiran recibidas a partir del tercer dia desde su
envio.

b) Los intervinientes tendran derecho a ser informados tanto de las caracteristicas del protocolo,
como de las incidencias que se vayan determinando durante el desarrollo del mismo.

2.3. Sobre registros:

a) La aplicacion de protocolos que involucren estudiantes sera consignada en las Hojas de Vida del
Libro de Clases respectivo. Sin perjuicio de lo anterior, se establecerd una carpeta especial que
resguardard, con caracter reservado, los antecedentes u otras evidencias que se estime pertinente
consignar. Esta carpeta sera resguardada en la subdireccidn de Formacidn y Convivencia.

b) En esta Carpeta especial se adjuntard el Informe de cierre realizado, terminado el proceso de
indagacion.
c) Los registros de protocolos que involucren adultos, sean funcionarios del Colegio o

padres/apoderados, seran resguardados en archivos especiales de la subdireccién de Formacion y
Convivencia.

2.4. Sobre la proteccién a la intimidad y dignidad de los involucrados:

a) En todas las fases de protocolo las identidades de los involucrados, asi como los registros y
antecedentes de los procedimientos realizados, serdn de caracter reservado. Estos sélo podran ser
conocidos por los intervinientes y por los funcionarios e instancias del Colegio responsables de su manejo,

1 Dependiendo de la fase protocolar, los habilitados podran ser personas que ejercen determinados cargos (ej. Encargado de Convivencia
Escolar, profesor jefe, etc.) u 6rganos colegiados (Ej. Equipo de Convivencia, Consejo de Profesores, etc.)
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quienes, por otra parte, velaran porque tal conocimiento no afecte la integridad fisica o psicoldgica de las
partes (atendiendo a la proteccién de la vida privada y la honra de los involucrados y sus familias).

b) Sin perjuicio de lo anterior, tendran acceso a los registros de protocolos las autoridades que tengan
competencia en tales casos (Ej: Direccion del Colegio, organismos educacionales estatales, instancias
judiciales) asi como aquellas personas que cuenten con las autorizaciones requeridas para ello.

c) Conforme a lo establecido en el ART. 17 Estatuto Docente (MINEDUC, 2011), si se presenta una
denuncia contra un profesional de la educacién, esta debera formularse por escrito. Asimismo, el texto de
la queja o denuncia sera oportunamente conocido por el denunciado.

2.5. Sobre el interés superior del Nifio:

a) Si el supuesto autor de la vulneracién de derechos contra un estudiante fuera un funcionario del
Establecimiento o apoderado, se actuard conforme al principio de presuncién de inocencia, pero
considerando el interés superior del estudiante y su condicion de sujeto de proteccidon especial, lo cual
implicara priorizar medidas destinadas a garantizar su integridad fisica y psicoldgica durante todas las
etapas del protocolo (incluso posteriores al cierre de éste si fuera necesario).

b) Durante todo el proceso, el responsable de ejecutar el protocolo podrd indicar otras medidas
preventivas y/o cautelares para los involucrados que pudieran requerir, asi como también, medidas
especificas de proteccidn para el o los posibles afectados. Lo anterior se acogera a los siguientes deberes:
- Deber de proteccidn general: El ejecutor del protocolo podra indicar medidas formativas y/o de
contencion dirigida a la restauracién del ambiente escolar seguro entre los miembros de la comunidad
escolar que corresponda. Tales medidas seran aplicadas durante y/o al término del protocolo.

- Deber de proteccidn particular: El ejecutor del protocolo evaluara la pertinencia de aplicar
medidas especiales de apoyo a los directamente afectados, previniendo la posibilidad de compromiso
fisico y/o emocional supuestamente derivados del hecho denunciado.

c) Cuando sea pertinente hacerlo, el responsable del protocolo aplicard medidas especiales
destinadas a garantizar la continuidad del proceso educativo para los involucrados en el proceso. Tales
medidas seran analizadas caso a caso y se aplicaran en la forma de un plan de accidn disefiado conforme a
las caracteristicas de los estudiantes y las circunstancias del hecho indagado.

ART. 3 - REGLAS EXCLUSIVAS DE PROTOCOLOS DE FALTAS REGLAMENTARIAS:

3.1. ELEMENTOS GENERALES DE PROTOCOLOS:

a) La resolucién de una medida o sancién disciplinaria, por presunta comisiéon de faltas
reglamentarias, se determinard luego de aplicar un procedimiento reglado (protocolo de falta
reglamentaria) que se ejecutard respetando las garantias del Debido Proceso: Presuncion de inocencia,
derecho a ser escuchado, derecho a presentar descargos, derecho a solicitar revisidon o apelacién ante una
instancia imparcial respecto de quien haya tramitado el protocolo.

b) Las instancias autorizadas para activar protocolos de faltas reglamentarias seran: La Direccién,
Subdireccién de Formacion y Convivencia, Encargado(a) de Convivencia Escolar, Educadoras de Parvulos,
Profesores Jefes, Inspectores, Psicdlogo(a). También se contemplara al Consejo de Convivencia y Consejo
de Profesores en los casos que corresponda su intervencion.

2 Art 3, Numeral 1, Convencion de los Derechos del Nifio: “En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una
consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio”.
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c) Esquema General de un Protocolo de falta reglamentaria:

i
»=7 PROTOCOLO ™=
FALTA
., _ REGLAMENTARIA
—y

FASE FASE DE = FASE DE
REPORTE O DENUNCIA INDAGACION RESOLUCION
(Responsables, plazos, (Responsables, plazos, (Responsables, plazos,

acciones) acciones) y acciones)
L 2

f’VARIABLES DE RESOLUCION:

! 1. Tipificacién y graduacién
de la falta

2. Atenuantes y agravantes

3. Medidas pedagdgicas y
disciplinarias vinculadas a
tipo de falta

4. Principios de legalidad,
gradualidad y
proporcionalidad ’

Medida(s)
Resuelta(s)

PLAZO: Una vez recibida la denuncia o reporte, el funcionario tiene un maximo de 48 hrs. habiles para
procesar.

’
-

o o

FASE DE APELACION
(Responsables, plazos,
acciones)

33. DEL E DE DE :

a) Las personas que presenten un reporte o denuncia de falta reglamentaria deberan proporcionar
todos los antecedentes que posean de esta a quien recibe la denuncia, incluyendo sus datos de
identificacion. En lo posible, deberan entregar por escrito su reporte o denuncia, en caso contrario, quien
reciba tal denuncia la registrara en el formulario respectivo.

b) Deber de Informar situaciones de maltrato. Los padres, madres, apoderados, profesionales y
asistentes de la educacién, asi como los equipos docentes, administrativos, auxiliares y directivos del
Colegio deberdn denunciar situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresién u hostigamiento que
afecten a cualquier integrante de la comunidad escolar, en lo posible, dentro de las 24 a 48 horas de
conocido el hecho.

c) También sera responsabilidad de todos los miembros de la comunidad escolar denunciar otro tipo
de faltas reglamentarias de las que sean testigos.
d) Cuando la persona que denuncia no es el afectado por la falta, se debera resguardar su identidad si

ésta lo solicita. La Direccion u otros organismos que tengan competencia sobre estas materias, podran
autorizar el conocimiento de la identidad de un denunciante (si las circunstancias del caso lo requiriera).

e) La persona que reciba una denuncia por supuesta falta cometida por un estudiante, debera
informar tal circunstancia al profesor jefe de tal estudiante.
f) Si el hecho denunciado podria ser constitutivo de delito, quien recibe el reporte debe solicitar

inmediatamente la presencia de al menos una de las siguientes personas del Colegio para que realicen la
entrevista correspondiente: Director, Encargado de Convivencia Escolar, Subdireccién de Formacion y
Convivencia.

g) Sin perjuicio de lo expuesto anteriormente, el Director deberd iniciar un procedimiento
sancionatorio en los casos en que algin miembro de la comunidad educativa incurriera en alguna
presunta conducta grave o muy grave establecida en este RICE o que afecte gravemente la convivencia
escolar (Ley Aula Segura).
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3.4. DE LA FASE DE INDAGACION:

° PLAZO PROCEDIMIENTO REGULAR: 10 dias habiles prorrogables por Direccién frente a causa
fundada.

° PLAZO PROCEDIMIENTO LEY AULA SEGURA: 10 dias habiles para completar fases de Indagacién y
Resolucion.

a) Las acciones indagatorias respetaran el principio de inocencia de quien haya sido sefialado como
posible autor de la falta.
b) El indagador ejecutara las acciones que sean necesarias para recabar los antecedentes que le

permitan tener una vision amplia de los hechos que investiga. Asimismo, estara facultado para solicitar o
ejecutar medidas complementarias, destinadas a cautelar la integridad de los afectados, entendiendo que
tales medidas no constituirdn sancién o atribucion de responsabilidad a las partes involucradas. También
podra convocar consultivamente a personas o entidades que puedan asesorar en el caso.

c) Si el afectado fuere un docente u otro trabajador del Colegio, se tomaran todas las medidas para
gue pueda desempeiiar normalmente sus funciones, siempre y cuando se encuentre en condiciones para
realizarlas. Si hubiera alguna duda al respecto, se solicitara una evaluacién profesional para determinar el
procedimiento a seguir.

d) Si el supuesto autor de la falta fuere un funcionario del Colegio o apoderado, y el afectado un
estudiante, se actuara conforme al principio de presuncién de inocencia y los derechos del debido
proceso, pero considerando el interés superior del estudiante y su condicién de sujeto de proteccion
especial, lo cual implica otorgarle garantias que protejan de manera prioritaria su dignidad, integridad,
privacidad y derecho a la educacién®.

e) Ley Aula Segura: En procesos sancionatorios por faltas graves-muy graves, o que afecten
gravemente la convivencia escolar y/o conlleven como sancién asociada la cancelacion de matricula o
expulsidn, el indagador podra solicitar a la Direccidn aplicar medida de suspensidn cautelar al supuesto
autor de la falta. En caso que este requerimiento sea aprobado, el Director debera presentar por escrito la
resolucidon fundada de la medida al estudiante afectado y a sus apoderados. Asimismo, el protocolo
debera resolverse en un plazo maximo de 10 dias desde la notificacion de la medida cautelar,
independientemente de los plazos generales establecidos en este RICE para la ejecucién de estos

protocolos.

f) Al término de la indagatoria o transcurrido el plazo de investigacion, se debe confeccionar un
Informe de cierre.

1. Analizar los antecedentes recopilados durante el proceso de investigacion y emitir un informe de

cierre que contenga los antecedentes recabados para la toma de decision objetiva.

2. Este informe contiene:

- Un resumen de las acciones realizadas durante la fase de recopilacion de antecedentes con los
respectivos respaldos.

- Conclusiones sobre los hechos denunciados.

- Plan de Accidn, que indica las acciones de acompafiamiento para los involucrados y las acciones de

13 5j el supuesto autor es un trabajador del Colegio, las medidas dispuestas deben ser consistentes con las alternativas sefialadas en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad para este tipo de circunstancia, asi como lo sefialado en el Contrato Laboral u otras
normas legales atingentes. Si se sefala a un padre o apoderado como posible autor, se recomendaran medidas consistentes con lo
dispuesto en el presente R.I.C.E, u otras normas legales atingentes al hecho investigado.
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prevencion, posterior de la resolucidén asegurando que estén previamente establecidas en el RICE. Este
Plan de acciones preventivas serd abordado en el Plan de Gestion de la Buena Convivencia Escolar.

3. El informe debe ser enviado a la Direccién del colegio, quienes evaluaran si corresponde la entrega
de copia a los involucrados, a fin de que el equipo directivo lo analice y adopte las medidas
correspondientes conforme al RICE. Con un reporte de los antecedentes recabados y posibles
conclusiones que se desprendan de estos. En el caso que el reporte del indagador presente pruebas de
cargo, estas seran puestas en conocimiento del supuesto autor de la falta para que pueda ejercer su
derecho a presentar descargos. En tal caso, el investigador adjuntard los nuevos antecedentes aportados e
indicard que deben ser considerados al resolver.

4, De acuerdo con el informe de cierre, el equipo directivo decidira sobre las siguientes tematicas:

a) Respecto a la medida, es necesario evaluar si con medidas pedagdgicas y formativas que se
encuentran reguladas en el Reglamento Interno del colegio, se puede solucionar el problema de
convivencia escolar.

b) Citar a él/la integrante de la comunidad educativa involucrado/a, por los medios institucionales
vigentes, a fin de entregarles el resultado final de la investigacion, y comunicarles sobre la

aplicaciéon de medidas pedagodgicas, reparatorias, formativas u otros remedios no sancionatorios
tendientes a promover la buena convivencia escolar, con el propdsito de favorecer el desarrollo de los
aprendizajes y experiencias que permitan a los involucrados responder de manera adecuada en
situaciones futuras. Cuando se trate de estudiantes, citar a los/as apoderados/as respectivos.

c) En aquellos casos en que se haya afectado gravemente la convivencia escolar, se debera aplicar el
procedimiento disciplinario, en los términos previstos por el RICE y la normativa legal y reglamentaria
aplicable. Las medidas que se hubieran tomado para facilitar el desarrollo del proceso y/o cautelar la
integridad de los involucrados NO constituirdn pronunciamiento o decisién respecto de la materia de la
denuncia.

3.5. DE LA FASE DE RESOLUCION:

° PLAZO PROCEDIMIENTO REGULAR: 05 dias habiles prorrogables por Direccién frente a causa
fundada.

° PLAZO PROCEDIMIENTO LEY AULA SEGURA: 10 dias habiles para completar fases de Indagacion y
Resolucion.

a) Los antecedentes y conclusiones de la indagatoria seran estudiados por quien haya sido designado
para ello conforme al presente reglamento. Esta persona o instancia evaluard los antecedentes y concluird
si confirma o desestima la denuncia. Conforme a los antecedentes recabados se establecera la modalidad
para resolver el caso:

° Modalidad disciplinaria: La autoridad designada para resolver decidird las posibles medidas que
correspondan conforme a los términos establecidos en el presente RICE.

° Gestion colaborativa (arbitraje o mediacion): Se proporcionaran las condiciones para que los
involucrados puedan resolver de comun acuerdo el problema (mediacidn o arbitraje).

c) En el caso de que el encargado de resolver requiera mayores antecedentes, estara facultado para
convocar a personas del cuerpo docente, directivos docentes y/o profesionales de apoyo o especialistas
gue le puedan aportar elementos de juicio relevantes para el caso.

d) Las medidas resueltas deberan considerar los criterios sefalados en el Titulo XVI del presente RICE
“Medidas Pedagdgicas/Disciplinarias”
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3.6. DE LA FASE DE REVISION/APELACION:

° PLAZO FRENTE A MEDIDAS GENERALES Y POR SANCIONES DERIVADAS DE LA APLICACION DE LA
LEY AULA SEGURA: 5 dias habiles no prorrogables.
° PLAZO PARA CANCELACION DE MATRICULA O EXPULSION: 15 dias hébiles no prorrogables.

a) Las autoridades designadas para recibir solicitudes de revision o apelacion, los plazos para ello y
las formalidades que deberdn cumplirse seran informados a quien sea objeto de una medida disciplinaria,
en el momento en que ésta se le haya comunicado.

b) Los plazos de los procesos de revisién/apelacion reglamentarios no son prorrogables, asimismo, las
resoluciones respecto de estos requerimientos tendran caracter definitivo, es decir, seran inapelables.

c) En los casos en que se haya resuelto cancelacion de matricula o expulsion, sélo la Direccion podra
resolver la apelacién que pudiera presentarse, en consulta al Consejo de Profesores.

d) Informacion a la Superintendencia de Educacion: En los casos que el Colegio resuelva cancelar
matricula o expulsar a un estudiante, debera presentar los antecedentes del procedimiento y la resolucion
a la Superintendencia de Educacion en un plazo maximo de 05 dias habiles contados desde el momento
en que se notifique la resolucién definitiva al estudiante y su apoderado.

e) Una vez que el protocolo haya concluido, si resulta pertinente, se dispondra un seguimiento de las
medidas adoptadas.

3.7 DE LA GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS COMO MODALIDAD ALTERNATIVA DE
RESOLUCION:

a) Definicién: Corresponde al proceso de busqueda de acuerdos a través del didlogo entre las partes
involucradas en faltas reglamentarias.

b) Modalidades:

- Arbitraje: Procedimiento mediante el cual se aborda un conflicto en donde un tercero, el arbitro
escolar, propone una solucidn justa y formativa para ambas partes, congruentes con las medidas
establecidas en el presente Reglamento.

- Mediacién: Procedimiento para la resolucion pacifica de conflictos, en el cual un mediador escolar,
ayuda a que las contrapartes logren proponer ellas mismas un acuerdo que resuelva el conflicto. Estos
acuerdos deben ser consistentes con las medidas establecidas en el presente Reglamento.

3.8 DE L LNE 9N DE DERE EJO DE PRE DEL

c) Si durante la ejecucidon de un protocolo de falta reglamentaria se evidenciaron situaciones de
riesgo de vulneracion de derecho de los estudiantes, se debe activar en paralelo el “Protocolo 1:
Vulneraciéon de Derechos de los estudiantes- Situaciéon A:” Riesgo a la Integridad Fisica y/o Psicosocial
del estudiante”.

d) Si durante la ejecucién de un protocolo de falta reglamentaria se evidenciara un presunto delito
que afecte al estudiante, se debe activar en paralelo el “Protocolo 1: Vulneracion de Derechos de los
estudiantes- Situacion B: Presunto Delito”

3.9 CRITERIOS ESPECIALES DE LAS FALTAS CONSTITUTIVAS DE DELITO
a) Se encuentra totalmente prohibido a todo miembro de la Comunidad Educativa incurrir en
acciones u omisiones tipificadas por el Cédigo Penal Chileno como delito, sea dentro del establecimiento o
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en actividades patrocinadas, supervisadas o coordinadas por éste.

b) La comisidn de un presunto delito, por parte de un miembro de la Comunidad Educativa, se podra
denunciar a los organismos judiciales que corresponda, considerando la calidad de imputabilidad penal
del presunto autor del hecho como criterio diferenciador del organismo al cual realizara la denuncia. Las
denuncias a las autoridades judiciales seran manejadas conforme a lo sefalado en el Art.175, 176 y 177
del Cédigo Procesal Penal*.

c) Sin perjuicio de lo anterior, la situacién denunciada y sus implicancias seran evaluadas por la
Direccidn, en conjunto con las instancias que estime pertinentes, tales como asesor juridico del Colegio,
Subdireccién de Formacién y Convivencia, Encargado de Convivencia Escolar u otros, con objeto de
establecer las acciones que pudieran corresponder al ambito de competencia del Colegio.

1.- ESQUEMA EXPLICATIVO DE FASE DE RECEPCION DE DENUNCIAS E INICIO DE FASE DE INDAGACION.

(Miximo 4 dia hibiles)

1.1 DAR CUENTA DE LOS HECHOS ¥ TOMAR CONOCIMIENTO DE LA DENUNCIA 1.2 REGISTRO DE LA DENUNCIA 1.3 EVALUACION/ADOPOIGN MEDIDAS LIRGENTES 1.4 SOLICITUD DE INVESTIGACION
mediatamerte o mda dia his ugients 1 dia h])
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conira de un estudante apideradas

2.-ESQUEMA EXPLICATIVO DE FASE DE INDAGACION, PLANES DE INTERVENCION Y FASE DE
SEGUIMIENTO Y CIERRE.

2. RECOPILACION DE LOS ANTECEDENTES DE LOS HECHOS 3. INFORME DE CIERRE 4, DECISION DEL EQUIPO IMRECTIVO (2 dins hiblles)
21 INVESTIGACION 5 tias ealbdlen] 3.1 INFORME DE CIERRE |7 clias habsle 41 DECEION (2 diss habil

1 Cddigo Procesal Penal, Articulo 175.- Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar: “.... €) Los Directores, inspectores y profesores
de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento.... La denuncia realizada por alguno de los obligados en este Articulo eximira al resto”.

Codigo Procesal Penal: “Articulo 176.- Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el Articulo anterior deberan hacer la
denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho criminal....

" Codigo Procesal Penal: “Articulo 177.- Incumplimiento de la obligaciéon de denunciar. Las personas indicadas en el Articulo 175 que
omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe incurriran en la pena prevista en el Articulo 494 del Cédigo Penal, o en la sefalada en
disposiciones especiales, en lo que correspondiere ..."
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PROTOCOLO 1

VULNERACION DE DERECHOS DE LAS ESTUDIANTES Y DE
LOS ESTUDIANTES

1. DEFINICION

Se entendera como vulneracion de derechos las conductas u omisiones que transgredan o dafian la
dignidad de las estudiantes y de los estudiantes , su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o
psicoldgica; contra poniéndose, asimismo, a las declaraciones, orientaciones y procedimientos
institucionales relacionados directamente con la Convencién Internacional de los Derechos de los nifos.
(Fundacion Integra, “Protocolo de Actuacién institucional frente a las sospechas de vulneracion de
derechos de nifios y nifias”, 2016, pag.19)

2. ESQUEMA PROTOCOLO :

-,
~=~ PROTOCOLO1 S
‘ VULNERACION DERECHOS ]
-~
ESTUDIANTE  _ _ »”

----r_—-

h..-.
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DENUNCIA
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r N r
1.B. FASE
|N;:é:ﬁgm LEVANTAMIENTO DE
ANTECEDENTES
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(~ . ™ r ™
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RESOLUCION JUDICIAL
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( 3.A. PLANES DE N I 3.B. FASE DE
INTERVENCION: SEGUIMIENTO Y
1) En Colegio CIERRE
2) Familia-PP.AA. A y
3) Derivacién
4) Tribunal de
k Familia J
—3
4.A. FASE DE
SEGUIMIENTO Y
Informe de cierre
\
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3. DERECHOS DE LAS NINAS Y DE LOS NINOS

Nombre, nacionalidad, preservacion de la identidad.

Nivel de vida que les asegure supervivencia y desarrollo
Vivir con sus padres y que estos se preocupen de su crianza

Estar protegido de traslados ilicitos a otras regiones o paises

Derecho a la educacidn, esparcimiento, al juego y a participar en actividades artistico-culturales
Libertad de asociacion, expresion, pensamiento, conciencia y religiéon
Proteccidén de su vida privada

Acceso a informacidn adecuada para su bienestar y proteccién de aquella que le pueda

perjudicar

® Proteccidn contra los malos tratos de cualquier tipo, asi como de su explotacién laboral o
sexual,

e Proteccidn frente a su involucramiento en venta y/o consumo de alcohol o estupefacientes.

® Proteccidon y evaluacion periddica frente a situaciones en que se vean privadas de su medio
familiary derecho a la adopcién en casos que no cuenten con padres.

e Derecho a proteccion a quienes estén en calidad de refugiados

e Recibir servicios médicos, cuidados, educacion, atencion profesional y/o rehabilitacion cuando

estén mental o fisicamente impedidos o se encuentren afectados por abandono, malos tratos,

enfermedades, etc.

Respeto a sus origenes y cultura

Proteccién contra el desempefio de trabajos que le sean nocivos.

Acceso a Seguridad social

Respeto de los derechos fundamentales dentro del sistema de administracion de justicia en los
casos que sean acusados de infringir las leyes.

4. REGLAS DEL PROTOCOLO:

° Este Protocolo contempla en su aplicacién las reglas establecidas en el Titulo XVII nimero 2, del
RICE (“Reglas generales de protocolos de vulneracién de derechos y de faltas reglamentarias”).
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5. PROCEDIMIENTO:

FASE REPORTE O DEMUNCIA:

Pueden reportar; Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que pudieran
constituir riesgo para la integridad fisica y/o psicosocial de las estudiantes (vulneracion de derechos) o
delitos que los involucren,

Habilitados para recibir el reporte: Docentes; Monitores de convivencia, Integrantes del Equipo de
Gestidn, Integrantes del Equipo de Formacicn, Integrantes Equipo Directivo.

Acciones:
° Registrar detalladamente el hecho reportado en formulario respectivo, adjuntando la identidad
del denunciante (esta se manejara en forma reservada).
° Definir si el hecho reportado constituye:
- Situacion A: Posible riesgo para la integridad fisica y/o psicosocial del estudiante (no
nstitutiv li
- Situacién B: Presunto delito que involucra al estudiante
° Derivar al agente habilitado para indagar el reporte
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- - . . .

| SITUACION A: RIESGO A LA INTEGRIDAD FISICA Y/O PSICOSOCIAL DEL '
| ESTUDIANTE '

(

1.A. FASE INDAGACION:

Habilitados para indagar: Integrante del Equipo de Formacién y de Convivencia Escolar
Plazos: 10 dias habiles prorrogables una vez por Direccidn ante razones fundadas.
Facultad especial: El indagador designado podra ejecutar el mismo todas las acciones de esta fase o
solicitar la colaboracidn de otros agentes institucionales para la realizacion de algunas diligencias
(debiendo estos informarle el resultado de sus gestiones)

Acciones:

° Reunir antecedentes del estudiante (identificacién, contexto familiar, historial en Colegio, datos
relevantes en hoja de vida) y detallar la denuncia (descripciédn, indicadores evidenciados, estimacion de
riesgo para el estudiante);

° Informar a padres/apoderados la situacion denunciada.

° Clarificar los antecedentes con entrevistas a los involucrados u otros que puedan aportar
antecedentes (incluyendo a los padres o apoderados si fuera pertinente), revision de informes de
especialistas, solicitud de evaluaciones, convocatoria a asesores o consejos técnicos, analisis de asesor
juridico, otras acciones.

° Segun sea requerido: Proporcionar apoyo interno y/o externo (Ej: atencidon médica, psicoldgica,
apoyo psicopedagdgico, otros) y/o medidas de proteccidn a el estudiante (Ej: supervisidn directa por
parte de funcionarios del Colegio, restriccion de contacto o separacién preventiva de involucrados,
establecimiento de acuerdos de buen trato entre intervinientes, otros)®

° En casos en que sea recomendable suspender o limitar el contacto de un estudiante respecto
de un funcionario del Colegio, se realizara esta accion de conformidad a las normas que el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad y las clausulas de los contratos laborales establecen.

° Si la presunta vulneracion de derechos implica posibles lesiones y/o dafios en general a la salud,
se evaluara la pertinencia de llevar al estudiante a evaluacién médica. En el caso de que asi fuera, el
personal paramédico elaborard un informe sobre las evidencias del examen preliminar, realizado en el
Colegio.

° Generar reporte preliminar.

> Seglin la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..” emitida por la
Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccién de jornada escolar, separacion
temporal de las actividades pedagogicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se podran aplicar
excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algiin miembro de la comunidad educativa.
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2.A. FASE DE RESOLUCION:
Habilitados para resolver: Coordinadoras de Convivencia Escolar, Subdirectora de Formacian, Director
Plazos: 5 dias habiles prorrogables una vez por Direccidn ante razones fundadas.

Acciones:

° Analizar reporte del indagador y consultar al asesor juridico si se estimara pertinente.

° Resolver la confirmacidn o desestimacion de la materia denunciada:

a) Denuncia desestimada: Mantener proceso de observacidn al estudiante por al menos un
semestre.

b) Denuncia confirmada: Establecer las esferas de accidén que sean pertinentes, las cuales, segun el

caso, pueden ser una o mas de las siguientes:

- Intervencién en el Colegio.

- Intervencion en la familia del estudiante y/o con apoderados del establecimiento.

- Derivacidn a servicios externos de atencion de especialistas.

- Solicitud de medida de proteccion ante el Tribunal de Familia.

° Coordinar con padres-apoderados acciones del Plan de Intervencion.

Nota: El Plan de Intervencién debera tener especialmente en cuenta la edad, grado de madurez,
desarrollo emocional y caracteristicas personales de los estudiantes, asi como también, la presencia de
necesidades educativas especiales en alguno de los involucrados.

3.A. PLANES DE INTERVENCION DENTRO DEL COLEGIO
Habilitados para aplicar el o los planes resueltos: Docentes, Equipo de formacion y convivencia
escolar
Plazos: Determinados de acuerdo el Plan de Intervencian que corresponda.

3.A.1. PLAN DE INTERVENCION EN COLEGIO:
Plazo maximo: Un semestre, con renovacion sujeta a evaluacion de la Direccion.

Acciones de apoyo para el estudiante afectado (seleccionar las que sean pertinentes atendiendo a las
caracteristicas del caso):

° Preventivas: Observacidn en clases y recreos; asignacion de asistente de aula; restriccidén de
contacto con integrantes de la comunidad escolar; cambio de sala o grupo curso; otros

° Apoyo educacional: Ajustes curriculares transitorios o permanentes segun corresponda; planes
de nivelacion o reforzamiento pedagdgico; asignacién de tutor a estudiante, otros™®.

° Orientacién personal: Asignacién de tutor del Colegio, otros.

Acciones de apoyo colectivas (seleccionar las que sean pertinentes atendiendo a las caracteristicas
del caso):

¢ Segun la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..” emitida
por la Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccién de jornada escolar, separacién
temporal de las actividades pedagobgicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se podran aplicar
excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algiin miembro de la comunidad educativa.
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Jornadas Tematicas: Charlas o actividades sobre materias preventivas con estudiantes del

grupo curso o nivel atingentes a las tematicas denunciadas.

Talleres: Actividades de formacién de habilidades individuales y grupales preventivas de

posibles situaciones de vulneracion de derechos correspondientes a las tematicas denunciadas.

3.A.2. PLAN DE INTERVENCION CON FAMILIA-PADRES/APODERADOS COLEGIO:

Plazo maximo: Un semestre, con renovacion sujeta a evaluacion de la Direccién

Acciones:

Entrevistar a la Familia para levantar informacién y obtener compromiso en el proceso;

Evaluar, definir y coordinar las alternativas de apoyo posible a la familia del estudiante:
Orientacion familiar en Colegio u organismo externo; beneficios escolares para las hijos (apoyos
en utiles, vestuario escolar, transporte, alimentacién, otros); sugerencia de asistencia a
tratamientos psicolégicos, médicos, de rehabilitacién; derivar a asesoria juridica; sugerir
asistencia de padres a programas de capacitacion de habilidades parentales; sugerir acceso a
programas socio-laborales (planes de capacitacidon profesional, de insercion laboral, vivienda,
salud familiar, etc); otros.

Evaluar, definir y coordinar las alternativas de apoyo posible con otros padres y apoderados:

Jornadas Tematicas: Charlas o actividades sobre materias preventivas con apoderados del
grupo curso o nivel respecto de la tematica denunciada.

Talleres: Actividades de formacién de habilidades familiares preventivas de posibles situaciones
de vulneracion de derechos que puedan afectar a sus pupilos, atingentes a la tematica
denunciada.

3.A.3. PLAN DE INTERVENCION: DERIVACION A SERVICIOS EXTERNOS DE ATENCION:
Plazo maximo: Definido por el organismo o profesional tratante.
Acciones:

Sensibilizar a los padres la necesidad de derivar al estudiante y coordinar con ellos el
procedimiento;

Definir y seleccionar posibles profesionales tratantes y/o centros privados o publicos
competentes para abordar la materia de la denuncia.

Sugerir derivacion del estudiante para evaluacidon y/o tratamiento (Centros de salud fisica,
mental, psicopedagodgicos, rehabilitacion, oficina proteccion de derechos, casas de acogida,
otros) conforme sea la vulneracion de derecho que se trate y las consecuencias que este pueda
haber tenido.

Programar y ejecutar reuniones de coordinacién con instancia de derivacion, definiendo las
acciones de apoyo requeridas en el Colegio.

3.A.4. PLAN DE INTERVENCION: SOLICITUD DE MEDIDA DE PROTECCION A TRIBUNAL DE FAMILIA

Plazo maximo: 24 hrs habiles desde el cierre de la fase de resolucién del protocolo.
Acciones:

Definir la pertinencia de solicitar medida de proteccién al Tribunal de Familia ante presencia de
indicadores de riesgo para la integridad del estudiante.

Informar a los padres y apoderados la resolucién de solicitud de medida de proteccidn.

Solicitar medida de proteccién por escrito al Tribunal de Familia a través de Oficio institucional.
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e Prestar la colaboracién que pudiera requerir el Tribunal de Familia;
e Recibir la resolucion del Tribunal de Familia; analizar contenido; resolver en los ambitos de
competencia del Colegio.

4. A, FASE DE SEGUIMIENTO Y CIERRE:
Responsable: Preferentemente quién haya coordinado el Plan de Intervencion. En su defecto,
sera designado por la Direccion
Plazo maximo: Similar al Plan de Intervencidn ejecutado.

Acciones:

° Definir las acciones de seguimiento posibles, definiendo periodicidad y asignando responsables
de estas, pudiendo ser: Analisis de bitacoras del proceso; entrevistas periddicas al estudiante y/o a su
familia; monitoreo de comportamiento escolar y/o rendimiento académico; informes de seguimiento
emitidos por agentes de intervencién escolar y/o por las instancias de derivacién externas;
coordinacion con la red judicial, otros.

° Evaluar periddicamente el estado del estudiante y resolver las acciones de apoyo que sean de

competencia del Colegio.

° Generar reporte de seguimiento a la Direccién

° Cerrar formalmente protocolo si no se indican nuevas acciones e informar a Direccion.
( |
| SITUACION B: PRESUNTO DELITO I
o e e e e e e e e e Em e o e e Em Em Em Em Em Em Em Em Em Em o Em o Em Em = == == -

1.B. FASE LEVANTAMIENTO DE ANTECEDENTES:
Habilitados para Levantar antecedentes: Integrante del Equipo de Formacion y Convivencia
Plazos: Ejecucidn inmediata al tomar conocimiento del presunto delito.
Términos especiales:

Los directores, docentes e inspectores tienen la obligacion de denunciar a
las autoridades policiales y/o judiciales los posibles delitos que pudieran
afectar a uno de sus estudiantes’,

Los funcionarios del Colegio no estan autorizados para investigar
presuntas acciones u omisiones consitutivas de delito. Tales hechos solo
pueden ser investigados por el Ministerio Publico?®. En tal sentido, el
Colegio solo puede levantar antecedentes y presentarlos a las autoridades
correspondientes.

Los presuntos delitos que involucren a estudiantes menores de edad
podran ser denunciados a las autoridades sin tener que contar
necesariamente con la autorizacion de los padres, ya que estos se
comprenden en el marco de las acciones penales publicas que pueden ser
perseguidas de oficio por parte de la Fiscalia®'
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19 cédigo Procesal Penal, Articulo 175.- Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar:
“.... e) Los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los
delitos que afectaren a las estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.... La
denuncia realizada por alguno de los obligados en este Articulo eximira al resto”.
2% Articulo 3 CAdigo Procesal Penal. - Exclusividad de la investigacién penal. El ministerio publico dirigira
en forma exclusiva la investigacion de los hechos constitutivos de delito, los que determinaren la
participacién punible y los que acreditaren la inocencia del imputado, en la forma prevista por la
Constituciony la ley.
2L Art. 53 Cédigo Procesal Penal: Clasificacion de la accién penal. La accidn penal es publica o privada...
La accién penal publica para la persecucion de todo delito que no esté sometido a regla especial
debera ser ejercida de oficio por ministerio publico. Podra ser ejercida, ademas, por las personas que
determine la ley, con arreglo a las disposiciones de este Cddigo. Se concede siempre accion penal
publica para la persecucion de los delitos cometidos contra menores de edad.

En el caso de que el presunto delito pueda implicar algin tipo de lesion o dafo al menaor, se
evaluara la pertinencia de derivarlo a constatacion de lesiones ante el servicio médico competente,
tal accion se realizara aplicando protocolo de accidente del Colegio.

Una vez levantados los antecedentes de |a denuncia, si el presunto autor del delito fuera
otro estudiante del Colegio, se citara a los padres/apoderados de este para informarles la situacion
que afecta a su hijola) v se les explicaran las fases de este protocolo. 5i el apoderado del presunto
autor lo solicita. se podra levantar el testimonio de este sdlo con el objeto de acompanarlo a los
antecedentes de la denuncia.

Si los alumnos involucrados en la denuncia son menores de 14 afos (especialmente si hay
un estudiante acusado de ser el presunto autor del delito) se privilegiara la presentacion de la
denuncia ante el Tribunal de Familia correspondiente.

También se evaluara la factibilidad de proporcionar orientacion y consejeria en el Colegio a
los estudiantes que pudieran estar involucrados en una situacion de presunto delito (si ello no
generase inconvenientes al proceso judicial).

1.B.1. Entrevista en caso de que la presunta victima (estudiante) reporte el hecho.

Responsables: Podran realizarla cualquiera de los habilitados para levantar antecedentes,
procurando que estén dos profesionales del Colegio durante la entrevista.

Condiciones: La entrevista debe realizarse en dependencias administrativas del Colegio, velando
porque el lugar sea privado, acogedor y cuyo interior sea visible desde el exterior.

° Generar clima de confianza y acogida

° Reafirmar que el estudiante no es culpable de la situacién y que hizo bien en revelar lo que
estaba pasando

° Transmitir tranquilidad y seguridad, demostrar interés y comprensién por su relato

° No sugerir, acusar o emitir juicios sobre los supuestos involucrados

° Informarle que la conversacién serd privada, personal, pero que, si es necesario, por su
bienestar, podria informarse a otras personas que le ayudaran.

° Plantear que es indispensable tomar medidas para frenar el presunto delito que esta

denunciando.
° Adaptar el vocabulario a la edad del estudiante y no cambiar ni reemplazar las palabras que
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este utilice

° Respetar su silencio y su ritmo para contar su experiencia, sin insistir ni exigirle.

° No criticar, no hacer juicios, no cuestionar el relato

° No sugerir respuestas

° No solicitar que muestre posibles marcas corporales, que se saque la ropa o que ofrezca
pruebas sobre el hecho.

° No solicitar detalles de la situacidn que el estudiante no mencione espontdneamente.

° No hacerle promesas que no se podran cumplir respecto de lo conversado.

° Sefalar las posibles acciones que se realizaran en adelante, explicandoselas para que las acepte

y se encuentre dispuesto a realizarlas (Ej. constatacion de lesiones, ir a peritaje psicolégico a tribunales,
etc.).
° Registrar fiel y objetivamente lo reportado por el estudiante.

1.B.2. Entrevista en caso de estudiante que reporta que otro estudiante es victima de delito
Responsables: Podran realizarla cualquiera de los habilitados para levantar antecedentes,
procurando que haya dos profesionales del Colegio durante la entrevista.

Condiciones: La entrevista debe realizarse en dependencias administrativas del Colegio, velando
porque el lugar sea privado, acogedor y cuyo interior sea visible desde el exterior.

° Entrevista: Se deben respetar basicamente las mismas condiciones y acciones que se aplican
cuando la presunta victima reporta el hecho
° Informar a los padres del estudiante: El Director y/o quien éste designe, citara a los padres del

estudiante que hizo el reporte para ponerlos en conocimiento del protocolo que se debera activar. Se
debera estimar, al menos, un plazo de 24 hrs para tales efectos.

° Evaluar la pertinencia de entrevistar a la presunta victima del hecho denunciado por su
compafero. En caso de que se decida entrevistar a la presunta victima, la entrevista se debe realizar en
los términos anteriormente sefialados para este tipo de caso.

1.B.3. Entrevista en caso de gue un adulto reporte que estudiante es victima de delito:
Responsables: Podran realizarla cualquiera de los habilitados para levantar antecedentes,

procurando que haya dos profesionales del Colegio durante la entrevista.
Condiciones: La entrevista debe realizarse en dependencias administrativas del Colegio, velando
porque el lugar sea privado.

° Sugerir al adulto que haga la denuncia por si mismo (si no acepta hacerlo, el Colegio debera
interponerla dentro de los plazos legales para ello)

° No sugerir, acusar o emitir juicios sobre los supuestos involucrados.

° Informarle que la conversacion sera privada, pero que todo lo reportado, si es constitutivo de

un presunto delito que afecte a un estudiante, sera denunciado a las autoridades judiciales que
corresponda, indicando en la denuncia sus datos de identificacion (no se aceptaran denuncias
anonimas).

° No criticar, no hacer juicios, no cuestionar el relato.

° No sugerir respuestas.

° Sefalar las posibles acciones que se realizardn en adelante.

° Registrar fiel y objetivamente lo reportado por el denunciante.
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° Evaluar la pertinencia de entrevistar a la presunta victima del hecho denunciado por el adulto:
En caso que se decida entrevistar a la presunta victima, esta debe realizarse en los términos
anteriormente sefalados para este tipo de caso.

2.B. FASE DENUNCIA JUDICIAL:
Habilitados para evaluar pertinencia de denuncia: integrantes del Equipo de Gestion y/o del Equipo
Directivo
Plazos: Maximo 24 hrs. luego de tomar conocimiento del presunto delito,

Acciones:

° Procesar reporte de entrevista:

- Los contenidos de la denuncia, asi como la identidad del estudiante supuestamente afectado se
mantendran en reserva para no someterlo a una experiencia de “victimizacién secundaria” frente a la
comunidad escolar.

- Respecto del acusado(a), se respetard el principio de inocencia y se velard por el resguardo de
su identidad hasta que la investigacion judicial se encuentre afinada y se tenga claridad acerca de su
responsabilidad.

- Los antecedentes recabados seran presentados a la Direccidn, quien los estudiara en conjunto
con los asesores que estime pertinentes. En caso de ser necesario, se solicitard orientacién de los
organismos competentes (Tribunal de Familia, Oficina Municipal de Proteccién de Derechos, Fiscalia,
etc.) y se definird la pertinencia de trasladar al estudiante a evaluacion a sala de primeros auxilios o ser
atendido en el lugar de los hechos por personal paramédico, si procede.

- Los profesionales cumpliran la obligacién de denunciar el hecho conforme al Art.175.176 y
177" del Cddigo Procesal Penal en plazo no mayor a 24hrs. desde que se tome conocimiento del
presunto ilicito, lo cual se realizara en las agencias policiales (Carabineros, Investigaciones) o judiciales
competentes (Tribunal de Familia, Ministerio Publico, Juzgado de Garantia, etc.).

- Respecto a la forma y contenido de la denuncia, esta se presentara por escrito, a través de
Oficio Institucional, conforme a lo sefialado en el Art. 174'® del Cédigo Procesal Penal.

° Cuando haya adultos de la comunidad escolar involucrados en los hechos denunciados: La
Direccién obrard respecto de ellos conforme a lo dispuesto por la Autoridad Judicial respectiva. Sin

7 cédigo Procesal Penal, Articulo 175.- Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar: “.... €) Los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afecten a las estudiantes o que
hubieren tenido lugar en el establecimiento.... La denuncia realizada por alguno de los obligados en este Articulo
eximira al resto”.

Cédigo Procesal Penal: “Articulo 176.- Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el Articulo anterior
deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho
criminal....

” Codigo Procesal Penal: “Articulo 177.- Incumplimiento de la obligacion de denunciar. Las personas indicadas en el
Articulo 175 que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe incurriran en la pena prevista en el Articulo 494 del Codigo
Penal, o en la sefialada en disposiciones especiales, en lo que correspondiere...”

8 Articulo 174.- Forma y contenido de la denuncia. La denuncia podra formularse por cualquier medio y debera contener la identificacion
del denunciante, el sefialamiento de su domicilio, la narracion circunstanciada del hecho, la designacion de quienes lo hubieren cometido
y de las personas que lo hubieren presenciado o que tuvieren noticia de él, todo en cuanto le constare al denunciante”. “En el caso de
la denuncia verbal se levantara un registro en presencia del denunciante, quien lo firmara junto con el funcionario que la
recibiere. La denuncia escrita sera firmada por el denunciante. En ambos casos, si el denunciante no pudiere firmar, lo hara
un tercero a su ruego”.
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perjuicio de lo anterior, la Direccion establecerd las medidas protectoras para el estudiante afectado
gue se encuentren dentro de su dmbito de competencia, tales como limitar o suspender el contacto
gue pudiera tener con el estudiante, derivar a el estudiante y su familia a organismos externos de
apoyo que atiendan a victimas del delito investigado, asi como otras medidas posibles de aplicar de
conformidad a lo sefalado en las leyes vigentes, RICE, cldusulas de los contratos laborales o de
servicios educacionales y/o normas del Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad del establecimiento.
° Acciones complementarias: Sin perjuicio de lo anterior, la situacion denunciada y sus
implicancias serdn evaluadas por la Direccidén, en conjunto con las instancias que estime pertinentes,
con objeto de establecer las medidas administrativas y/o disciplinarias que pudieran corresponder
dentro del dmbito de competencia del Colegio, en uso de las facultades que las leyes vigentes le
confieren al Establecimiento en estas materias (Ej. Ley de Aula Segura)

° Informar a la Familia:

- La Direccién, en conjunto con sus asesores, determinaran el momento y forma en que se
informara la situacién a los apoderados de la presunta victima.

- Se citard a los padres (antes o después de haber hecho la denuncia, segin se haya
determinado) y se les informard el estado de situacién del protocolo aplicado.

3.B. FASE DE SEGUIMIENTO Y CIERRE
Responsable: Equipo de Formacion y Convivencia escolar.
En su defecto, sera designado por Direccion.

Plazo maximo: Mientras se mantenga activo el proceso judicial.

Acciones:

° Canalizar la colaboracién del Colegio con las autoridades judiciales utilizando los conductos
regulares establecidos para tales efectos.

° Eventualmente proporcionar orientacidén y consejeria en el Colegio al estudiante si ello fuera
requerido y no generar inconvenientes al proceso judicial.

° Al recibir y analizar resolucion judicial, la Direccion resolvera respecto de aquellas materias que,

vinculadas a la resolucién, sean de competencia del establecimiento. Para ello solicitard asesoria y
respetard las garantias legalmente establecidas para los intervinientes.

° Si un funcionario del Colegio estuviese involucrado en calidad de autor del presunto delito
contra un estudiante y se acreditara judicialmente el hecho, la Direccidén evaluara la pertinencia de
aplicar medidas definidas en el Contrato Laboral y/o Reglamento Interno de Orden Higiene vy
Seguridad, incluyendo la posibilidad de desvinculacion en casos tales como el abuso sexual infantil.

° Si un estudiante estuviese involucrado en calidad de autor del presunto delito y este se
acreditara judicialmente, se evaluaran las medidas pedagdgicas y/o disciplinarias que pudieran
corresponder segln este Reglamento, respetando para ello el Debido Proceso.

° Cerrar formalmente protocolo con informe de cierre, si no se indican nuevas acciones para
informar a Direccion.
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PROTOCOLO 2.A:
AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL
ENTRE ESTUDIANTES

1) DEFINICION

El protocolo de agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual comprende los siguientes tipos
de situaciones que afectan a parvulos y/o estudiantes.

A) AGRESIONES SEXUALES: Las agresiones sexuales son actos o hechos de connotacion sexual
realizados por una persona mediante amenazas o fuerza o bien utilizando la seduccidn, el
engaifo o el chantaje y que atentan contra la libertad o la seguridad sexual de otra persona,
en este caso niflo (a) o adolescente. El responsable de la agresidon sexual puede ser un
adulto e incluso otro adolescente o nifio.

B) TIPOS DE AGRESIONES SEXUALES: Existen distintos hechos que se consideran Agresiones
Sexuales:

- Aquellas en que existe contacto corporal como la violaciéon, el estupro y los abusos sexuales
(besos, caricias, y la introduccién de objetos

-Aquellas en que no hay contacto corporal, conocida también como corrupciéon de menores, como
exponer a menores a actos con contenido sexual, produccion de material pornografico con
menores, etc.

C) CONDUCTAS DE CONNOTACION SEXUAL ENTRE MENORES: Generalmente se denuncian
como abuso sexual entre pares, alumnos o compafieros de curso.
- Entre menores son eventuales o posibles conductas de connotacion sexual
- No tienen responsabilidad penal.
- No se recomienda usar tipificaciones penales para adultos si se trata de inimputables.
(entre nifios no se habla de abuso sexual segln lo tipificado por algunos especialistas)
- Es dificil connotar como conducta de agresidén sexual comportamientos erotizados que
manifiestan algunos menores. Esto porque la pubertad y la adolescencia son etapas de
exploracion, descubrimiento y experimentacién sexual.
-Esto sin duda amerita que independiente de su no imputacidn, sus participantes deben ser
educados en el conocimiento de su cuerpo, en el reconocimiento y maduracién de su
sexualidad.
- Si hay conducta sexual explicita, con caracter de abusiva y/o violenta, se debe recurrir a
profesionales especializados para indagar si estas conductas responden a una vulneracién
de los menores en otras instancias o entornos (familia, colegio, etc.).
- Una conducta exploratoria agresiva, invasiva, que doblegue la voluntad de otros, responde
generalmente a conductas observadas o aprendidas.

11) DERECHOS DE LAS NINAS Y DE LOS NINOS
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Nombre, nacionalidad, preservacion de la identidad.
Nivel de vida que les asegure supervivencia y desarrollo
Vivir con sus padres y que estos se preocupen de su crianza

Estar protegido de traslados ilicitos a otras regiones o paises

Derecho a la educacién, esparcimiento, al juego y a participar en actividades
artistico-culturales

Libertad de asociacion, expresion, pensamiento, conciencia y religiéon

Proteccién de su vida privada

Acceso a informacién adecuada para su bienestar y proteccion de aquella que le pueda
perjudicar

Proteccién contra los malos tratos de cualquier tipo, asi como de su explotacion laboral o
sexual,

Proteccion frente a su involucramiento en venta y/o consumo de alcohol o
estupefacientes.

Proteccion y evaluacion periddica frente a situaciones en que se vean privadas de su medio
familiar y derecho a la adopcién en casos que no cuenten con padres.

Derecho a proteccion a quienes estén en calidad de refugiados

Recibir servicios médicos, cuidados, educacién, atencidén profesional y/o rehabilitacién
cuando estén mental o fisicamente impedidos o se encuentren afectados por abandono,
malos tratos, enfermedades, etc.

Respeto a sus origenes y cultura

Proteccion contra el desempefio de trabajos que le sean nocivos.

Acceso a Seguridad social

Respeto de los derechos fundamentales dentro del sistema de administracién de justicia
en los casos que sean acusados de infringir las leyes.
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1ll) ESQUEMA PROTOCOLO :

——
— - ——

. PROTOCOLO: ~
{ HECHOS DE CONNOTACION I
h SEXUAL ENTRE ESTUDIANTES -

FASE REFORTE O
DENUNCIA

A.RIESGOD
INTEGRIDAD FISICA
¥/0 PSICOSOCIAL

Activar:

B. PRESUNTO
DELITO

Activar:

1
1.A. FASE P.mt[:c.l?ln 1
INDAGACION Situacion B:
) Presunto delito

'

2.A FASE DE
RESOLUCION

- r

x
r— 3.A. PLANES DE _‘\

INTERVENCION:
1) En Colegio
2) Familia-PP.AA.
3) Derivacion
4) Tribunal de

k_ Familia J
x

4. FASE DE
SEGUIMIENTO Y
CIERRE

IV. REGLAS DEL PROTOCOLO:

e Este Protocolo contempla en su aplicacion las reglas establecidas en el Titulo XVII nimero 2, del
RICE (“Reglas generales de protocolos de vulneracién de derechos y de faltas reglamentarias”).

V. PROCEDIMIENTO:

FASE REPORTE O DENUNCIA:
Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que pudieran
constituir agresion sexual o hechos de connotacidn sexual entre estudiantes.
Habilitados para recibir el reporte: Docentes; Integrantes del Equipo de Gestidn, Integrantes del Equipo
de Formacicdn y convivencia escolar, Integrantes Equipo Directivo.
Indagador Responsable: Coordinador de convivencia escolar.

Acciones:
e® Registrar detalladamente el hecho reportado en hoja de entrevista, adjuntando la
identidad del denunciante (esta se manejara en forma reservada).
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e Definir si el hecho reportado constituye:
- Situacidn A: Posible riesgo para la integridad fisica y/o psicosocial del

estudiante (no constitutivo de delito);

- Situacioén B: Presunto delito que involucra al estudiante.

(T T m T m = m—m———— - - ——-—-—-—--

: SITUACION A: RIESGO A LA INTEGRIDAD FISICA Y/O PSICOSOCIAL DEL |
| ESTUDIANTE '

— - - - - O o o O O O O O O O I I I B D B I B B I O S S . .

1.A. FASE INDAGACION:

Habilitados para indagar: Integrante del Equipo de Formacion y de Convivencia Escolar

Plazos: 10 dias habiles prorrogables una vez por Direccion ante razones fundadas.
Facultad especial: El indagador designado podra ejecutar el mismo todas las acciones de esta fase o
solicitar |a colaboracidn de otros agentes institucionales para la realizacion de algunas diligencias
(debiendo estos informarle el resultado de sus gestiones)

Acciones:

e Reunir antecedentes del estudiante (identificacion, contexto familiar, historial en
Colegio, datos relevantes en hoja de vida) y detallar la denuncia (descripcidn,
indicadores evidenciados, estimacion de riesgo para el estudiante);

e Informar a padres/apoderados la situacion denunciada.

e Clarificar los antecedentes con entrevistas a los involucrados u otros que puedan
aportar antecedentes (incluyendo a los padres o apoderados si fuera pertinente),
revision de informes de especialistas, solicitud de evaluaciones, convocatoria a
asesores 0 consejos técnicos, andlisis de asesor juridico, otras acciones.

® Segln sea requerido: Proporcionar apoyo interno y/o externo (Ej: atencion médica,
psicoldgica, apoyo psicopedagdgico, otros) y/o medidas de proteccion a el estudiante
(Ej: supervision directa por parte de funcionarios del Colegio, restriccion de contacto o
separacion preventiva de involucrados, establecimiento de acuerdos de buen trato
entre intervinientes, otros)™

® En casos en que sea recomendable suspender o limitar el contacto de un estudiante
respecto de un funcionario del Colegio, se realizard esta accion de conformidad a las
normas que el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad y las cldusulas de los
contratos laborales establecen.

e Si la presunta vulneracion de derechos implica posibles lesiones y/o dafios en general a
la salud, se evaluara la pertinencia de llevar al estudiante a evaluacion médica. En el
caso de que asi fuera, el personal paramédico elaborara un informe sobre las
evidencias del examen preliminar, realizado en el Colegio.

® Generar reporte preliminar.

¥ Seglin la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..” emitida por la
Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccién de jornada escolar, separacion
temporal de las actividades pedagogicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se podran aplicar
excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algiin miembro de la comunidad educativa.
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2.A FASE DE RESOLUCION:

Habilitados para resolver: Coordinador de Convivencia Escolar, Subdirectora de Formacion, Director
Plazos: 5 dias habiles prorrogables una vez por Direccidon ante razones fundadas.

Acciones:
e Analizar reporte del indagador y consultar al asesor juridico si se estimara pertinente.
® Resolver la confirmacién o desestimacién de la materia denunciada:
a) Denuncia desestimada: Mantener proceso de observacion al estudiante por al menos un
semestre.
b) Denuncia confirmada: Establecer las esferas de accién que sean pertinentes, las cuales,
segun el caso, pueden ser una o mas de las siguientes:
- Intervencion en el Colegio.
- Intervencion en la familia del estudiante y/o con apoderados del establecimiento.
- Derivacidn a servicios externos de atencion de especialistas.
- Solicitud de medida de proteccidn ante el Tribunal de Familia.

e Coordinar con padres-apoderados acciones del Plan de Intervencion.
Nota: El Plan de Intervencidon deberd tener especialmente en cuenta la edad, grado de

madurez, desarrollo emocional y caracteristicas personales de los estudiantes, asi como
también, la presencia de necesidades educativas especiales en alguno de los involucrados.

3.A. PLANES DE INTERVENCION DENTRO DEL COLEGIO

Habilitados para aplicar el o los planes resueltos: Docentes, Equipo de Convivencia Escolar, Equipo de
Formacion.
Plazos: Determinados de acuerdo el Plan de Intervencion que corresponda.

3.A.1. PLAN DE INTERVENCION EN COLEGIO:
Plazo maximo: Un semestre, con renovacion sujeta a evaluacion de la Direccién.

Acciones de apoyo para el estudiante afectado (seleccionar las que sean pertinentes

atendiendo a las caracteristicas del caso):

® Preventivas: Observacion en clases y recreos; restriccion de contacto con integrantes de la
comunidad escolar; cambio de sala o grupo curso; otros.

e Apoyo educacional: Ajustes curriculares transitorios o permanentes seguin corresponda;
planes de nivelacién o reforzamiento pedagdgico; asignacion de tutor a estudiante, otros®.

e Orientacion personal: Asignacidn de tutor del Colegio, otros.

Acciones de apoyo colectivas (seleccionar las que sean pertinentes atendiendo a las
caracteristicas del caso):
e Jornadas Temadticas: Charlas o actividades sobre materias preventivas con estudiantes del

2 Segun la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..” emitida
por la Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccién de jornada escolar, separacion

temporal de las actividades pedagobgicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se podran aplicar
excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algiin miembro de la comunidad educativa.



grupo curso o nivel atingentes a la tematica denunciada.

o Talleres: Actividades de formacidén de habilidades individuales y grupales preventivas de
posibles situaciones de vulneracién de derechos correspondientes a las tematicas
denunciadas.

Acciones preventivas : Dentro de los planes y programas de orientacién institucional se

considera la_unidad de Conocimiento personal y autocuidado en la cual se realizardn de
manera_preventiva actividades y/o charlas para trabajar con los estudiantes la efectividad y
sexualidad.

3.A.2.PLAN DE INTERVENCION CON FAMILIA-PADRES/APODERADOS COLEGIO:

Plazo maximo: Un semestre, con renovacidn sujeta a evaluacién de la Direccion

Acciones:

® Entrevistar a la Familia para levantar informacion y obtener compromiso en el proceso;

e Evaluar, definir y coordinar las alternativas de apoyo posible a la familia del estudiante:
Orientaciéon familiar en Colegio u organismo externo; sugerencia de asistencia a
tratamientos psicoldgicos, médicos, de rehabilitacion; derivar a asesoria juridica; sugerir
asistencia de padres a programas de capacitacién de habilidades parentales; sugerir acceso
a programas socio-laborales (planes de capacitacién profesional, de inserciéon laboral,
vivienda, salud familiar, etc); otros.

e Evaluar, definir y coordinar las alternativas de apoyo posible con otros padres y

apoderados.

3.A.3. PLAN DE INTERVENCION: DERIVACION A SERVICIOS EXTERNOS DE ATENCION:

Plazo maximo: Definido por el organismo o profesional tratante.

Acciones:

e Sensibilizar a los padres la necesidad de derivar al estudiante y coordinar con ellos el
procedimiento;

e Definir y seleccionar posibles profesionales tratantes y/o centros privados o publicos
competentes para abordar la materia de la denuncia.

e Sugerir derivacion del estudiante para evaluacion y/o tratamiento (Centros de salud fisica,
mental, psicopedagdgicos, rehabilitacidn, oficina proteccién de derechos, casas de acogida,
otros) conforme sea la vulneracion de derecho que se trate y las consecuencias que este
pueda haber tenido.

e Programar y ejecutar reuniones de coordinacidon con instancia de derivacién, definiendo las
acciones de apoyo requeridas en el Colegio.
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4.A. FASE DE SEGUIMIENTO Y CIERRE:
Responsable: Preferentemente quien haya coordinado el Plan de Intervencién. En su defecto,
sera designado por la Direccion
Plazo maximo: Similar al Plan de Intervencion ejecutado.

Acciones:

o Definir las acciones de seguimiento posibles, definiendo periodicidad y asignando
responsables de estas, pudiendo ser: Andlisis de bitacoras del proceso; entrevistas
periddicas al estudiante y/o a su familia; monitoreo de comportamiento escolar y/o
rendimiento académico; informes de seguimiento emitidos por agentes de intervencion
escolar y/o por las instancias de derivacidn externas; coordinacion con la red judicial,
otros.

e Evaluar periddicamente el estado del estudiante y resolver las acciones de apoyo que sean
de competencia del Colegio.

e Generar reporte de seguimiento a la Direccién

e Cerrar formalmente protocolo si no se indican nuevas acciones e informar a Direccién.
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PROTOCOLO 2.B:
ABUSO SEXUAL INFANTIL (ASI) -VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (VIF)

CONTRA ESTUDIANTES
1. PROBLEMATICAS:
1.1.  ABUSO SEXUAL INFANTIL:
a) Definiciéon: “Es la imposicion a un niflo o nifla, basada en una relaciéon de poder, de una

actividad sexualizada en que el ofensor obtiene gratificacidon. Esta imposicidon se puede ejercer por
medio de la fuerza fisica, chantaje, la amenaza, la intimidacidn, el engafio, la utilizacién de la confianza,
el afecto o cualquier otra forma de presion” (Barudy J, 1998, cit. por “Abuso Sexual en nifias/as y
adolescentes”, MINEDUC)

b) Tipos de abuso sexual infantil:

Exhibicidn ante el menor de los genitales del abusador.

Tocacidn de los genitales u otras zonas del cuerpo del menor por parte del abusador.
Incitacidn, por parte del abusador, para que el nifio le toque los genitales.

Contacto bucogenital entre el abusador y el nifo.

Penetracién vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del cuerpo o
con objetos, por parte del abusador.

° Utilizacidon del menor en la elaboracién de material pornografico.

° Exposicion de material pornografico a un menor.

° Promocidn o facilitacidn de la explotacion sexual comercial infantil.

° Obtencién de servicios sexuales por parte de un menor de edad a cambio de dinero u otras

prestaciones.

1.2. VIOLENCIA INTRAFAMILIAR:

a) Definicion: Se entenderd Violencia Intrafamiliar (VIF) contra estudiante a todo maltrato que
afecte la vida o la integridad fisica o psiquica de un menor de edad provocado por una persona con la
cual tenga relacién de convivencia.

b) Tipos de VIF hacia estudiantes:

° Abuso fisico: Cualquier accion, no accidental por parte de los padres o cuidadores que
provoque dafio fisico o sea causal de enfermedad en los nifios(as). La intensidad puede variar desde
una contusién leve hasta una lesién mortal. Este puede ser también pasivo, como el abandono fisico,
en el que las necesidades bdsicas no son atendidas temporal o permanentemente.

° Abuso Psicoldgico: Hostilidad verbal reiterada en forma de insulto, burla, desprecio o amenaza
de abandono o constante bloqueo de las iniciativas y de las interacciones infantiles por parte de
cualquier integrante adulto del grupo familiar. El ser testigo de violencia entre los padres es otra forma
de abuso psicolégico.
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Negligencia o abandono: Falta de proteccion y cuidados fisicos a el nifio(a) por parte de los

padres o cuidadores, asi como la falta de respuesta a las necesidades de afecto y estimulacidon
cognitiva, indiferencia y ausencia de contacto corporal.

2.

3.

RICE (“Reglas generales de protocolos de vulneracién de derechos y de faltas reglamentarias”).

ESQUEMA DEL PROTOCOLO:

——
’ﬂ

(f

-_------_-_---
g
—

PROTOCOLO:
ABUSO SEXUAL INFANTIL (ASI)
~
Seo VIOLENCIA INTRAFAMILIAR INFANTL (VIF) = -

u
/

R

A.RIESGO INTEGRIDAD
FISICAY/O
PSICOSOCIAL

YEpEEEEEEEEN EEEEEEEEER
Activar:I

szmmmm,
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1.A. FASE
INDAGACION ASI/VIF

Y

2.AFASE DE
RESOLUCION ASI/VIF

N »

3.A.PLANESDE "\
INTERVENCION
ASI/VIF:
1) En Colegio
2) Familia-PP.AA.
3) Derivacién
4) Tribunal de

Familia )
* N
4.A. FASEDE
SEGUIMIENTO Y
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\ v

REGLAS DE PROTOCOLO:
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( FASE REPORTEO ]

DENUNCIA J

suEEEEE,

B. PRESUNTO
DELITO

Activar: J

Protocolo 1
Situacién B:
PRESUNTO DELITO

*

*pammnnm

Este Protocolo contempla en su aplicacidn las reglas establecidas en el Titulo XVI nimero 2, del
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4. PROCEDIMIENTO:

FEASE REPORTE O DENUNCIA:
Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que
pudieran constituir riesgo de A.S.1. o V.LF. para un estudiante
Habilitados para recibir el reporte: Docentes; Monitores de convivencia, Integrantes del Equipo
de Gestidn, Integrantes del Equipo de Formacidn, Integrantes Equipo Directivo.

Acciones:

° Registrar detalladamente el hecho reportado en formulario respectivo, adjuntando la identidad
del denunciante (esta se maneja en forma reservada).
° Definir si el hecho reportado constituye:

- Situacidn A: Aquellos hechos, alteraciones conductuales o declaraciones del estudiante que
podrian estar vinculados a problematica de VIF o ASI.

- Situacion B: Aquellos hechos, alteraciones conductuales o declaraciones del estudiante donde
se presentan evidencias y/o sospechas fundadas de un presunto delito de VIF o ASI.

° Derivar al agente habilitado para indagar el reporte.
__________________________________I
Ir SITUACION A: RIESGO DE ASI/VIF A ESTUDIANTE |

- . . . O - . O S O S O S S O S S S S S S O S S S S e e e s e e s e

1.A. FASE INDAGACION:

Habilitados para indagar: Integrante del Equipo de Formacion v Convivencia Escolar.
Plazos: 10 dias habiles prorrogables una wez por Direccidgn ante razones fundadas.
Facultad especial: El indagador designado podra ejecutar el mismo todas las acciones
de esta fase o solicitar la colaboracidn de otros agentes institucionales para la realizacidn de
algunas diligencias {debiendo estos informarle el resultado de sus gestiones)

Consideraciones Especiales:

Senales de riesgo de ASI o de situaciones de connotacion sexual: Estas senales
deben valorarse en forma global v conjunta, yva gue no se puede establecer una relaciagn
directa entre un sdlo sintoma v el riesgo de abuso sexual o de situaciones de connotacion
sexual:

Comportamentales: Pérdida de apetito; muotismo, retraimiento y/o retrocesos
importantes en el lenguaje; llantos frecuentes, sobre todo en referencia a sitvaciones
afectivas o eroticas: miedo a estar solo, a los hombres o a un determinado miembro de la
familia; rechazo al padre o a la madre de forma repentina; cambios bruscos de conducta:
resistencia a desnudarse o banarse:; negacion a desvestirse o a sobrevestirsescubrirse;
aislamiento v rechazo de las relaciones sociales; problemas escolares; fantasias o
conductas regresivas (chuparse el dedo, orinarse en la cama, etc.): tendencia al
secretismo: agresividad, fugas o acciones delichvas: autolesiones o intentos de suicidio;
negativa a visitar a ciertos familiares; negativa a ir al Colegio o volver a casa, segun el
contexto donde podria suceder un abuso, otros,

Afectivo-sexuales: Rechazo de las caricias, de los besos v del contacto fisico; conducta
hipersexualizada; conductas precoces o conocimientos sexuales inadecuados para su edad
{Ej.: comentarios gue denotan conocimiento sewual precoz, dibujos sexualmente
ex¥plicitos, interaccion sexualizada con otras personas, actividad sexual con animales o
juguetes, etc,); interés exagerado por los comportamientos sexuales de los adultos;
reacciones emocionales desproporcionadas frente a ciertos estimulos; otros,

Esfera fisica: Las sefales fisicas suelen constituir signos mas directos de abuso, todas
las demas (comportamentales, afectivo sexuales) pueden darse como sintomas de otras
situaciones estresantes o gque cadsan sufrimiento a los menores, Por o anterior, las
senales fisicas se consideran mayormente en la Parte B del presente protocolo,




b) Sefiales riesgo de V.I.F.: Estas sefales deben valorarse en forma global v conjunta, ya que no se
puede establecer una relacidn directa entre un sélo sintoma vy riesgo de violencia intrafamiliar,

Demuestra cambios repentinos en su comportamiento v en su desempeno escolar

Mo ha recibido ayuda para problemas fisicos o médicos que se le han hecho saber a los padres.
Tiene problemas de aprendizaje que no pueden ser atribuidos a una causa fisica o

psicolégica especifica; se concentra con dificultad.

Siempre esta alerta, como si algo malo le pudiera ocurrir.

Se muestra extremadamente retraidola), pasivola) o sumisola).

Llega temprano al Colegio v a otras actividades, se queda hasta tarde y no quiere regresar a su casa.
Se rehdsa a estar en la presencia de una persona en particular.

Abusa de los animales o mascotas.

Se encoge o se disminuye cuando un adulto se le acerca.

Otros.

Acciones Indagatorias:

° Reunir antecedentes de el nifio(a) (identificacion, contexto familiar, historial en Colegio, datos
relevantes de hoja de vida) y detallar la denuncia (descripcion, indicadores evidenciados, estimacion
del riesgo de ASI/VIF).

° Informar a padres/apoderados la situacion reportada o detectada.

° Clarificar los supuestos riesgos de ASI/VIF a través de entrevistas con involucrados u otros que
puedan aportar antecedentes (incluyendo a los padres o apoderados si fuera pertinente), revision de
informes de especialistas, solicitud de evaluaciones, convocatoria a asesores o consejos técnicos,
analisis de asesor juridico, otras acciones.

° Seguln sea requerido: Proporcionar apoyo interno y/o externo (atencion médica, psicoldgica,
apoyo psicopedagdgico, otros) y/o medidas de proteccion (supervision directa a funcionarios del
Colegio, restriccién de contacto o separacién preventiva de involucrados, establecer acuerdos de buen
trato entre intervinientes, otros)*

° En caso que sea recomendable suspender o limitar el contacto entre un estudiante y un
funcionario del Colegio, se realizard esta accidén de conformidad a las normas que el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad y las clausulas de los contratos laborales establecen.

° Si el hecho denunciado implica posibles lesiones y/o dafios en general a la salud, se evaluara la
pertinencia de llevar al estudiante a una evaluacion médica. En el caso de que asi fuera, se aplicard el
“Protocolo de Accidentes Escolares” del Colegio.

° Generar reporte preliminar.

2Segun la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos
Educacionales..” emitida por la Superintendencia de Educacidn con fecha 20 de junio de 2018 (ver
pag.47), medidas como reduccién de jornada escolar, separacion temporal de las actividades
pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se podran aplicar
excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algin miembro de Ia
comunidad educativa.
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2.A. FASE DE RESOLUCION:
Habilitados para resolver: Coordinador de Convivencia Escolar, Subdirectora de Formacion, Director
Plazos: 5 dias habiles prorrogables una vez por Direccidn ante razones fundadas.

Acciones:

° Analizar reporte de indagador.

° Estimar el posible riesgo a la integridad y/o desarrollo psicosexual del estudiante, de acuerdo a
los antecedentes recabados en el procedimiento.

° Establecer ambitos de los Planes de intervencidn, los cuales, segln el caso, pueden ser uno o
mas de los siguientes:

a) Comportamientos y/o situaciones que podrian estar afectando al estudiante, pero que no

permiten presumir vulneracion de derecho en materia de VIF o ASI:

- Intervencién en el Colegio.

- Intervencién en la familia del estudiante y/o con apoderados del establecimiento.
- Derivacidn a servicios externos de atencion.

b) Comportamientos y/o situaciones que permiten presumir vulneracion de derecho en materia
de VIF o ASI:

- Solicitud de medida de proteccién ante el Tribunal de Familia.

° Coordinar con padres-apoderados acciones del Plan de Intervencion.

Nota: El Plan de Intervencién debera tener especialmente en cuenta la edad, grado de madurez,
desarrollo emocional y caracteristicas personales de los estudiantes, asi como también, la presencia de
necesidades educativas especiales en alguno de los involucrados.

3.A. PLANES DE INTERVENCION DENTRO DEL COLEGIO
Habilitados para aplicar el o los planes resueltos: Docentes, Equipo de Convivencia Escolar, Equipo
de Formacion.
Plazos: Determinados de acuerdo el Plan de Intervencion que corresponda.

3.A.1. PLAN DE INTERVENCION EN COLEGIO:

Plazo maximo: Un semestre, con renovacion sujeta a evaluacion de la Direccién

Acciones de apoyo para el estudiante afectado (seleccionar las que sean pertinentes atendiendo a las
caracteristicas del caso):

° Preventivas ASI/VIF: Observacion en clases y recreos; asignaciéon de asistente de aula;
restriccion de contacto con integrantes de la comunidad escolar; cambio de sala o grupo curso;
implementacion de medidas de seguridad en porteria para el ingreso y egreso de los adultos (dejar
registro escrito de las personas que ingresan, restringir el acceso a personas ajenas a la institucion,
acompaiar a las personas que ingresan de empresas externas, etc.); adecuaciones en pasillos,
escaleras y lugares abiertos (mantener buena iluminacion y visibilidad por parte de funcionarios del
Colegio, los lugares que carezcan de luz, deben estar restringidos para el acceso de los estudiantes,
éstos deben circular y respetar los lugares de uso exclusivo asignado a sus niveles, etc.); cuidado en los
bafos (separar los banos de los estudiantes menores de los mayores; las puertas de acceso deberan
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contar con cerraduras sélo por fuera; las puertas de las casetas personales deben mantener cerraduras
en buen estado para permitir la privacidad del estudiante que las ocupa; contar con un asistente que
supervise el ingreso a los bafos durante los recreos, cuidando de manera especial a los niveles mas
pequefios); prevencion en camarines (las puertas de acceso deberan contar con cerraduras sélo por
fuera; velar para que las duchas permitan la privacidad de los estudiantes; los docentes que
acompaian a los estudiantes al finalizar la clase de Educacién Fisica deben permanecer en el sector de
camarines y nunca en el area de duchas; prohibido sacar fotografias entre estudiantes; asear los
camarines cuando estén desocupados; los camarines deben permanecer cerrados cuando no haya
cursos en clases de educacion fisica, otros).

° Apoyo educacional ASI/VIF: Ajustes curriculares transitorios o permanentes segun
corresponda; planes de nivelacion o reforzamiento pedagodgico; asignacion de tutor al estudiante,
otros®.

° Orientacion personal ASIl: Consejeria de educacion sexual con profesionales del equipo
profesional de apoyo; otros.
° Orientacion personal VIF: Consejeria en fortalecimiento de autoestima, desarrollo de la

capacidad de reportar situaciones de riesgo de maltrato al interior de la familia, formacién de
habilidades de solucién colaborativa de conflictos, etc.

Acciones de apoyo colectivas (seleccionar las que sean pertinentes atendiendo a las caracteristicas
del caso):

° Jornadas Tematicas ASI: Charlas o actividades de sensibilizacidn sobre desarrollo psicosexual y
prevencion de conductas de riesgo sexual.
° Jornadas Tematicas VIF: Charlas o actividades de sensibilizacion sobre la Ley de Violencia

Intrafamiliar y/o sobre formas de detectar y prevenir el maltrato que pudiera estar afectando a un
estudiante.

° Talleres ASI: Formacidén de habilidades para el buen desarrollo psicosexual y para la prevencion
de conductas de riesgo sexual, embarazo y paternidad adolescente no deseada, entre otros.
° Talleres VIF: Formacion de habilidades para manejar colaborativamente los conflictos,

desarrollo de habilidades sociales y de comunicacién efectiva, formacién de destrezas para desarrollar
redes de apoyo, etc.

3.A.2. PLAN DE INTERVENCION CON FAMILIA-PADRES/APODERADOS COLEGIO:
Plazo maximo: Un semestre, con renovacion sujeta a evaluacion de la Direccidn.
Acciones:

° Entrevistar a Familia para levantar informacién y obtener compromiso con proceso;

° Evaluar, definir y coordinar las alternativas de apoyo posible a la familia del estudiante:
Orientacion familiar en Colegio u organismo externo frente a las conductas o situaciones que pudieran
estar afectando el desarrollo psicosexual del estudiante y/o que pudieran exponerle a maltrato en el
hogar; sugerencia de asistencia a terapia familiar; sugerir asistencia de padres a programas de
capacitacién de habilidades de educacién sexual de sus hijos, resolucién de conflictos interpersonales;
otros.

22 Segun la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..” emitida
por la Superintendencia de Educacién con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccion de jornada escolar, separacion
temporal de las actividades pedagobgicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se podran aplicar
excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algiin miembro de la comunidad educativa.
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° Evaluar, definir y coordinar las acciones posibles con otros padres y apoderados:

[ Jornadas Tematicas ASI: Charlas o actividades sobre sensibilizar sobre las problematicas de
educacion sexual y/o prevencién de conductas sexuales de riesgo en nifias y jovenes

[] Talleres de Prevencién ASI: Habilidades familiares para entregar educacion sexual a los hijos en
el entorno familiar, ensefar estrategias preventivas y/o de manejo familiar de conductas de
riesgo sexual infanto-juvenil, entre otros.

[J Jornadas Tematicas VIF: Charlas o actividades de sensibilizacién sobre la Ley de Violencia
Intrafamiliar, deteccién de indicadores de VIF, importancia de la capacidad de enfrentar
pacificamente los conflictos, técnicas de autocontrol de impulsos y manejo de la ira, etc.

[J Talleres de Prevencién VIF: Habilidades familiares para generar y mantener un entorno familiar
protector, solucionar pacificamente los conflictos, proponer y respetar limites conductuales
razonables acordes con la edad y desarrollo de los hijos, estrategias de deteccién temprana y
prevencién de la VIF.

3.A.3. PLAN DE INTERVENCION: DERIVACION A SERVICIOS EXTERNOS DE ATENCION: Plazo méaximo:
Definido por el organismo o profesional tratante.

Acciones:

° Sensibilizar a los padres la necesidad de derivar al estudiante y coordinar con ellos el
procedimiento;

° Definir y seleccionar posibles profesionales tratantes y/o centros privados o publicos

competentes para abordar materias vinculadas al desarrollo a la prevencion y manejo del ASI/VIF
(Centros de salud fisica, mental, psicopedagdgicos, rehabilitacion, Oficina Proteccion de Derechos,
casas de acogida, otros).

° Sugerir derivacion del estudiante para evaluacion y/o tratamiento.

° Programar y ejecutar reuniones de coordinacion con instancia de derivacion, definiendo las
acciones de apoyo requeridas en el Colegio.

3.A.4. PLAN DE INTERVENCION: SOLICITUD DE MEDIDA DE PROTECCION A TRIBUNAL DE FAMILIA
Plazo maximo: 24 hrs habiles desde el cierre de la fase de resolucién del protocolo.
Acciones:

° Definir la pertinencia de solicitar medida de proteccidn al Tribunal de Familia (TF) ante
presencia de indicadores de riesgo de A.S.l. V.I.F. para el nifio.

° Informar a los padres y/o apoderados la resolucion de solicitud de medida de proteccidon®

° Solicitar medida de proteccion por escrito al Tribunal de Familia a través de Oficio Institucional.
° Prestar la colaboracion que pudiera requerir el Tribunal de Familia;

° Recibir la resolucién del Tribunal de Familia; analizar contenido y resolver en los ambitos de

competencia del Colegio.

2 pependiendo de las circunstancias del caso, la Direccion determinara la oportunidad y formato en que se informara la resolucién a los
padres/apoderados.
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4.A. FASE DE SEGUIMIENTO Y CIERRE:
Responsable: Equipo de Formacion v convivencia escolar
Plazo maximo: Similar al Plan de Intervencion ejecutado.

Acciones:

° Definir las acciones de seguimiento posibles, definiendo periodicidad y asignando responsables
de estas, pudiendo ser: Andlisis de Bitacoras del proceso; entrevistas periddicas a el nifio y/o a su
familia; monitoreo de comportamiento escolar y/o rendimiento académico; Informes de seguimiento
emitidos por agentes de intervencion escolar y/o por las instancias de derivacién externas;
coordinacién con la red judicial, otros.

° Evaluar periédicamente el estado del estudiante y resolver las acciones de apoyo que sean de
competencia del Colegio.
° Generar reporte de seguimiento a la Direccidn.
° Cerrar formalmente protocolo si no se indican nuevas acciones e informar a Direccion.
° Entregar Informe de Cierre Definitivo a Direccidon, especificando la resolucién alcanzada.
r —-— — -— —-— — L — —-— L -— — —-— — — -— -— — —-— L —-— —-— L -— — —-— — — —-— -— —
l SITUACION B: PRESUNTO A.S.I/V.I.F
ACCION ESPECIAL:

ACTIVAR EL PROTOCOLO 1 - SECCION B: “PRESUNTO DELITO"

° POSIBLES CAUSALES DE ACTIVACION:

a) En la fase de denuncia, indagatoria o, en la ejecucidon de los planes de intervencién, se reportan
hechos que podrian constituir ASI/VIF contra estudiante (presunto delito)

b) Reporte o deteccién de sefiales fisicas en el nifio presuntamente vinculadas a A.S.1..** (presunto
delito)

c) Reporte o deteccién de sefiales fisicas en el nifio presuntamente vinculadas a V.I.F.> (presunto
delito)

% Sefales descritas en: “El cuidado de nuestras nifias, nifios y adolescentes, abuso sexual en el prevencion del ambiente
escolar”, pag. 29-30, Arzobispado de Santiago, Vicaria para la Educacion (Santiago, Agosto de 2012): Dolor, hematomas, quemaduras o
heridas en la zona genital o anal; cérvix o vulva hinchadas o rojas; restos de semen en la ropa, la boca, o en los genitales; ropa interior
rasgada, manchada y ensangrentada; dificultad para andar y sentarse; dolor o picazén en zona vaginal y/o anal; infecciones vaginales y
urinarias; secrecion en vagina; hemorragia vaginal en nifias pre-puberes; lesiones, cicatrices, o magulladuras en los érganos sexuales, que
no se explican como accidentales; genitales o ano hinchados, dilatados o rojos; dolor al orinar; retroceso en el control de esfinter; enuresis
nocturna y/o encopresis; enfermedades de trasmision sexual en genitales, ano, boca, u ojos; decaimiento inmunolégico

% Lesiones, quemaduras, mordidas, ojos moreteados o huesos dislocados o rotos inexplicados; moretones, machucones u otras
marcas en la piel después de haber faltado al Colegio; intensos dolores en distintas partes del cuerpo que el nifio no puede explicar
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PROTOCOLO 3:
SITUACIONES VINCULADAS A DROGAS Y ALCOHOL

1. DEFINICION: Estudiante que:

° Presenta conductas presumiblemente atribuibles al uso o abuso de alcohol y/o drogas no
prescritas por profesional competente (sospecha de posible consumo de estas sustancias);

° Porte, distribucidn, venta y/o consumo de alcohol

° Porte, distribucidn, venta y/o consumo de drogas ilicitas;

° Uso no prescrito de medicamentos psicotrépicos, asi como distribucidén o venta de estos.

2. ESQUEMA DE PROTOCOLO:

o ——
o PROTOCOLO: 8
t SITUACIONES DE }
~ . _ ALCOHOL/DROGAS _ _ o

____;____

f FASE REPORTE O 1
{ l DENUNCIA J ;

* - - .
. AFALTA : - B. PRESUNTO .
i  REGLAMENTARIA : DELITO :
Tessssssssssnmessnsnnnant Yasussmssnnnguunnnnnnnns’
Activar: I Activar: ‘
d =Y
1.A. FASE Protocolo 1
INDAGACION ’a.. ) .¢' Situacién B:
o Evaluarsies ¢ PRESUNTO DELITO
\ = ‘4.. pertinente _o*
* *s, activar: *
a N o.. .
2.AFASE DE A
RESOLUCION
Protocolo 1 Situacion A:
\ s RIESGO INTEGRIDAD
* FISICA Y/O PSICOSOCIAL
r D
3.A FASE DE
APELACION
. )
3. REGLAS DE PROTOCOLO:
Este Protocolo contempla en su aplicacion las reglas establecidas en:
a) Titulo XVII numero 2, del RICE (“Reglas generales de protocolos de vulneracion de derechos y
de faltas
reglamentarias”).
b) Titulo XVII numero 3, del RICE (“Reglas exclusivas de protocolos de faltas reglamentarias”)

139



4. PROCEDIMIENTO:

FASE REPORTE O DENUNCIA:
Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que
pudieran constituir situaciones vinculadas a drogas y/o alcohol que afecten a un estudiante.
Habilitados para recibir el reporte: Docentes; Coordinadores de convivencia, Integrantes del
Equipo de Gestidn, Integrantes del Equipo de Formacicn, Integrantes Equipo Directivo.

Acciones:

° Registrar detalladamente el hecho reportado en Acta formal, adjuntando la identidad del
denunciante (esta se manejara en forma reservada).

° Definir si la situacion denunciada constituye falta reglamentaria (“Situacion A”) o presenta
caracteristicas de delito (“Situacién B”).

° Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.

( SITUACION A 3
|  SITUACION VINCULADA A DROGAS ¥/O ALCOHOL- FALTA REGLAMENTARIA

\... J

1.A. FASE INDAGACION:

Habilitados para indagar: Integrante Equipo de Formacién y Convivencia escolar.
Plazos: 10 dias habiles prorrogables una vez por Direccion ante razones fundadas.
Facultad especial: El indagador designado podra ejecutar el mismo todas las acciones de esta fase o
solicitar la colaboracion de otros agentes institucionales para la realizacion de algunas diligencias
(debiendo estos informarle el resultado de sus gestiones)

Ejecutar acciones preliminares (en caso de estudiante presuntamente bajo el efecto del alcohol u
otras drogas):

° Mantener en zona segura del establecimiento al estudiante que pudiera estar bajo el efecto del
alcohol u otras drogas, debiendo ser evaluado por el encargado de primeros auxilios.

° Llamar a padres o apoderados para que retiren al estudiante del Colegio hasta que se recupere
(salvo que situacién amerite derivacion a Centro de Salud).

° Derivar a Centro de Salud si se requiere, caso en el cual se informara inmediatamente a
padres/apoderados. Para realizar tal derivacién, se aplicard el “Protocolo de Manejo de Accidentes
Escolares” del Colegio.

° Requisar y guardar alcohol y/o drogas que se hayan detectado al estudiante para entregarlos a
sus padres. Si se trata de drogas ilicitas, se cautelardn para ser entregadas a las autoridades policiales
y/o judiciales que corresponda.

Realizar accion asi

° Informar al estudiante las caracteristicas de la falta en la que presuntamente incurrid,
respetando la presuncién de inocencia.

° Informar a los apoderados de la apertura del protocolo.

° Recabar la version del involucrado y las pruebas que esta o sus apoderados pudieran presentar.
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° Evaluar las medidas preventivas® y/o de apoyo que pudiera requerir el involucrado, solicitando
las autorizaciones que sean necesarias para ejecutarlas®’ (Ej. Apoyo psicoldgico interno, orientacién,
derivacidn a profesionales tratantes externos, proporcionar apoyo pedagdgico complementario, etc.).

cional: Realizar acciones complementarias (si fueran requeridas para clarificar el hecho):
Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes relevantes
Revisar registros,(documentos, informes, imagenes, audio, videos, etc.) atingentes al hecho.

Solicitar evaluaciones internas y/o informes segun se estime pertinente.

OOOOlg

Solicitar orientacién por parte de asesor(es) en materias vinculadas a la problematica de
alcohol/drogas en escolares.

° Convocar al equipo de convivencia, comité de convivencia y/o a un consejo de profesores de
caracter consultivo para que colaboren con la clarificacién del hecho.
° Solicitar a la Direccidn que aplique medida cautelar de suspensidn en caso de falta grave o muy

grave que afecte gravemente la convivencia escolar. En caso de que sea concedida, el Director deberd
notificar por escrito al estudiante y sus padres la resolucion fundada de tal medida®.
° Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacién investigada.

Cerrar indagatoria:

° Compilar y evaluar los antecedentes y medios de prueba recabados.

° Presentar los antecedentes y medios de prueba a los involucrados, ofreciéndoles la posibilidad
de presentar descargos si lo estiman pertinente.

° Establecer conclusiones preliminares y entregar la carpeta indagatoria a las instancias que

deban resolver.

2.A. FASE DE RESOLUCION

Habilitados para resolver: Consejo de Convivencia
Mota: La decision de cancelar matricula o expulsar sélo podra ser adoptada por la Direccion del colegio

Plazos: 5 dias habiles prorrogables una vez por Direccion ante razones fundadas.

Acciones:
° Analizar y ponderar el Informe del indagador.
° Resolver sobre confirmacién o desestimacion de falta reglamentaria vinculada a situaciones de

alcohol y/o drogas:

% Segun la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..” emitida
por la Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccion de jornada escolar, separacion
temporal de las actividades pedagogicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se podran aplicar
excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de alglin miembro de la comunidad educativa.

% Segun la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..” emitida
por la Superintendencia de Educacién con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccién de jornada escolar, separacion
temporal de las actividades pedagogicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se podran aplicar
excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de alglin miembro de la comunidad educativa
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- En los casos que no se haya podido acreditar ni desestimar la falta, o cuando no se pueda
determinar al autor de esta, se podra:

o Realizar acciones preventivo-formativas en el grupo o nivel del estudiante involucrado (Ej.
Charlas sobre los riesgos del uso y abuso de alcohol u otras drogas, formaciéon de competencias para
manejar la presion grupal, jornadas de reflexidon sobre la tematica de alcohol y drogas, intensificar las
medidas de supervision del grupo curso, apoyo psicopedagdgico, etc.)

o Dejar el procedimiento en observacion, por el periodo de un semestre (al término de este
periodo, si no se presentan nuevos antecedentes, se resolverda el cierre definitivo de este),
manteniendo por el tiempo que sea necesario las medidas de apoyo al estudiante involucrado.

En los casos en que la falta haya sido desestimada se debera:

Informar lo resuelto al estudiante y sus apoderados.

Cerrar el protocolo realizado con informe de cierre.

En los casos que la falta se encuentre confirmada, se debera:

Tipificar el tipo y grado de la falta confirmada, conforme a lo sefialado en el presente RICE
Considerar las atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

Incorporar en su andlisis la edad, grado de madurez, desarrollo personal, caracteristicas
personales y eventual presencia de necesidades educativas especiales del estudiante involucrado.

o Evaluar y resolver las medidas disciplinarias y/o pedagdgicas que se podrian aplicar al caso,
basandose exclusivamente en aquellas establecidas en el RICE para este tipo de faltas, pudiendo aplicar
una o mas medidas conforme al mérito del caso.

o Solicitar aprobacién al Director en los casos que la medida propuesta sea cancelacidon de

matricula o expulsién.

O O O e O O e

° Informar a los intervinientes la resolucidon definitiva y la instancia de apelacidn que corresponda
a su caso, indicandose el procedimiento y plazos para apelar si lo estiman pertinente.

3.A. FASE DE APELACION:
Presentar carta de apelacion al Director, segun el esquema adjunto.

La decision final tiene caracter de inapelable.

d.M.exli.idas. Plazo apelacion: Autoridad de apelacién:
g 5 dias hébiles DIRECTOR
generales

Plazo
resolucién:
05 dias habiles

* Cancelacidon

matricula Plazo apelacion:
+ Expulsion 5 dias habiles
(Ley Aula Segura) Autoridad de apelacién:

DIRECTOR
(Debe consultar al Consejo
de Profesores)

* Cancelacién
matricula

+ Expulsion

(Proceso regular)

Plazo apelacion:
15 dias habiles
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SITUACION B: |
| SITUACION VINCULADA A LEY DE DROGAS PRESUNTO DELITO ]

‘i—————————————————————

FASE LEVANTAMIENTO DE
ANTECEDENTES ¥ DENUNCIA;
Habilitados para Levantar antecedentes: Integrante del Equipo de Formacion y Convivencia Escolar,
Plazos: Ejecucion inmediata al tomar conocimiento del presunto delito,

Acciones:

° Levantar y registrar (NO investigar) los antecedentes que permitan presumir delito de Ley de
Drogas presuntamente realizado por uno o mas estudiantes.

° Los antecedentes levantados serdn presentados a la Direccidn, quien los estudiard en conjunto

con sus asesores. En caso de ser necesario, se solicitard orientacién de los organismos competentes
(Tribunal de Familia, Oficina Municipal de Proteccién de Derechos, Fiscalia, etc.).

° En caso de que se determine que los antecedentes levantados constituyen presunto delito de la
Ley de Drogas, se cumplird la obligacién de denunciar el hecho conforme al Art.175.176 y 177 del
Cddigo Procesal Penal en plazo no mayor a 24 hrs. desde que se tome conocimiento del presunto
ilicito, lo cual se realizard en las agencias policiales (Carabineros, Investigaciones) o judiciales
competentes (Tribunal de Familia, Ministerio Publico, Juzgado de Garantia, etc.).

° Respecto a la forma y contenido de la denuncia, esta se presentara por escrito, a través de
Oficio Institucional, conforme a lo sefialado en el Art. 174%° del Cédigo Procesal Penal.

° Los apoderados del estudiante serdn informados del procedimiento en el momento que la
Direccidn lo estime pertinente.

° Los contenidos de la denuncia, asi como la identidad del estudiante supuestamente autor del
ilicito se mantendran en reserva.

28 Cbdigo Procesal Penal, Articulo 175.- Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar: “.... e) Los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afecten a las estudiantes o que
hubieren tenido lugar en el establecimiento.... La denuncia realizada por alguno de los obligados en este Articulo
eximira al resto”.

Cdédigo Procesal Penal: “Articulo 176.- Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el Articulo anterior
deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho
criminal....

” Codigo Procesal Penal: “Articulo 177.- Incumplimiento de la obligacion de denunciar. Las personas indicadas en el
Articulo 175 que omitiere hacer la denuncia que en él se prescribe incurriran en la pena prevista en el Articulo 494 del Cédigo
Penal, o en la senalada en disposiciones especiales, en lo que correspondiere...”

2 Articulo 174.- Forma y contenido de la denuncia. La denuncia podra formularse por cualquier medio y debera contener la identificacién
del denunciante, el senalamiento de su domicilio, la narracién circunstanciada del hecho, la designacion de quienes lo hubieren cometido
y de las personas que lo hubieren presenciado o que tuvieren noticia de él, todo en cuanto le constare al denunciante”.

“En el caso de la denuncia verbal se levantara un registro en presencia del denunciante, quien lo firmara junto con el funcionario que la
recibiere. La denuncia escrita sera firmada por el denunciante. En ambos casos, si el denunciante no pudiere firmar, lo hara un tercero a su
ruego”.
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° Accidn Especial: Sin perjuicio de lo anterior, la situacion denunciada y sus implicancias seran
evaluadas por la Direccién, en conjunto con las instancias que estime pertinentes, con objeto de
establecer las medidas administrativas y/o disciplinarias que pudieran corresponder dentro del ambito
de competencia del Colegio, en uso de las facultades que las leyes vigentes le confieren al
Establecimiento en estas materias (Ej. Ley de Aula Segura)

° Si la resolucién judicial acredita al estudiante como autor de delitos vinculados a la Ley de
Drogas, la Direccion evaluard las medidas que pudieran corresponder segun el RICE (respetando las
garantias del debido proceso).

CASO ESPECIAL: Si en el Protocolo de ciber-acoso escolar se detectara una posible vulneracion de

derechos de algun estudiante, independientemente de las medidas o sanciones gue pudieran
aplicarse, el colegio evaluara la pertinencia de activar el siguiente procedimiento:
L]

v

ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR EL PROTOCOLO 1
SECCION A: RIESGO A LA INTEGRIDAD FiSICA Y/O PSICOSOCIAL DEL ESTUDIANTE
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PROTOCOLO 4:
MALTRATO ESCOLAR ENTRE PARES

1. DEFINICION: Toda accién u omisién constitutiva de maltrato fisico y/o psicolégico, realizada por
uno o mas estudiantes en contra de otro u otros estudiantes, valiéndose para ello de cualquier medio.

2. ESQUEMA PROTOCOLO:

I -y, i
o PROTOCOLO: o
MALTRATO ENTRE

\
So PARES ESTUDIANTES “l
- ; - -

f FASE REPORTE O ]
} l DENUNCIA J ;
srzsssssmssRasemsnamuns srssssssmsslasmnnnnnnary

,‘

* - L L]
3 AFALTA : 2 B. PRESUNTO ]
i  REGLAMENTARIA & : DELITO :
Transsnsnnns .((((.((--: Yassumsssnsngusnnnnumnns’
Activar: I Activar: i
3 3
1.A. FASE Prﬂtucﬂlﬂ 1
INDAGACION 'Q. ..' Situacién B:
- -
L ) e Evaluarsies ¢ PRESUNTO DELITO
'4,. pertinente _,*
* *e, activar: +*
i 3 a’. ™
2.AFASEDE s
RESOLUCION Protocolo 1 Situacion A:
. s RIESGO INTEGRIDAD
* FISICA Y/O PSICOSOCIAL
r B
3.AFASE DE
APELACION
g )
3. REGLAS DE PROTOCOLO:
Este Protocolo contempla en su aplicacion las reglas establecidas en:
a) Titulo XVII numero 2, del RICE (“Reglas generales de protocolos de vulneracion de derechos y
de faltas
reglamentarias”).
b) Titulo XVII nimero 3, del RICE (“Reglas exclusivas de protocolos de faltas reglamentarias”)

145



146

4. PROCEDIMIENTO:

FASE REPORTE O DENUNCIA:
Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que
pudieran constituir maltrato escolar entre pares.
Habilitados para recibir el reporte: Docentes; Coordinadores de convivencia, Integrantes del Equipo de
Gestidn, Integrantes del Equipa de Formacidn, Integrantes Equipo Directivo.

Acciones:
° Registrar detalladamente el hecho reportado en formulario respectivo, adjuntando la identidad
del denunciante (esta se manejard en forma reservada).
° Definir si el presunto hecho de maltrato entre pares constituye falta reglamentaria (“Situacion
A”)o
presenta caracteristicas de delito (“Situacion B”)
° Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.

IS S S S . ] T S S T S T (— —

SITUACION A: MALTRATO ENTRE PARES l
L FALTA REGLAMENTARIA
— — — — — — — — — — — — — —

1.A. FASE INDAGACION:
Habilitados para indagar: Integrante Equipo de Formacién y Convivencia escolar
Plazos: 10 dias habiles prorrogables una vez por Direccién ante razones fundadas.
Facultad especial: El indagador designado podra ejecutar el mismo todas las acciones de esta fase o
solicitar la colaboracién de otros agentes institucionales para la realizacion de algunas diligencias
[debiendo estos informarle el resultado de sus gestiones)

Realizar acciones basicas:

° Informar a los involucrados el hecho denunciado, respetando la presuncién de inocencia.

° Informar a los apoderados

° Recabar la versidon de los involucrados y las pruebas que estas o sus apoderados pudieran
presentar.

° Evaluar las medidas preventivas®®y/o de apoyo que pudieran requerir los involucrados,

solicitando las autorizaciones que sean necesarias para ejecutarlas®® (Ej. Restriccion de contacto entre
los involucrados, apoyo psicoldgico interno, orientacién, derivacidén a profesionales tratantes externos,

% Segun la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..” emitida
por la Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccion de jornada escolar, separacion
temporal de las actividades pedagogicas durante la jornada educativa o asistencia s6lo a rendir evaluaciones se podran aplicar
excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algiin miembro de la comunidad educativa.

% Tales medidas se aplican s6lo para garantizar el buen desarrollo del protocolo, por lo tanto, no implican acreditacion del hecho
denunciado ni de sus posibles autores.
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proporcionar apoyo pedagdgico complementario, etc.).
Opcional: Realizar acciones complementarias (si fueran requeridas para clarificar el hecho):

° Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes relevantes

Revisar (registros, documentos, informes, imagenes, audio, videos, etc.), atingentes al hecho.
Solicitar evaluaciones internas y/o informes segln se estime pertinente.

Solicitar orientacién por parte de asesor(es) en materias vinculadas al problema.

Convocar al equipo de convivencia, comité de convivencia y/o a un consejo de profesores de
caracter consultivo para que colaboren con la clarificacion del hecho.
° Solicitar a la Direccidn que aplique medida cautelar de suspension en caso de falta grave o muy
grave que afecte gravemente la convivencia escolar. En caso de que sea concedida, el Director debera
notificar por escrito al estudiante y sus padres la resolucién fundada de tal medida®

° Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacién investigada.

Cerrar indagatoria:

° Compilar y evaluar los antecedentes y medios de prueba recabados.

° Presentar los antecedentes y medios de prueba a los involucrados, ofreciéndoles la posibilidad
de presentar descargos si lo estiman pertinente.

° Establecer conclusiones preliminares y entregar la carpeta indagatoria a las instancias que

deban resolver.

2.A. FASE DE RESOLUCION:
Habilitados para resolver: Consejo de Convivencia
b) La decision de cancelar matricula o expulsar sélo podra ser adoptada por el Director
Plazos: 5 dias habiles prorrogables una vez por Direccidn ante razones fundadas.

Acciones:
° Analizar y ponderar el Informe del Indagador
° Resolver sobre confirmacion o desestimacion del maltrato entre pares:

- En los casos que no se haya podido acreditar ni desestimar la falta, o cuando no se pueda
determinar al autor, se podra:

o Realizar acciones preventivo-formativas en los grupos de los estudiantes afectados (Ej.
Evaluaciones, charlas, formacién de competencias de manejo pacifico de conflictos, jornadas de
reflexion, intensificar las medidas de supervisién del grupo curso, apoyo psicopedagdgico, Etc.)

o] Dejar el procedimiento en observacion, por el periodo de un semestre (al término de este
periodo, si no se presentan nuevos antecedentes, se resolvera el cierre definitivo de este),
manteniendo por el tiempo que sea necesario las medidas de apoyo al estudiante afectado.

- En los casos en que la falta haya sido desestimada se debera:

o Informar lo resuelto a las partes involucradas.
o Cerrar el protocolo realizado con informe de cierre.

En los casos que el maltrato se encuentre confirmado, se debera:

Tipificar el tipo y grado de la falta conforme a lo sefialado en el presente RICE

Considerar las atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

32 En este caso se debera resolver el protocolo en un plazo maximo de 10 dias habiles desde la notificacion de la medida cautelar,
independientemente del plazo general establecido para este tipo de protocolo (Ley Aula Segura)
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o Incorporar en el andlisis la edad, grado de madurez, desarrollo personal, caracteristicas
personales y eventual presencia de necesidades educativas especiales de los estudiantes
intervinientes.

o Evaluar y resolver las medidas disciplinarias y/o pedagdgicas que se podrian aplicar al caso,
basandose exclusivamente en aquellas establecidas en el presente RICE para este tipo de faltas,
pudiendo aplicar una o mas medidas conforme al mérito del caso

o Solicitar aprobacién del Director en los casos que la medida propuesta sea cancelacion de
matricula o expulsién,
° Informar a los intervinientes la resolucidn definitiva y la instancia de apelacion que corresponda

a su caso (senalando el procedimiento y plazos para apelar si lo estiman pertinente).

3.A. FASE DE APELACION:
Presentar carta de apelacion al Director, segun el esquema adjunto.
La decision final tiene caracter de inapelable.

d.M.Ec:,ida% Plazo apelacién: Autoridad de apelacion:
D e 5 dias habiles DIRECTOR
generales

Plazo
resolucion:
05 dias habiles

* Cancelacion
matricula

* Expulsion

(Ley Aula Segura)

Plazo apelacién:
5 dias habiles

Autoridad de apelacion:
DIRECTOR
(Debe consultar al Consejo
de Profesores)

Cancelacion

matricula

Expulsién
(Proceso regular)

Plazo apelacién:
15 dias habiles

(R

I SITUACION B: MALTRATO ENTRE PARES — PRESUNTO DELITO I

—_— e o — . — — — — — — —

!

ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR EL PROTOCOLO 1 - SECCION B: “PRESUNTO DELITO “
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CASO ESPECIAL: Si en el Protocolo de maltrato entre pares se detectara una posible vulneracién de

derechos de alguno de estos, independientemente de las medidas o sanciones que pudieran aplicarse,
el Colegio evaluard la pertinencia de activar el siguiente procedimiento

ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR EL PROTOCOLO 1
SECCION A: RIESGO A LA INTEGRIDAD FISICA Y/O PSICOLCOGICA DEL ESTUDIANTE
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PROTOCOLO 5:
ACOSO ESCOLAR O “BULLYING”

1. DEFINICION: Toda accién u omisidn constitutiva de agresidon u hostigamiento reiterado,
realizado por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que
provoque maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal trato de caracter grave,
ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién

2. ESQUEMA PROTOCOLO:

—-—---_-‘
y

*T PROTOCOLO: ~
t ACOSO ESCOLAR )
‘.h,__ (BULLYING)

-___t_---"

f FASE REPORTE O 1
{ l DENUNCIA J &

* - » [y
. AFALTA : : B. PRESUNTO .
:  REGLAMENTARIA @ : DELITO .
."..‘.‘.‘.‘ ..‘.‘.‘.--.. .IIIIIIIIIII IIIIIIIIIII:
Activar: I Activar: l
-
1.A. EASE Protocolo 1
INDAGACION k.. ) ..' Situacion B:
L ey Evaluarsies ¢ PRESUNTO DELITO
‘4.. pertinente _+*
* *a, activar: +*
f N L P
Y
2.AFASEDE
RESOLUCION
Protocolo 1 Situacidn A:
\ o RIESGO INTEGRIDAD
* FiSICAY,fO PSICOSOQCIAL
58 N
3.AFASEDE
APELACION
\ y

3. REGLAS DE PROTOCOLO:
Este Protocolo contempla en su aplicacion las reglas establecidas en:

a) Titulo XVII numero 2, del RICE (“Reglas generales de protocolos de vulneracion de derechos y
de faltas

reglamentarias”).

b) Titulo XVII nimero 3, del RICE (“Reglas exclusivas de protocolos de faltas reglamentarias”).
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4, PROCEDIMIENTO:

FASE REPORTE O DENUNCIA:
Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que pudieran
constituir acoso escolar o bullying.
Habilitados para recibir el reporte: Docentes; Coordinadores de convivencia, Integrantes del Equipo de Gestion,
Integrantes del Equipo de Formacidn, Integrantes Equipo Directivo.

Acciones:

° Registrar detalladamente el hecho reportado en el formulario respectivo, adjuntando la
identidad del denunciante (esta se manejara en forma reservada).

° Definir si el presunto bullying constituye falta reglamentaria (“Situaciéon A”) o presenta
caracteristicas de delito (“Situacién B”).

° Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.

———————— e

SITUACION A: |
| ACOSO ESCOLAR - FALTA REGLAMENTARIA

I‘_——————————————————————

1.A FASE INDAGACION:
Habilitados para indagar: Integrante Equipo de Formacién y Convivencia escolar
Plazos: 10 dias habiles prorrogables una vez por Direccidn ante razones fundadas.
Facultad especial: El indagador designado podra ejecutar el mismo todas las acciones de esta fase o
solicitar la colaboracidn de otros agentes institucionales para la realizacion de algunas diligencias
(debiendo estos informarle el resultado de tales gestiones).

Realizar acciones Basicas:

° Informar a los involucrados el hecho denunciado, respetando la presuncién de inocencia.

° Informar a los apoderados

° Recabar la version de los involucrados y las pruebas que estos o sus apoderados pudieran
presentar.

° Disponer medidas preventivas®®y/o de apoyo para la posible victima solicitando las

% Seguin la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..” emitida
por la Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccién de jornada escolar, separacién
temporal de las actividades pedagobgicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se podran aplicar
excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algiin miembro de la comunidad educativa.
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autorizaciones que sean necesarias para ejecutarlas®® (Ej. Restriccion de contacto entre los
involucrados, apoyo psicoldgico interno, orientacidn, derivacién a profesionales tratantes externos,
proporcionar apoyo pedagdgico complementario, etc.).

Opcional: Realizar acciones complementarias (si fueran requeridas para clarificar el hecho):

Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes relevantes
Revisar (registros, documentos, informes, imagenes, audio, videos, etc.,) atingentes al hecho.

Solicitar orientacién por parte de asesor(es) en materias vinculadas al problema.

Convocar al equipo de convivencia, comité de convivencia y/o a un consejo de profesores, de
caracter consultivo, para que colaboren en la clarificacidn del hecho.
° Solicitar a la Direccidn que aplique medida cautelar de suspensidn en caso de falta grave o muy
grave que afecte gravemente la convivencia escolar. En caso de que sea concedida, la  Direccidn
deberd notificar por escrito al estudiante y a sus padres la resolucién fundada de tal medida®.

[ ]
[ ]
° Solicitar evaluaciones internas y/o informes segun se estime pertinente.
[ ]
[ ]

° Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacién investigada.

Cerrar indagatoria:

° Compilar y evaluar los antecedentes y medios de prueba recabados.

° Presentar los antecedentes y medios de prueba a los involucrados, ofreciéndoles la posibilidad
de presentar descargos si lo estiman pertinente.

° Establecer conclusiones preliminares y entregar la carpeta indagatoria a las instancias que

deban resolver.

2.A. FASE DE RESOLUCION:
Habilitados para resolver: Consejo de Convivencia
b) La decision de cancelar matricula o expulsar solo podra ser adoptada por el Director

Plazos: 5 dias habiles prorrogables una vez por Direccian ante razones fundadas.

Acciones:
° Analizar y ponderar los antecedentes de la carpeta indagatoria
° Resolver sobre confirmacion o desestimacion del acoso escolar:

- En los casos que no se pueda acreditar ni desestimar el acoso escolar, o cuando no se pueda
determinar al autor, se podra:

o Realizar acciones preventivo-formativas en los grupos curso de los estudiantes afectados (Ej.
Evaluaciones, charlas, formacién de competencias de manejo pacifico de conflictos, jornadas de
reflexion, intensificar las medidas de supervisién del grupo curso, apoyo psicopedagdgico, Etc.)

o Dejar el procedimiento en observacién, por el periodo de un semestre (al término de este
periodo, si no se presentan nuevos antecedentes, se resolverd el cierre definitivo de este),
manteniendo por el tiempo que sea necesario las medidas de apoyo a el estudiante afectado.

- En los casos en que el acoso escolar haya sido desestimado se debera:

3 Tales medidas se aplican sélo para garantizar el buen desarrollo del protocolo, por lo tanto, no implican acreditacion del hecho
denunciado ni de sus posibles autores.
% En este caso se debera resolver el protocolo en un plazo maximo de 10 dias habiles desde la notificacion de la medida cautelar.
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o Informar lo resuelto a las partes involucradas.

o Cerrar el protocolo realizado con informe de cierre.

- En los casos que el acoso escolar se encuentre confirmado, se debera:

- Calificar de “especial gravedad” la falta (tal como lo sefala el RICE) y considerar el caracter reiterado
de este tipo de maltrato.

o Considerar las atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

o Incorporar en el andlisis la edad, grado de madurez, desarrollo personal, caracteristicas
personales y eventual presencia de necesidades educativas especiales de los estudiantes
intervinientes.

o Evaluar y resolver las medidas disciplinarias y/o pedagdgicas que se podrian aplicar al caso,
basdndose exclusivamente en aquellas establecidas en el presente RICE para este tipo de faltas,
pudiendo aplicar una o mas medidas conforme al mérito del caso.

o Solicitar aprobacién a la Direccidn en los casos que la medida propuesta sea cancelacion de
matricula o expulsién.
° Informar a los intervinientes la resolucidn definitiva y la instancia de apelacién que corresponda

a su caso (sefialando el procedimiento y plazos para apelar si lo estiman pertinente).

3.A. FASE DE APELACION:
Presentar carta de apelacion al Director, segun el esquema adjunto.

La decisién final tiene caracter de inapelable.

d_M_ET_idas_ Plazo apelacién: Autoridad de apelacion:
P 5 dias habiles DIRECTOR
generales

Plazo

resolucién:

Cancelacién 05 dias habiles

matricula
Expulsién
(Ley Aula Segura)

Plazo apelacién:
5 dias habiles

Plazo apelacién:
15 dias habiles

Autoridad de apelacién:
DIRECTOR
(Debe consultar al Consejo
de Profesores)

Cancelacién

matricula
Expulsién
(Proceso regular)

ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR PROTOCOLO 1 - SECCION B: "PRESUNTO DELITO"
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CASO ESPECIAL: Si en el Protocolo de acoso escolar se detectara una posible vulneracién de derechos

de algun estudiante, independientemente de las medidas o sanciones que pudieran aplicarse, el
Colegio evaluara la pertinencia de activar el siguiente procedimiento.

!

ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR PROTOCOLO 1

SECCION A: RIESGO A LA INTEGRIDAD FiSICA ¥/O PSICOSOCIAL DEL ESTUDIANTE
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PROTOCOLO 6:
CIBER- ACOSO ESCOLAR O “CIBER-BULLYING"

1. DEFINICION: Ciber-acoso conocido también como ciberbullying, consiste en una forma de
violencia similar al acoso escolar, pero que utiliza medios tecnoldgicos como redes sociales, internet u
otros espacios virtuales por lo que su difusidon e impacto en todos los involucrados y en la convivencia
general de la comunidad es mucho mayor. En muchas ocasiones, las agresiones por internet son
anonimas, lo que contribuye a aumentar la ansiedad y sensacién de paranoia de la victima. Ya que el
agresor podria ser cualquier persona. El ciberacoso incluye conductas de violencia psicolégica, social,
agresiones, amenazas, insultos, suplantacién de identidad y difusion de material denigrante para la
victima o exclusion.

Accion u omision constitutiva de agresidn u hostigamiento reiterado, realizada por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante vulnerable o en situacion de
indefensién, valiéndose de medios tecnoldgicos-virtuales que provoque maltrato, humillacion o
fundado temor de verse expuesto a un dafio de caracter grave, tomando en cuenta su edad vy
condicidn.

2. ESQUEMA PROTOCOLO:

e — -
o PROTOCOLO: -
t CIBER-ACOSO ESCOLAR }
Voo (CIBERBULLYING) o

-..__;___.-

FASE REPORTEO
‘ DENUNCIA l’
.‘..I.I.I.-.. ...-.-.-.-'. :-......-.-. .-.I-I.I..':
g AFALTA : :  B.PRESUNTO |
i REGLAMENTARIA ! : DELITO :
Activar: Activar: ‘
1.A. FASE Protocolo 1
INDAGACION .o‘ Situacién B:
Evaluarsies  .** | pReSUNTODELITO
'n.. pertinente _,*

*e, activar:+*
.. L]

. .
2.AFASEDE Ad
RESOLUCION
Protocolo 1 Situacién A;
Informe de Cierre RIESGO INTEGRIDAD
+ FISICA Y/O PSICOSOCIAL
3.AFASE DE
APELACION
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3. REGLAS DE PROTOCOLO:
Este Protocolo contempla en su aplicacion las reglas establecidas en:

a) Titulo XVII numero 2, del RICE (“Reglas generales de protocolos de vulneracién de derechos y
de faltas

reglamentarias”).

b) Titulo XVII nimero 3, del RICE (“Reglas exclusivas de protocolos de faltas reglamentarias”).

4. INDICADORES DE RIESGO

4.1. Comportamientos e Indicadores de una posible victima:

° Dar la contrasefia de correo electrénico o de algin programa de Internet a algin amigo.

° Utilizar la misma contrasefia para varios programas/paginas de Internet

° Dar o subir datos personales a Internet

° Pensar que Internet es un sitio seguro

° Ser o haber sido victima de bullying tradicional en el Colegio.

° Haber intentado reunirse con personas a las que habia conocido por Internet.

° Haber intercambiado fotos o videos personales con otras personas que ha conocido por
Internet

° Intercambiar de forma poco meditada la Direccidn de correo electrénico u otras redes sociales
con desconocidos

° Aceptar como amigos en Internet personas que no conoce

° Manifestar cambios de humor repentinos

° Mostrar tristeza o desgano para realizar actividades cotidianas

° Sufrir deterioro de habilidades sociales, especialmente las asertivas, de defensa de sus intereses
y derechos

° Tener tendencia al aislamiento

° Poseer baja autoestima o muestras de inseguridad

° Rechazar el hablar de situaciones de ciber-bullying

4.2. Comportamientos e Indicadores de un posible agresor:

° Haberse hecho pasar por otra persona en el mévil o Internet
° No poseer normas de uso de internet
° Mostrar/pasar fotos o videos que considera graciosos, aunque sean humillantes o

desagradables para el protagonista del video.
Haber intimidado o acosado a alguno de sus compaiieros en el Colegio
Justificar situaciones de ciber-bullying protagonizadas por otros

Justificar la violencia, especialmente la indirecta
Reducir las actividades que signifiquen no disponer de internet o teléfono movil

Tener escasa tolerancia a la frustracion
Mostrar actitudes de prepotencia, de abuso de poder y de falta de respeto a sus iguales

Faltar el respeto a la autoridad, los docentes o los padres o madres.

Evidenciar una actitud negativa hacia actividades cooperativas en las que se potencie la
colaboracidn y el reconocimiento de las cualidades de cada uno
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5. INTERVENCIONES PREVENTIVAS:

a) Activacion: Se definiran e implementaran acciones preventivas en los grupos curso en los que
se hayan detectado indicadores de posibles actos de ciber-bullying.

b) Responsables: Profesores Jefe, Equipo de Convivencia, Equipo de Formacion.

c) Plazos: Se especificaran de conformidad al plan de intervencién preventiva disefiado.

d) Acciones preventivas con estudiantes, padres y apoderados: Diagnosticar el clima escolar de

aula y/o realizar sociograma de relaciones interpersonales de curso. Con base a los resultados
diagndsticos, configurar y ejecutar las acciones pertinentes con base a las siguientes tematicas:

° Promover la valoracidn de la conducta de “denunciar” como acto de proteccién hacia la victima,
evitando con ello que esta sea percibida como una accidn desleal hacia los compafieros agresores.

° Analizar las formas comunes de uso de las TICS en el curso

° Desarrollar programas de habilidades sociales con énfasis en el buen uso de las TIC’s

° Ejecutar jornadas de reflexién sobre el ciber-bullying, potenciando la importancia de ayudar a
guienes pudieran ser victimas de ello.

° Promover la comunicacién a padres y/o profesores de cualquier posible caso de ciberbullying

° Fortalecer la autoestima y la confianza en si mismos de las estudiantes

° Valorar toda conducta, actitud o accidn que pueda contribuir a desincentivar el ciber-bullying,

fortaleciendo a los “espectadores” para que se constituyan en agentes activos de prevencion.

° Otras dirigidas a la promocién de valores, actitudes, conductas de caracter solidario, no-
discriminador y empaticas.

6. PROCEDIMIENTO:

FASE REPORTE O DENUNCIA:
Encargado de implementar el protocolo: Coordinador de convivencia escolar.
Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que pudieran
constituir ciber-acoso escolar o ciber-bullying.
Habilitados para recibir el reporte: Docentes; Coordinadores de convivencia, Integrantes del Equipo
de Gestidn, Integrantes del Equipo de Formacidn, Integrantes Equipo Directivo.

Acciones:

° Registrar detalladamente el hecho reportado en el formulario respectivo, adjuntando la
identidad del denunciante (esta se manejara en forma reservada).

° Definir si el presunto ciber-bullying constituye falta reglamentaria (“Situacion A”) o presenta
caracteristicas de delito (“Situaciéon B”).

° Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.
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SITUACION A:
I CIBER- ACOSO ESCOLAR - FALTA REGLAMENTARIA

———————————_——JI

1.A. FASE INDAGACION:
Habilitados para indagar: Integrante Equipo de Formacion v Convivencia.
Plazos: 10 dias habiles prorrogables una vez por Direccion ante razones fundadas.
Facultad especial: El indagador designado podra ejecutar el mismo todas las acciones de esta fase o
solicitar la colaboracién de otros agentes institucionales para la realizacion de algunas diligencias
(debiendo estos informarle el resultado de tales gestiones).

Realizar acciones Basicas:

° Informar a los involucrados el hecho denunciado, respetando la presuncién de inocencia.

° Informar a los apoderados y solicitar su autorizacién, cuando sea requerido, para acceder a los
contenidos de ciber-acoso disponibles en dispositivos y/o redes sociales de los involucrados.

° Solicitar a los padres/apoderados de los involucrados atencién y control parental sobre los dispositivos y

redes sociales de sus hijos a través de los cuales se estaria canalizando el ciber- acoso.

° Recabar la version de los involucrados y las pruebas que estos o sus apoderados pudieran presentar.

° Disponer medidas preventivas® y/o de apoyo para la posible victima solicitando las autorizaciones que
sean necesarias para ejecutarlas® (Ej. Restriccion de contacto virtual y fisico entre los involucrados, apoyo
psicolégico interno, orientacion, derivaciéon a profesionales tratantes externos, proporcionar apoyo pedagogico
complementario, etc.).

° Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes relevantes

° Revisar registros, documentos, informes, imagenes, audio, videos, etc., atingentes al hecho.

° Solicitar evaluaciones internas y/o informes segln se estime pertinente.

° Solicitar orientacién por parte de asesor(es) en materias de uso de TIC’s, redes sociales y formas de
ciber- acoso.

° Convocar al equipo de convivencia, comité de convivencia y/o a un consejo de profesores, de caracter
consultivo, para que colaboren en la clarificacion del hecho.

° Solicitar a la Direcciéon que aplique medida cautelar de suspensién en caso de falta grave o muy grave

que afecte gravemente la convivencia escolar. En caso de que sea concedida, la Direcciéon debera notificar por
escrito al estudiante y sus padres la resolucion fundada de tal medida*.
° Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacién investigada.

% Segun la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos
Educacionales..” emitida por la Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47),
medidas como reduccién de jornada escolar, separacion temporal de las actividades pedagogicas durante la
jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se podran aplicar excepcionalmente si existe un peligro

real para la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la comunidad educativa.

%7 Tales medidas se aplican s6lo para garantizar el buen desarrollo del protocolo, por lo tanto, no implican acreditacién del hecho
denunciado ni de sus posibles autores.
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Cerrar indagatoria:

° Compilar y evaluar los antecedentes y medios de prueba recabados.

) Presentar los antecedentes y medios de prueba a los involucrados, ofreciéndoles la posibilidad de
presentar descargos si lo estiman pertinente.

° Establecer conclusiones preliminares y entregar la carpeta indagatoria a las instancias que deban
resolver.

“ En este caso se debera resolver el protocolo en un plazo maximo de 10 dias habiles desde la notificacién de la medida cautelar

2.A. FASE DE RESOLUCION:
Habilitados para resolver: Consejo de Convivencia
b) La decision de cancelar matricula o expulsar solo podra ser adoptada por la Direccion

Plazos: 5 dias habiles prorrogables una vez por Direccién ante razones fundadas
Acciones:
° Analizar y ponderar los antecedentes de la carpeta indagatoria.
° Resolver sobre confirmacion o desestimacion del ciber-acoso escolar:

- En los casos que no se pueda confirmar ni desestimar el ciber-acoso escolar, o cuando no se pueda
determinar al autor, se podra:

o Realizar acciones preventivo-formativas en los grupos de los estudiantes afectados (Ej. Charlas sobre
Ne-tiqueta, formacion de competencias de manejo responsable de redes sociales, jornadas de reflexiéon sobre
prevencion y efectos del ciber-acoso, intensificar las medidas de supervision del uso de redes sociales, etc.).

o Dejar el procedimiento en calidad de observacion por el periodo de un semestre (al término de este periodo,
si no se presentaran nuevos antecedentes, se resolvera el cierre definitivo del protocolo), manteniendo por el
tiempo que sea necesario las medidas de apoyo al estudiante afectado.

- En los casos en que el ciber-acoso escolar haya sido desestimado, se debera:

o) Informar lo resuelto a las partes involucradas.

o Cerrar el protocolo realizado con informe de cierre.

- En los casos que el ciber-acoso escolar se encuentre confirmado, se debera:

o Calificar de “especial gravedad” la falta (tal como lo sefiala el RICE)

o Considerar los atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

o Atender al hecho de que la falta es un maltrato reiterado cuyos contenidos son reproducibles

masivamente con bajas posibilidades de restriccion o control, por ende, podrian afectar a la victima no solo en
el presente, sino también en el futuro.

o Incorporar en su analisis la edad, grado de madurez, desarrollo personal, caracteristicas

personales y eventual presencia de necesidades educativas especiales de los estudiantes

intervinientes, especialmente de la victima.

o) Evaluar y resolver las medidas disciplinarias y/o pedagogicas que se podrian aplicar (basandose
exclusivamente en aquellas establecidas en el RICE para faltas de extrema gravedad), pudiendo aplicar una o
mas medidas conforme al mérito del caso.

o Solicitar aprobacion de la Direccion en los casos que la medida propuesta sea cancelacién de matricula o
expulsion,
o Informar a los intervinientes la resolucion definitiva y la instancia de apelacién que corresponda a su

caso (sefialandoles el procedimiento y plazos para apelar si lo estiman pertinente).
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adjunto.

3.A. FASE DE APELACION:

Fresentar carta de apelacion al Director, segun el esquema

La decision final tiene caracter de inapelable.

Medidas
disciplinarias
generales

+ Cancelacién
matricula

+  Expulsién

(Ley Aula Segura)

+ Cancelacién
matricula

+  Expulsién

(Proceso regular)

SITUACION B:
CIBER-ACOSO ESCOLAR - PRESUNTO DELITO

Plazo apelacién:
5 dias habiles
Plazo apelacién:
5 dias habiles
Plazo apelacién:
15 dias habiles

Autoridad de apelacién:
DIRECTOR

Plazo
resolucién:
05 dias habiles

Autoridad de apelacién:
DIRECTOR
(Debe consultar al Consejo
de Profesores)

f

ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR PROTOCOLO 1 - SECCION B: “PRESUNTO DELITO"

CASO ESPECIAL: Si en el Protocolo de ciberacoso escolar se detectara una posible vulneracion de derechos de

algun estudiante. independientemente de las medidas o sanciones que pudieran aplicarse. el Colegio evaluard la

pertinencia de activar el siguiente procedimiento.

SECCION A:

ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR PROTOCOLO 1
RIESGO A LA INTEGRIDAD FiSICA Y/O PSICOSOCIAL DEL ESTUDIANTE
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PROTOCOLO 7:
MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE

1. DEFINICION Es maltrato de adulto a menor cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por
cualquier medio en contra de un estudiante, realizada por un adulto de la comunidad escolar.

2. ESQUEMA DE PROTOCOLO:

- e — . e [ -

Pl PROTOCOLO: Y

l\ MALTRATO DE ADULTO }
N AESTUDIANTE o

--——r—-'—’

r FASE REPORTEO ]
{ l DENUNCIA J #

+ - - *
2 AFALTA : C B. PRESUNTO '
:  REGLAMENTARIA : : DELITO i
b S e P . Ysswsswmmunsn ----------m'Il
Activar: I Activar: l
d N
1.A. FASE Protocolo 1
INDAGACION 'h.. . ..‘ Situacion B:
e, Evaluarsies ¢ PRESUNTO DELITO
. o’ ‘a_. pertinente _+*
* *s, activar:,+*
i = . o
Ak
2.AFASEDE
RESOLUCION
Protocolo 1 Situacion A:
\ < RIESGO INTEGRIDAD
* FISICA Y/O PSICOSOCIAL
r )
3.AFASE DE
APELACION
g J
3. REGLAS DE PROTOCOLO:
Este Protocolo contempla en su aplicacion las reglas establecidas en:
a) Titulo XVII numero 2, del RICE (“Reglas generales de protocolos de vulneracién de derechos y de

faltas
reglamentarias”).

b) Titulo XVIlI numero 3, del RICE (“Reglas exclusivas de protocolos de faltas reglamentarias”)
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4. PROCEDIMIENTO:

FASE REPORTE © DENUNCIA:
Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que pudieran
constituir maltrato de adulto a estudiante
Habilitados para recibir el reporte: Docentes; Monitores de convivencia, Integrantes del Equipo de
Gestidn, Integrantes del Equipo de Formacidn, Integrantes Equipo Directivo,

Acciones:

° Registrar detalladamente el hecho reportado en el formulario respectivo, adjuntando la identidad del
denunciante (esta se manejara en forma reservada).

) Definir si el presunto maltrato de adulto a estudiante constituye falta reglamentaria (“Situacién A”) o
presenta caracteristicas de delito (“Situacion B”).

° Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.

r—_——_———_——_—

I SITUACION A: MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE
FALTA REGLAMENTARIA J

b

1.A. FASE INDAGACION:
Habilitados para indagar: Integrante Equipo de Convivencia Escolar, integrante Equipo de Formacion
Plazos: 10 dias habiles prorrogables una vez por Direccidn ante razones fundadas.
Facultad especial: El indagador designado podra ejecutar el mismo todas las acciones de esta fase o
solicitar la colaboracion de otros agentes institucionales para la realizacion de algunas diligencias
(debiendo estos informarle el resultado de tales gestiones).

Realizar acciones Basicas:

° Informar a los involucrados el hecho denunciado, respetando la presuncién de inocencia.

° Informar a los apoderados del estudiante afectado.

° Recabar la version de los involucrados y sus posibles descargos.

° Disponer medidas preventivas® y/o de apoyo para la posible victima solicitando las autorizaciones que

sean necesarias para ejecutarlas® (Ej. Restriccion de contacto con el presunto autor de la falta, apoyo psicolégico
interno, orientacién, derivacion a profesionales tratantes externos, proporcionar apoyo pedagogico
complementario, etc.).

38 Segun la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..” emitida por la
Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccién de jornada escolar, separacién
temporal de las actividades pedagogicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se podran aplicar
excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algiin miembro de la comunidad educativa.

% Tales medidas se aplican s6lo para garantizar el buen desarrollo del protocolo, por lo tanto, no implican acreditacién del hecho
denunciado ni de sus posibles autores.
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Opcional: Realizar acciones complementarias (si fueran requeridas para clarificar el hecho):
Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes relevantes

Revisar registros, documentos, informes, imagenes, audio, videos, etc., atingentes al hecho.

Solicitar evaluaciones internas y/o informes segln se estime pertinente.

Solicitar orientacion por parte de asesor(es) en materias vinculadas al problema.

Convocar al equipo de convivencia, comité de convivencia y/o a un consejo de profesores, de caracter
consultivo, para que colaboren en la clarificacién del hecho.

° Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacién investigada.

° Si el adulto investigado es Funcionario del Colegio: Se definiran acciones que faciliten la proteccion del
menor, tales como: Supervisar su interaccién con él; restringir o suprimir el contacto a través de la destinacion
de lugar de trabajo, asignacion de funciones complementarias que no impliquen trato con el estudiante,
permisos temporales, otras que seran acordadas con el mismo funcionario en congruencia con las clausulas del
contrato laboral y las normas correspondientes al Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad.

° Si el adulto investigado es Apoderado del Colegio: Se definirdn acciones que faciliten la proteccion del
menor, tales como recomendarle al apoderado evitar el contacto con este, supervisar su acceso a dependencias
del Colegio, previniendo encuentros con el estudiante, entre otros.

° Solicitar a la Direcciéon que aplique medida cautelar de suspension en caso de falta grave o muy grave
que afecte gravemente la convivencia escolar. En caso de que sea concedida, el Director debera notificar por
escrito al adulto afectado la resolucion fundada de tal medida.*

° Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacién investigada.

Cerrar indagatoria:

° Compilar y evaluar los antecedentes y medios de prueba recabados.

° Presentar los antecedentes y medios de prueba a los intervinientes, ofreciéndoles la posibilidad de
presentar descargos si lo estiman pertinente.

° Establecer conclusiones preliminares y entregar la carpeta indagatoria a las instancias que deban

resolver, en Informe de cierre.

2.A. FASE DE RESOLUCION:
Habilitados para resolver: Consejo de Convivencia

Plazos: 5 dias habiles prorrogables una vez por Direccion ante razones fundadas.
Acciones:
° Analizar y ponderar los antecedentes de la carpeta indagatoria
° Resolver sobre confirmacién o desestimaciéon del maltrato de adulto a estudiante:

- En los casos que no se pueda acreditar ni desestimar el maltrato, o cuando no se pueda determinar al
autor de la falta, se podra:
o Mantener acciones de apoyo y supervision del estudiante durante un periodo determinado.

o Dejar el procedimiento en calidad de observacion por el periodo de un semestre (al término de este periodo,
si no se presentaran nuevos antecedentes, se resolvera el cierre definitivo del protocolo).

° En los casos en que el maltrato haya sido desestimado, se debera:
o Informar lo resuelto a las partes involucradas.
o Cerrar el protocolo realizado, en informe de cierre.

40 En este caso se debera resolver el protocolo en un plazo maximo de 10 dias habiles desde la notificacién de la medida cautelar.
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En los casos que el maltrato se encuentre confirmado, se debera:
Callificar de “especial gravedad” la falta (tal como lo sefiala el RICE)

Considerar los atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

Incorporar en su andlisis la edad, grado de madurez, desarrollo personal, caracteristicas personales y
eventual presencia de necesidades educativas especiales del o los estudiantes afectados.

o) Evaluar y resolver las posibles medidas que podria aplicar para el caso: a) Si el adulto es funcionario del
Colegio, se aplicaran las medidas que correspondan de conformidad a lo sefialado en su Contrato de Trabajo, el
Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad vy, las normativas vigentes que correspondan al caso b) Si el
adulto es apoderado del Colegio, se aplicaran las que correspondan de acuerdo con lo sefalado en el RICE y/o el
Contrato de Servicios Educacionales y/o las normativas vigentes que correspondan a este tipo de casos.

o Solicitar al Director la autorizacion de las medidas resueltas.

° Informar a los intervinientes la resolucién definitiva y la instancia de apelacién que corresponda a su
caso (sefialandoles el procedimiento y plazos para apelar si lo estiman pertinente

O O O e

3.A. FASE DE APELACION

Procedimiento:
Presentar carta de apelacion al Director, segln el esquema adjunto.
La decision final tiene caracter de inapelable.

Plazo

' Nl1ec.l|d.as ; Plazo apelacion: Autoridad de apelacién: 2
disciplinarias 5 dias hibil S J— resolucion:
generales D NRRRER . 05 dias habiles
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—
SITUACION B: MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE - PRESUNTO DELITO

ACTIVAR EL PROTOCOLO 1 - SECCION B: “PRESUNTO DELITO"

ACCION ESPECIAL: 1

CASO ESPECIAL: Si en el Protocolo de maltrato de adulto a estudiante se detectara una posible vulneracion de

derechos del menor, independientemente de las medidas o sanciones que pudieran aplicarse, el Colegio
evaluard la pertinencia de activar el siguiente procedimiento:

\ J

ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR EL PROTOCOLO 1
SECCION A: RIESGO A LA INTEGRIDAD FISICA ¥/O PSICOSOCIAL DEL ESTUDIANTE
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PROTOCOLO 8:
MALTRATO DE ESTUDIANTE CONTRA ADULTO

1. DEFINICION: Es maltrato de estudiante contra adulto, en casos que sean de competencia del Colegio,
cualquier tipo de violencia fisica o psicologica, cometida a través de cualquier medio por una o mas alumnas en
contra de un adulto de la comunidad escolar.

2, ESQUEMA DE PROTOCOLO:

-
-~ " "PROTOCOLO: — ™~
( MALTRATO DE
\ ESTUDIANTECONTRA
S _ADUTO _ _ -

7=

FASE REPORTE O
DENUNCIA
JETT T TIER OIS 1 JESTEPEETER PERRTTRRS .
: AFALTA : ' B. PRESUNTO ;
!  REGLAMENTARIA : DELITO :
Trasssssssssamsssssnnnan . Yassssmssssngesnmnnnnmns .
Activar: I Activar: l
i N
1.A. FASE Protocolo 1
INDAGACION 'a.. . ..' Situacién B:
. Evaluarsies ¢ PRESUNTO DELITO
\ o’ ‘4.. pertinente _+*
i’ *s, activar:,+*
y Y o’. 5
2.AFASEDE it
RESOLUCION Protocolo 1 Situacién A:
\ / RIESGO INTEGRIDAD
v FiSICA Y/O PSICOSOCIAL
f N
3.AFASEDE
APELACION
e J
3. REGLAS DE PROTOCOLO:
Este Protocolo contempla en su aplicacion las reglas establecidas en:
a) Titulo XVII numero 2, del RICE (“Reglas generales de protocolos de vulneracién de derechos y de
faltas reglamentarias”).
b) Titulo XVII numero 3, del RICE (“Reglas exclusivas de protocolos de faltas reglamentarias”).
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4, PROCEDIMIENTO:
E
FASE REPORTE O DENUNCIA:
Pueden reportar: Toda integrante de la comunidad educativa puisde reportar hechos que pudieran
constituir maltrato de estudiante contra adulto
Habilitados para recibir ¢l reporte; Docentes; Manitores de convivencia, Integrantes del Equipa de
Gestign, Integrantes del Equipo de Formacion, Integrantes Eguipo Directivo,
Acciones:
) Registrar detalladamente el hecho reportado en el formulario respectivo, adjuntando la identidad del
denunciante (esta se manejara en forma reservada).
° Definir si el presunto maltrato de estudiante a funcionario constituye falta reglamentaria
(“Situacion A”) o presenta caracteristicas de delito (“Situacion B”).
° Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.
r N N — I — I — I — I — I I N N — I ﬁ
I SITUACION A: MALTRATO DE ESTUDIANTE CONTRA ADULTO |
l FALTA REGLAMENTARIA l

1.A. FASE INDAGACION:
Habilitados para indagar: Integrante Equipo de Formacion, integrante Equipo de Convivencia,
integrante Equipo de Gestion.
Plazos: 10 dias habiles prorrogables una vez por Direccion ante razones fundadas.
Facultad especial: E| indagador designado podra ejecutar el mismo todas las acciones de esta fase o
solicitar la colaboracion de otros agentes institucionales para la realizacion de algunas diligencias
Idebiendo estos infarmarle el resultado de tales gestiones).

Realizar acciones Basicas:

° Informar a los involucrados el hecho denunciado, respetando la presuncién de inocencia.

° Informar a los apoderados del supuesto autor del maltrato.

° Recabar la version de los involucrados y sus posibles descargos.

° Determinar la pertinencia de disponer medidas de apoyo* para el afectado, solicitando las

autorizaciones que sean requeridas para ejecutarlas (Ej. Restriccién de contacto con el presunto autor de la falta,
apoyo psicoldgico interno, orientacién, derivacién a profesionales tratantes externos, otorgamiento de permisos,
reasignacion de tareas, etc.).

Opcional: Realizar acciones complementarias (si fueran requeridas para clarificar el hecho):

° Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes relevantes

° Revisar registros, documentos, informes, imagenes, audio, videos, etc., atingentes al hecho.

° Solicitar evaluaciones internas y/o informes segln se estime pertinente.

° Solicitar orientacion por parte de asesor(es) en materias vinculadas al problema.

° Convocar al equipo de convivencia, comité de convivencia y/o a un consejo de profesores, de caracter

*! Tales medidas se aplican s6lo para garantizar el buen desarrollo del protocolo, por lo tanto, no implican acreditacién del hecho
denunciado ni de sus posibles autoras.
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consultivo, para que colaboren en la clarificacién del hecho.

° Solicitar a la Direcciéon que aplique medida cautelar de suspensién en caso de falta grave o muy grave
que afecte gravemente la convivencia escolar. En caso de que sea concedida, el Director debera notificar por
escrito al estudiante y sus padres la resolucién fundada de tal medida®.

° Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacién investigada.
rrar in ria:
° Compilar y evaluar los antecedentes y medios de prueba recabados.
° Presentar los antecedentes y medios de prueba a los intervinientes, ofreciéndoles la posibilidad de
presentar descargos si lo estiman pertinente.
° Establecer conclusiones preliminares y entregar la carpeta indagatoria a las instancias que deban

resolver en Informe de cierre.

2. A. FASE DE RESOLUCION:

Habilitados para resolver:
Equipo Directivo, Direccion del colegio
La decision de cancelar matricula o expulsar sélo podra ser adoptada por el Director
Plazos: 5 dias habiles prorrogables una vez por Direccion ante razones fundadas.

Acciones:
° Analizar y ponderar los antecedentes de la carpeta indagatoria
° Resolver sobre confirmacion o desestimacion del maltrato de estudiante contra adulto:

- En los casos que no se pueda acreditar ni desestimar maltrato, o cuando no se pueda determinar al
autor de la falta, se podra:

o Mantener acciones de apoyo al afectado durante un periodo determinado.

o Dejar el procedimiento en calidad de observacién por el periodo de un semestre (al término de este
periodo, si no se presentaran nuevos antecedentes, se resolvera el cierre definitivo del protocolo).

° En los casos en que el maltrato haya sido desestimado, se debera:

Informar lo resuelto a las partes involucradas.

Cerrar el protocolo realizado, en informe de cierre.

En los casos que el maltrato se encuentre confirmado, se debera:
Calificar la gravedad de la falta (tal como lo sefiala el RICE)

Considerar los atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

Incorporar en su analisis la edad, grado de madurez, desarrollo personal, caracteristicas personales y
eventual presencia de necesidades educativas especiales del estudiante que realizé el maltrato.

o Evaluar y resolver las medidas disciplinarias y/o pedagogicas que se podrian aplicar (basandose
exclusivamente en aquellas establecidas en el RICE para faltas de la gravedad del maltrato realizado) pudiendo
aplicar una o mas medidas conforme al mérito del caso

O 0O O e O O

o Solicitar aprobacion del Director en los casos que la medida propuesta sea cancelacién de matricula o
expulsion,
) Informar a los intervinientes la resolucion definitiva y la instancia de apelacién que corresponda a su

caso (sefialandoles el procedimiento y plazos para apelar si lo estiman pertinente).

42 En este caso se debera resolver el protocolo en un plazo maximo de 10 dias habiles desde la notificacion de la medida cautelar.
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ni

3.A. FASE DE APELACION:
Presentar carta de apelacion al Director, segun el esquema adjunto.

La decisién final tiene caracter de inapelable.

d.M.etlzl.idas. Plazo apelacién: Autoridad de apelacién:
o v 5 dias habiles DIRECTOR
generales

Plazo
resolucion:
05 dias habiles

* Cancelacién
matricula

+  Expulsidn

(Ley Aula Segura)

Plazo apelacién:
5 dias habiles
Plazo apelacidn:
15 dias habiles

f——————————————r

Autoridad de apelacién:
DIRECTOR
(Debe consultar al Consejo
de Profesores)

+ Cancelacién
matricula

*  Expulsidon

(Proceso regular)

I SITUACION B: MALTRATO DE ESTUDIANTE CONTRA I
ADULTO PRESUNTO DELITO

e

1.B. FASE LEVANTAMIENTO DE AMTECEDENTES ¥ DENUNCIA JUDICIAL: Habilitados
para Levantar antecedentes (NO para investigar): Integrante Equipo de Formacion, integrante Equipo
de Convivencia escolar.

Plazos: Ejecucién inmediata al tomar conocimiento del presunto delito.

Acciones:
Entrevistar al adulto afectado para levantar antecedentes respecto del hecho denunciado.
Derivar al afectado, si fuera requerido, a constatar lesiones al servicio médico correspondiente.

Informar la materia de la denuncia a los padres del estudiante.
Levantar y registrar (NO investigar) los antecedentes del hecho denunciado.

Los antecedentes levantados serdn presentados a la Direccion, quien los estudiara con sus asesores si lo
estima pertinente. En caso de ser necesario, se solicitara orientacion de los organismos competentes (Tribunal
de Familia, Oficina Municipal de Proteccién de Derechos, Fiscalia, etc.).

) En caso de que se determine que los antecedentes levantados constituyen presunto delito contra
funcionario, se actuara de conformidad a los términos del Ord.07/34 del Ministerio de Educacion (emitido el 11
de enero de 2019): El Colegio cumplird con denunciar el hecho en plazo no mayor a 24hrs. desde que se tome
conocimiento del presunto ilicito, lo cual se realizard en las agencias policiales (Carabineros, Investigaciones) o
judiciales competentes (Tribunal de Familia, Ministerio Publico, Juzgado de Garantia, etc.). Si el afectado es otro
adulto de la comunidad, se evaluaran las acciones que corresponda seguir de conformidad con la legislacion
vigente.
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° Respecto a la forma y contenido de la denuncia, esta se presentard por escrito, a través de Oficio
Institucional, conforme a lo sefialado en el Art. 174" del Cédigo Procesal Penal.

° Los contenidos de la denuncia, asi como la identidad del estudiante supuestamente autor del ilicito se
mantendran en reserva.

° Acciones complementarias: Sin perjuicio de lo anterior, la situacién denunciada y sus implicancias seran
evaluadas por la Direccién, en conjunto con las instancias que estime pertinentes, con objeto de establecer las
medidas administrativas y/o disciplinarias que pudieran corresponder dentro del &mbito de competencia del
Colegio, en uso de las facultades y que las leyes vigentes le confieren al Establecimiento en estas materias (Ej.
Ley de Aula Segura).

° Si la resolucién judicial acreditara al estudiante como autor de delito contra adulto, la Direccién evaluara
las medidas que pudieran corresponder seglin el RICE (respetando las garantias del Debido Proceso).

Nota: Si hubiera ademas presunto delito contra el estudiante, se activara Protocolo 1, Secciéon B

CASO ESPECIAL: Si en el Protocolo de maltrato de estudiante contra adulto se detectara una posible vulneracién
de derechos del menor, independientemente de las medidas o sanciones que pudieran aplicarse, el Colegio

evaluara la pertinencia de activar el siguiente procedimiento:

*

ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR EL PROTOCOLOD 1
SECCIGN & RIESGO A LA INTEGRIDAD FfSICA YO0 PSICOSOCIAL DEL ESTUDIANTE

43 Articulo 174.- Forma y contenido de la denuncia. La denuncia podra formularse por cualquier medio y debera contener

la identificacién del denunciante, el sefialamiento de su domicilio, la narracion circunstanciada del hecho, la designacion de quienes lo
hubieren cometido y de las personas que lo hubieren presenciado o que tuvieren noticia de él, todo en cuanto le constare al denunciante”.
“En el caso de la denuncia verbal se levantara un registro en presencia del denunciante, quien lo firmaréa junto con el funcionario que la
recibiere. La denuncia escrita sera firmada por el denunciante. En ambos casos, si el denunciante no pudiere firmar, lo hara un tercero a su
ruego”.
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PROTOCOLO 9:
MALTRATO ENTRE ADULTOS

1. DEFINICION: Es maltrato de adulto contra adulto, en casos que sean de competencia del Colegio,
cualquier tipo de violencia fisica o psicologica, cometida a través de cualquier medio por uno o mas adultos de la
comunidad en contra de otro(s) adulto(s) de la comunidad escolar.

2. ESQUEMA DEL PROTOCOLO:
=" proToCOLO: --""\\
f\ MALTRATO )
So_ _ ENTREADULTOS .~

~=—mpm—--

FASE REPORTE O
DENUNCIA
: AFALTA : : B. PRESUNTO :
i  REGLAMENTARIA : DELITO :
e 3 i e :
Activar: I Activar: l
- = @ 1.B. FASE B
LEVANTAMIENTO DE
]N;':(';:?:ESN ANTECEDENTES Y
L DENUNCIA P
g v '
1 - N
4 ) 2.B. FASEDE
2.AFASEDE SEGUIMIENTO Y
RESOLUCION CIERRE
A\ y
' * v P
4 ™)
Garantias
3.AFASE DE del
APELACION DEBIDO
L y PROCESO
3. REGLAS DE PROTOCOLO:
Este Protocolo contempla en su aplicacion las reglas establecidas en:
a) Titulo XVII numero 2, del RICE (“Reglas generales de protocolos de vulneracién de derechos y de

faltas reglamentarias”).
b) Titulo XVII numero 3, del RICE (“Reglas exclusivas de protocolos de faltas reglamentarias”).
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4, PROCEDIMIENTO:

EASE
REPORTE O DENUNCIA:
Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos gue pudieran
constituir maltrato entre adultos de la comunidad escolar
Habilitados para recibir el reporte: Docentes: Monitores de convivencia, Integrantes del Equipo de
Gestion, Integrantes del Equipo de Formacion, Integrantes Equipo Directivio,

Acciones:

° Registrar detalladamente el hecho reportado en el formulario respectivo, adjuntando la identidad del
denunciante (esta se manejara en forma reservada).

° Definir si el presunto maltrato entre adultos falta reglamentaria (“Situacion A”) o presenta
caracteristicas de delito (“Situaciéon B”).

° Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.

(e

I SITUACION A: MALTRATO ENTRE ADULTOS I
FALTA REGLAMENTARIA I

\ )

1A, FASE INDAGACION:
Habilitades para indagar: Integrante Equipo de Formacidn y Convivencia Escalar
Plazos: 10 dias habiles prorogables una vez por Direccion ante razones fundadas.
Facultad especial: £l indagador designado podra ejecutar el mismo todas las accones de esta fase o
solicitar |a colaboracion de otros agentes institucionales para la realizacién de algunas diligencias [debiendo
estos informarle el resultado de tales pestiones).

Realizar acciones Basicas:

° Informar a los involucrados el hecho denunciado, respetando la presuncién de inocencia.
° Recabar la version de los involucrados y sus posibles descargos.
° Determinar la pertinencia de disponer medidas preventivas y/o de apoyo* para los involucrados,

solicitando las autorizaciones que sean requeridas para ejecutarlas (Ej. tales como restriccion de contacto entre
los involucrados, orientacion psicolégica interna, sugerencia de atencion con profesionales tratantes externos,
otorgamiento de permisos, etc.)

Opcional: Realizar acciones complementarias (si fueran requeridas para clarificar el hecho):

Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes relevantes

Revisar registros, documentos, informes, imagenes, audio, videos, etc., atingentes al hecho.
Solicitar evaluaciones internas y/o informes segln se estime pertinente.
Solicitar orientacion por parte de asesor(es) en materias vinculadas al problema.

Convocar al comité de convivencia y/o a un consejo de profesores, de caracter consultivo, para que
colaboren en la clarificacion del hecho.

* Tales medidas se aplican sélo para garantizar el buen desarrollo del protocolo, por lo tanto, no implican acreditacion del hecho
denunciado ni de sus posibles autores.
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° Solicitar a la Direccion que aplique medida cautelar de suspensiéon en caso de falta grave o muy grave
que afecte gravemente la convivencia escolar. En caso de que sea concedida, el Director debera notificar por
escrito al adulto afectado la resoluciéon fundada de tal medida®.

) Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacién investigada.
Cerrar indagatoria:
° Compilar y evaluar los antecedentes y medios de prueba recabados.
° Presentar los antecedentes y medios de prueba a los intervinientes, ofreciéndoles la posibilidad de
presentar descargos si lo estiman pertinente.
° Establecer conclusiones preliminares y entregar la carpeta indagatoria a las instancias que deban
resolver.
2.A. FASE DE

RESOLUCION: Habilitados para resolver: Equipo Directivo,
Direccion del Colegio.
Plazos:5 dias habiles prorrogables una vez por Direccidn ante razones fundadas.

Acciones:
° Analizar y ponderar los antecedentes de la carpeta indagatoria
° Resolver sobre confirmacion o desestimacién del maltrato entre adultos:

- En los casos que no se pueda acreditar ni desestimar el maltrato, o cuando no se pueda determinar al
autor de la falta, se podra:

o Mantener acciones de apoyo y supervision a los involucrados durante un periodo determinado.

o) Dejar el procedimiento en calidad de observacion por el periodo de un semestre (al término de este
periodo, si no se presentaran nuevos antecedentes, se resolvera el cierre definitivo del protocolo).

° En los casos en que el maltrato haya sido desestimado, se debera:

o Informar lo resuelto a las partes involucradas.

o) Cerrar el protocolo realizado.

o) Cerrar con Informe de cierre.

) En los casos que el maltrato se encuentre confirmado, se debera:

o) Definir el tipo y gravedad de la falta, tal como lo sefala el presente RICE (apoderado) o el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad (funcionario).

o) Considerar los atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

o Evaluar y resolver las posibles medidas contractuales y/o reglamentarias que podria aplicar para el caso,

basdndose para ello en las establecidas en el RICE y/o Contrato de Servicios Educacionales (Apoderado) o
aquellas sefialadas en el Contrato laboral y/o Reglamento Interno de Higiene, orden y seguridad (funcionario),
pudiendo aplicar una o mas medidas conforme al mérito del caso

o) Solicitar a la Direccién la autorizaciéon de las medidas resueltas.

° Informar a los intervinientes la resolucién definitiva y la instancia de apelacién que corresponda a su
caso (sefialandoles el procedimiento y plazos para apelar si lo estiman pertinente).

43 En este caso se debera resolver el protocolo en un plazo maximo de 10 dias habiles desde la notificacion de la medida cautelar.
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3.A. FASE DE APELACION

Procedimiento:
Presentar carta de apelacion al Director, segun el esquema
adjunto.
La decision final tiene caracter de inapelable.

i Plazo
Nflet.hd-as 2 Plazo apelacion: Autoridad de apelacién: =
disciplinarias 5 dias habil RECTOR S dilesesiis resolucién:
generales % hables E 05 dias habiles

SITUACION B: I
MALTRATO ENTRE ADULTOS - PRESUNTO DELITO

1.B. FASE LEVANTAMIENTO DE ANTECEDENTES:
Habilitados para Levantar antecedentes (MO para investigar): Subdirectora de
Formacion; Coordinadora Convivencia Escolar.
Plazos: Ejecucion inmediata al tomar conocimiento del presunto delito.

Acciones:

° Entrevistar a los involucrados para levantar antecedentes respecto del hecho denunciado.

° Derivar al afectado, si fuera requerido, a constatar lesiones al servicio médico correspondiente.
a) En caso de que se determine que los antecedentes levantados constituyen presunto delito

contra funcionario:

- Se actuara de conformidad a los términos del Ord.07/34 del Ministerio de Educacion (emitido el
11 de enero de 2019): El Colegio cumplird con denunciar el hecho en plazo no mayor a 24hrs. desde
gue se tome conocimiento del presunto ilicito, lo cual se realizara en las agencias policiales
(Carabineros, Investigaciones) o judiciales competentes (Tribunal de Familia, Ministerio Publico,
Juzgado de Garantia, etc.).

- Respecto a la forma y contenido de la denuncia, esta se presentara por escrito, a través de
Oficio institucional, conforme a lo sefialado en el Art. 174% del C4digo Procesal Penal.

- Los contenidos de la denuncia, asi como la identidad del supuesto autor del ilicito se
mantendran en reserva..

6 Articulo 174.- Forma y contenido de la denuncia. La denuncia podra formularse por cualquier medio y debera contener la identificacién
del denunciante, el sefialamiento de su domicilio, la narracién circunstanciada del hecho, la designacién de quienes lo hubieren cometido
y de las personas que lo hubieren presenciado o que tuvieren noticia de él, todo en cuanto le constare al denunciante”.

“En el caso de la denuncia verbal se levantara un registro en presencia del denunciante, quien lo firmaréa junto con el funcionario que la
recibiere. La denuncia escrita sera firmada por el denunciante. En ambos casos, si el denunciante no pudiere firmar, lo hara un tercero a su
ruego”.
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b) En caso de que se determine que los antecedentes levantados constituyen presunto delito
contra apoderado:

- Se le evaluaran las acciones legales que podrian corresponderle al establecimiento, segin sea el
caso presentado.

° Acciones especiales: Sin perjuicio de lo anterior, la situacion denunciada y sus implicancias
seran evaluadas por la Direccidén, en conjunto con las instancias que estime pertinentes, con objeto de
establecer las medidas administrativas y/o disciplinarias que pudieran corresponder dentro del ambito
de competencia del Colegio, en uso de las facultades que las leyes vigentes le confieren al
Establecimiento en estas materias (Ej. Ley de Aula Segura)

2.B. FASE DE SEGUIMIENTO Y CIERRE (Sélo ante activacion de proceso

judicial): Responsable: Sub Directora de Formacion; Coordinadora Convivencia Escolar
Plazo maximo: Mientras se mantenga activo el proceso judicial.

Acciones:

° Colaborar con el proceso judicial en los términos que la autoridad lo determine.

° Supervisar, restringir y/o suprimir el contacto entre los involucrados en el Colegio, siempre y cuando
estas acciones no constituyan interferencia con el proceso judicial.

° Al recibir y analizar resolucién judicial, la Direccion resolvera respecto de aquellas materias que sean de
competencia del establecimiento. Para ello contara, si lo estima pertinente, con la asesoria requerida y respetara
las garantias legalmente establecidas para los intervinientes.

En particular:

a) Si la resolucion judicial sobre la denuncia de maltrato acredita al apoderado como autor de delito
contra funcionario o contra otro apoderado, las Direccién evaluara la pertinencia de aplicar las medidas
correspondientes segiin las normas reglamentarias, contractuales y legales vigentes (respetando las garantias del
Debido Proceso).

b) Si la resolucion judicial sobre la denuncia de maltrato acredita al funcionario como autor de delito
contra apoderado, la Direccion evaluarad la pertinencia de aplicar las medidas correspondientes segln lo
establecido en el Contrato Laboral, Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad u otras normas legales
atingentes a la materia (respetando las garantias del Debido Proceso)
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PROTOCOLO 10
GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

1. DEFINICION: El conflicto es propio de la interaccion humana y superarlo es una tarea permanente que
ayuda al desarrollo personal y comunitario, por ende, el presente protocolo presenta los procedimientos

institucionales de resolucion pacifica de conflictos, basados en el didlogo y la blusqueda colaborativa de
soluciones a la controversia existente entre las partes.

2. ESQUEMA DE PROTOCOLO:
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3. TIPOLOGIA

3.1. Arbitraje: El arbitraje es un proceso estructurado de gestion de conflictos en el cual las personas
enfrentadas se reltinen y dialogan sobre el problema que tienen, exponiendo la controversia ante un arbitro al
cual le confieren el poder de dictaminar una solucién a la problematica presentada.

3.2. Mediaciéon: La mediacién es un proceso estructurado de gestion de conflictos en el cual las personas

enfrentadas se reldnen en presencia del mediador o mediadora y, por medio del didlogo, buscan salidas al
problema conjuntamente
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4, CONDICIONES: Son requeridas para la correcta ejecuciéon de los procesos de gestion colaborativa y
validez de sus resultados, de modo tal que los acuerdos alcanzados sean obligatorios para los participantes.

a) Voluntariedad de las partes

b) Simetria entre los participantes™

c) Imparcialidad por parte del arbitro o mediador

d) Compromiso de dialogar y respeto a la libertad de expresion.

e) Intimidad en la ejecucién del procedimiento y reserva respecto de los contenidos tratados
f) Reconocimiento de la validez institucional de los acuerdos logrados
5. ARBITROS Y MEDIADORES AUTORIZADOS

a) Equipo Directivo

b) Encargado de convivencia escolar

c) Integrante del Equipo de formacion y convivencia escolar

d) Psicélogo/a

e) Profesores Jefes

f) Equipo PIE

6. PROCEDIMIENTO DE ARBITRAIJE:

6.1. Propuesta: El arbitro escolar debe invitar a las personas de la comunidad escolar que se encuentren en
conflicto y/o que hayan estado involucradas en situacion de maltrato (no constitutiva de delito) al proceso de
arbitraje para resolver la controversia.

6.2. Plazo de duracion: Se propone a las partes un plazo estimado de duracion.

6.3. Fases:

a) Apertura:

° El objetivo es lograr que las contrapartes conozcan los objetivos y acciones del procedimiento y acepten
participar de este.

° Las técnicas aplicadas deben estabilizar emocionalmente a las contrapartes y generar condiciones de
didlogo entre ellas.

b) Definicion del Problema:

) El objetivo es ayudar a las partes a describir las circunstancias y antecedentes relevantes del conflicto,
escuchandonos mutuamente mientras lo hacen.

° Las técnicas aplicadas deben permitir que cada uno exponga clara, tranquila y detalladamente su visiéon

personal del conflicto y asuma la actitud de escucha activa frente al relato que realice su contraparte.

c) Aclaracion del Problema:

° El objetivo es promover el enfoque empatico y el andlisis critico del conflicto abordado, con objeto de
comprender los distintos factores que lo constituyen.

54 por la ausencia de simetria no se deben realizar procesos de gestion colaborativa en situaciones de acoso escolar (o ciberacoso) ni entre
participantes donde uno se encuentre manifiestamente disminuido frente a su contraparte (Ej: por discapacidad, edad, rasgos de
caracter, enfermedad fisica o mental, estado emocional alterado, etc.). En los casos que el conflicto sea entre un estudiante y un adulto,
s6lo se podran realizar este tipo de procedimientos si la estudiante en cuestion es representada por su padre o apoderado (en algunos
casos también se podria realizar si la estudiante es acompafnada al procedimiento por su padre y apoderado, siempre y cuando sea este
quien interactte con su contraparte adulto)
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° Las técnicas aplicadas se orientan a que cada uno logre comprender la posicion de su contraparte,
independientemente de las diferencias que hayan manifestado en la fase anterior del protocolo.
d) Resolucién:

° El objetivo es que el arbitro dictamine una solucién al conflicto que pueda ser aceptada por ambas
partes.
° Las técnicas aplicadas son el andlisis de los planteamientos por parte del arbitro y la propuesta de

solucién que considere los términos expuestos por ambas contrapartes.

6.5. Formalizacion del Acuerdo: La solucion propuesta se formaliza en Acta de Resolucién, describiendo los
términos de esta y la modalidad de seguimiento que se aplicard para verificar su cumplimiento. Se deja
constancia que el incumplimiento injustificado del acuerdo constituye una infracciéon disciplinaria de especial
gravedad tipificada en el RICE.

7. PROCEDIMIENTO DE MEDIACION

7.1. Propuesta: El mediador escolar debe invitar a las personas de la comunidad escolar que se encuentren
en conflicto y/o que hayan estado involucradas en situacion de maltrato (no constitutiva de delito) al proceso de
mediacion para resolver la controversia.

7.2. Plazo de duracion: Se propone a las partes un plazo estimado de duracion.

7.3. Fases: Las fases, objetivos y técnicas de la mediacidén son similares a las del arbitraje en relativo a la
“Apertura” (Punto 5, letra a), Definicion del Problema (Punto 5, letra b) y Aclaracién del Problema (Punto
5 letra c), diferencidndose Unicamente en la fase final:

Fase de Resolucion:

° El objetivo es que el mediador facilita las condiciones para que las contrapartes, en forma conjunta y
dialogada, propongan alternativas de solucién al conflicto mediado.
° Las técnicas aplicadas facilitan procesos de andlisis, sintesis y empatia de los planteamientos expuestos

por ambas partes de modo tal que puedan proponer soluciones satisfactorias.

7.4. Formalizacion del Acuerdo: La solucidon generada por los participantes se formaliza en Acta de Acuerdo,
describiendo los términos de esta y la modalidad de seguimiento que se aplicara para verificar su cumplimiento.
Se deja constancia que el incumplimiento injustificado del acuerdo constituye una infraccién disciplinaria de
especial gravedad tipificada en el RICE.

8. CONDICIONES QUE DEBE CUMPLIR UNA RESOLUCION:
(ARBITRAJE) O ACUERDO (MEDIACION):

Las resoluciones o acuerdos en los procesos de gestion colaborativa del Colegio deben ser:

° Concretos

° Factibles de cumplir

° Equitativos para las partes

) Congruentes con los principios y normativas del Proyecto Educativo Institucional y del RICE
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PRESENTACION

La Superintendencia de Educacion, con fecha noviembre del aiio 2018, establece las normativas y
protocolos que deben incluirse en los Reglamentos Internos y de Convivencia Escolar de la Educacion
Parvularia.

En los Colegios de ensefianza bdsica y media que cuenten con Nivel Parvulario, como es el caso del
Colegio Inmaculada Concepcion de San Bernardo, la Superintendencia de Educacion sugiere que el
Reglamento Interno General del Colegio incorpore un apartado que contemple las normas especiales
del nivel.

En virtud de lo anterior, las normativas de esta seccion tienen por finalidad especificar las normas y
protocolos generales de la Educacion Parvularia que no se encuentran explicitamente descritos en las
otras secciones del R.I.C.E general.

En tal sentido, y para todos los efectos reglamentarios, se entenderd que la Educacion Parvularia afecta
a todas las normas y protocolos del presente R.I.C.E. general que les sean pertinentes.

De hecho, debe entenderse que los contenidos de este apartado presentan un cardcter complementario
respecto de las normas generales aplicables a toda la comunidad educativa del colegio
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TITULO XVIII
ORGANIZACION DE LA EDUCACION PARVULARIA

1. ANTECEDENTES DEL NIVEL EDUCATIVO:

1.1 Objetivos generales de formacién: Promover el bienestar integral de la nifa y el nifo
mediante la creacion de ambientes saludables, protegidos, acogedores y ricos en términos de
oportunidades de aprendizaje, donde ellos vivan y aprecien el cuidado, la seguridad y la
confortabilidad y potencien su confianza, curiosidad e interés por las personas, y el mundo que lo
rodea (BCEP).

1.2. Objetivos Especificos*’:

a) Valerse por si mismos en el ambito escolar y familiar, asumiendo conductas de autocuidado,
autocontrol y de cuidado de los otros y del entorno.

b) Apreciar sus capacidades y caracteristicas personales.

c) Desarrollar su capacidad motora y valorar el cuidado del propio cuerpo.

d) Relacionarse con nifos y adultos cercanos en forma armoniosa, estableciendo vinculos de
confianza, afecto, colaboracion y pertenencia.

e) Desarrollar actitudes de respeto y aceptacién de la diversidad social, étnica, cultural, religiosa y
fisica.

f) Comunicar vivencias, emociones, sentimientos, necesidades e ideas por medio del lenguaje
verbal y corporal.

g) Reconocer que el lenguaje escrito ofrece oportunidades para comunicarse, informarse y
recrearse.

h) Explorar y conocer el medio natural y social, apreciando su riqueza y manteniendo una actitud
de respeto y cuidado del entorno.

i) Desarrollar su curiosidad, creatividad e interés por conocer.

i) Desarrollar actitudes y habitos que les faciliten seguir aprendiendo en los siguientes niveles
educativos.

k) Expresarse libre y creativamente a través de diferentes lenguajes artisticos.

2. NIVELES EDUCATIVOS:

El colegio cuenta con Niveles Transiciéon 1y Il
° Pre Kinder o Transicion I: 4 anos cumplidos al 31 de marzo
° Kinder o Transicion Il: 5 afios cumplidos al 31 de marzo

4 Basado en: “Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, MINEDUC, 2018, pags. 16-17
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3. ORGANIGRAMA DEL NIVEL DE EDUCACION PARVULARIA

[ DIRECTOR

:

COORDINADORA DE
CicLo

v

EDUCADORAS

v

Técnicos en
Parvulos

4. DESCRIPCION ORGANIZACIONAL:

a) Coordinadora de Ciclo Educacion Parvularia: Es la responsable de planificar, organizar, dirigir,
retroalimentar, evaluar, coordinar y mejorar continuamente la gestion de las actividades académicas del ciclo
inicial del Colegio.

b) Educadoras: Profesionales de la educacién que tienen la responsabilidad de llevar a cabo directamente
los procesos sistematicos de ensefianza y formacion de los parvulos, lo cual incluye diagnéstico, planificacion,
ejecucion y evaluacion de dichos procesos, ademas de la implementacion de las actividades educativas
complementarias que éstos requieran.

c) Técnico en Parvulos: Técnico de la educacion que presta colaboracion a la educadora de parvulos en
tareas pedagodgicas, de seguridad y/o convivencia escolar, con objeto de contribuir al buen desarrollo del
proceso académico-formativo de los parvulos.

d) Equipo Pedagégico: Compuesto por Educadora de Parvulos y docentes de areas integradas.

5. CONSEJO DE CICLO: Es la reunion de Coordinadora de nivel, Educadoras, profesionales de apoyo
educativo y profesores de areas integradas que se constituyen peridédicamente con el objetivo de realizar
procesos reflexivos, preventivos, consultivos, propositivos y/o resolutivos, segin corresponda, respecto de las
materias institucionales que les sean asignadas.

6. CONDUCTOS REGULARES:

Frente a situaciones que requieran conversacion, entrevistas presenciales o virtuales, entre otros, el conducto
regular del Nivel que debe ser utilizado es:

° Educadora directamente involucrada

Coordinadora de Ciclo / Profesionales de apoyo (psicologo, Equipo PIE, etc.)

Coordinadoras de Convivencia Escolar
Subdirectores (Formacion, Curricular, Pastoral)
Directo
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7. MEDIOS OFICIALES DE COMUNICACION COLEGIO-APODERADOS
Se consideran la totalidad de medios de comunicacion establecidos en el Titulo Il del presente RICE, pero en este
Nivel se privilegian los siguientes:

° Agenda del estudiante (el mismo debe ir y volver todos los dias entre hogar y Colegio, para ser revisado
y firmado en caso de ser necesario)

° Entrevistas de apoderados presenciales o virtuales (pueden ser solicitadas por el colegio o los
apoderados)

° Pagina web oficial del colegio, redes sociales del colegio

° Reuniones de apoderados presenciales o virtuales.

° Correo institucional ( él apoderado debe revisarlo periddicamente)

8. REGISTRO DE MATRICULAS:

a) Los antecedentes del registro de matriculas de los parvulos son consignados por los encargados del

proceso de admision (estudiantes nuevos) y por las educadoras de cada curso (estudiantes antiguos). En estos se
consideran antecedentes familiares, de identificacién, educacionales, médicos, necesidades educativas
especiales, entre otros.

b) Las Educadoras de cada curso deben mantener actualizados los registros de matricula.

c) Los antecedentes de registro de matriculas son resguardados TITULO XIX:
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TITULO XIX

NORMAS DE UNIFORME, PRESENTACION PERSONAL Y ASISTENCIA AL
COLEGIO DE LOS PARVULOS

1. UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL:

Las normas de uniforme y presentacién personal del nivel se encuentran descritas en el Titulo del RICE,
no obstante, debe sefialarse que el cumplimiento de estas normas requiere el especial compromiso del
apoderado tanto para disponer en dptimas condiciones las prendas que lo constituyen, asi como
también, para formar y reforzar en el hogar los habitos de higiene personal requeridos para una buena
presentacién personal.

2. REGULACIONES SOBRE MUDA DE ROPA

2.1. Los parvulos deben asistir a clases en dptimas condiciones, tanto en lo que respecta a su
presentacién general como en lo relativo a su limpieza.

2.2. No obstante lo anterior, existen algunas situaciones en que el parvulo, estando en el colegio,
puede tener la necesidad de mudar la totalidad o parte de su vestimenta:

a) Cuando el nifio o nifia se haya orinado y/o defecado en su vestimenta.

b) Cuando su vestimenta se deteriore en modo tal, que su uso implique riesgos a la seguridad o
salud del parvulo.

c) Cuando su vestimenta se encuentre mojada o cubierta de alguna sustancia extrafia.

2.3. El procedimiento de muda parcial o total de vestimenta se ejecutara de la siguiente forma:

En consideracion que los ninos y ninas de Educacion Parvularia en su proceso de desarrollo requieren
un acompafiamiento en el aprendizaje del control de esfinter, de su alimentacion, autonomia en el uso
de servicios higiénicos, etc., se consideran los siguientes aspectos:

a) Al inicio del afno escolar los apoderados de los nifios entregardan una muda completa de ropa, la
cual deberd reponerse al dia habil siguiente cada vez que sea utilizada.

b) Al iniciar el afio escolar se enviara una circular solicitando autorizar a la educadora de parvulos
y a la técnico en parvulos cambiar de ropa al nifio o nifia en caso de ser necesario.

c) Remitir la respuesta a la circular de autorizacion para que el personal del ciclo de Educacién
Parvularia pueda asistir a los nifios y niflas en el cambio de ropa. Esta autorizacién se adjuntara a la
ficha del parvulo. Se entenderd que la no autorizacién obliga a los apoderados a concurrir al colegio a
realizar esta accidn. La no entrega de la respuesta a la circular dara por entendido que el personal no
esta autorizado.

d) El cambio de muda si es autorizado, serd efectuado por el personal del ciclo de Educacién
Parvularia en la sala de educadoras con la finalidad de resguardar la privacidad necesaria para esta
accioén.

e) En caso de haberse efectuado un cambio de ropa, se informard al apoderado a través de la
agenda escolar y/o a la persona que lo retira del colegio.
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3. DE LOS HORARIOS DE CLASES Y RECREOS

El horario de entrada de Educacién Parvularia es

a) Jornada mafana:
Llegada: 8:00 horas
Salida: 12:30 horas

b) Jornada tarde:
Llegada: 13:45 horas.

Salida: 18:15 horas

En Educacién Parvularia las actividades que los nifos y nifias realizan tanto de rutina como variables
son responsabilidad de la Educadora de Parvulos.

4, NORMAS DE ASISTENCIA 'Y PUNTUALIDAD:

4.1. Las normas de asistencia y puntualidad son similares a las exigidas a los estudiantes de
Ensefianza Basica y Media, excepto la aplicacién de consecuencias disciplinarias por atrasos a los
estudiantes, ya que en este nivel toda situacion que suponga algin grado de incumplimiento de
normas de responsabilidad y/o conducta se aborda a través de acciones formativas ejecutadas en
conjunto con la familia.

4.2. No obstante, existen aspectos especiales a considerar en Educacion Parvularia respecto de lo
sefialado en el punto anterior:

a) Las competencias fisicas, cognitivas, emocionales y sociales que se desarrollan en el nivel de
Educacion Parvularia son la base fundamental para aquellas requeridas en los niveles superiores, por lo
tanto, la inasistencia e impuntualidad se consideran como acciones que afectan significativamente el
desarrollo del parvulo.

b) Dado el nivel de desarrollo de los nifios y nifas del ciclo de Educacién Parvularia, los
apoderados son esencialmente responsables de que estos asistan en forma regular al colegio y se
presenten puntualmente

5. DE LAS DIVERSAS CIRCUNSTANCIAS QUE PUEDEN LIMITAR LA ASISTENCIA O PERMANENCIA
DEL ALUMNO EN EL COLEGIO.

5.1. Las situaciones que afectan la continuidad del proceso educativo de un nifio y nifia son la
impuntualidad, inasistencia, retiro anticipado de la jornada escolar, ausencias prolongadas por
permisos o enfermedades y salidas por un lapso de tiempo durante la jornada, todas las cuales se rigen
por las mismas normas que el resto de los estudiantes de ensefianza bdsica y media.

5.2. No obstante lo anterior, toda impuntualidad, inasistencia o ausencia por periodos breves o
prolongados debera ser informado a la educadora via agenda escolar, acompafiando los certificados o
documentos que justifiquen la situacién cuando corresponda. Los certificados médicos deben ser
entregados a su Educadora.
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5.3.  Se realizard un seguimiento especial a toda situacién que implique pérdida de actividades para
nifos y nifas de nivel de Educacién Parvularia. En los casos que la inasistencia prolongada que pueda
implicar significativos déficits en el proceso educativo del parvulo, los apoderados deberan
comprometerse a realizar, en conjunto con el Colegio, las actividades pedagdgicas de compensacidn
dispuesta por la educadora o profesionales de apoyo institucionales.

5.4. SOBRE LAS SALIDAS PEDAGOGICAS:
(ir a Titulo VII: Regulaciones sobre salidas pedagdgicas)

5.5. Las salidas pedagdgicas se conceptualizan como el conjunto de actividades formativas,
interdisciplinarias y de desarrollo integral en cada uno de los subsectores o mdédulos y se constituyen
como actividades académicas de estudios y de practica, que realizan los parvulos mediante una salida a
nivel local o regional. Se basa en la observacion de procesos y situaciones relacionadas con el sector,
estrictamente de cardcter académico e investigativo, cuya duracion es relativa al tipo de salida.

5.6. Las normas que regulan estas actividades se encuentran sefialadas en la Primera Parte del RICE,
estando el nivel de Educacién Parvularia afecté a tales disposiciones.

5.7. Sin perjuicio de lo anterior, el nivel de educacién Parvularia contempla la siguiente regulacién
complementaria: En este tipo de salidas las educadoras a cargo realizardn una evaluacion previa del
lugar que serd visitado, con objeto de establecer medidas de prevencién y seguridad adecuadas a la
actividad, la locacion y las caracteristicas de los nifios y nifias. Las conclusiones de esta evaluacién se
utilizardn para la planificacion general de la actividad.

5.8. Individualizacion del grupo de adultos que participardan de la actividad: Deberd estar
conformado por el personal de aula y, eventualmente, otros miembros permanentes del equipo
técnico del Colegio, a cargo de la misma, quienes podran ser acompafiados por madres, padres y
apoderados, en cantidad suficiente para resguardar de manera efectiva la seguridad de las nifias.

Con todo, los padres, madres y apoderados siempre tendran el derecho de participar en las salidas

pedagdgicas, en la medida que lo soliciten al equipo educador a cargo de la misma y que su
participacidén no altere la organizacion prevista de la actividad.
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TITULO XX

MEDIDAS ESPECIALES DE RESGUARDO DE LA SALUD E HIGIENE DE LOS
PARVULOS

1. PROCEDIMIENTOS DE ORDEN E HIGIENE:

1.1. Se aplican las normas sefialadas Primera Parte del RICE (las cuales se complementan con las
presentadas en los puntos siguientes de este Capitulo).

1.2. Las educadoras y técnicos en parvulos cautelan la higiene y salud de los nifios y nifias
observando las siguientes disposiciones:

a) Respecto de su persona las educadoras, técnicos en parvulos y personal que se vincula con los
parvulos:

° Usan su uniforme de trabajo en éptimas condiciones de presentacién y limpieza.

° Se lavan frecuentemente las manos durante la jornada escolar, en especial, luego de manipular
objetos, alimentos y/o materiales que puedan transferir residuos a quien los opera.

b) Respecto de los niios y nifias, las educadoras:

° Promueven habitos de aseo e higiene personal a través de dindmicas de formacidn, controlan el
estado de aseo e higiene personal de los nifios.

° Supervisan el estado de higiene de los contenedores y alimentos que los nifios y nifias traen
desde sus hogares, antes de que éstos procedan a consumirlos en los horarios de colacidn.

° Asimismo, revisan que las locaciones donde se serviran los nifios y nifias sus colaciones se
encuentren en éptimas condiciones de orden y aseo.

° Realizan comunicados y/o actividades para padres y apoderados donde proporcionan

sugerencias y recomendaciones relativas al cuidado, higiene y proteccion de los nifios y nifias, en
consideracion a su edad y nivel de desarrollo (visitas de profesionales tales como dentistas,
nutricionistas, entre otros)

° Evaldan los requerimientos de higiene y/o mudas de ropa durante la jornada y aplican los
procedimientos establecidos para tales efectos.

2. ALIMENTACION

2.1 Colacién

Los nifios y nifias comerdn una colacién en un horario definido para cada nivel en compafiia de los
adultos del equipo de aula, en un tiempo y espacio determinado para esta accién. En las celebraciones
escolares o dias especiales como, por ejemplo: aniversario, semana del parvulo, muestras
gastrondmicas, finalizacion de cada semestre, podran disfrutar de colaciones especiales. Estas
instancias, previamente planificadas por las educadoras (aniversario, semana santa,etc), seran
informadas y coordinadas con los apoderados a través de comunicaciones en la agenda o con el
microcentro de cada curso.

2.2. LAVADO DE MANOS Y USO CORRECTO DEL BANO.

a) Las educadoras y™écnicos en pdarvulos son las encargadas de supervisar que todos los nifos y
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nifias se laven las manos y se sequen con toalla desechable de papel después de una actividad con
diversos materiales (tales como cocinar, arte, entre otros), antes de comer la colacién, al regresar del
recreo, después de la actividad de corporalidad y movimiento, salidas pedagdgicas o exterior y después
de hacer uso del baiio.

b) Tanto las educadoras como las técnicas en parvulos se preocuparan de que, a diario, los niflos y
nifias tiren la cadena y bajen la tapa del inodoro, boten el papel higiénico en el inodoro y toalla de
papel en el basurero, no desperdicien o salpiquen el agua a los vidrios (y si lo hace limpiarlos de
inmediato con toalla de papel), entre otros.

c) Sin perjuicio de lo anterior, las educadoras ensefiaran y ejercitaran con los nifios y nifias los
distintos habitos de limpieza e higiene personal que requeriran durante la jornada, tales como lavarse
la cara, limpiarse la nariz, entre otros.

d) *En caso de situaciones excepcionales, como la Pandemia, las acciones de salud e higiene se
regirdn segun la normativa vigente entregada por el MINSAL.

2. PROMOCION DE ACCIONES PREVENTIVAS DE ENFERMEDADES Y RECOMENDACIONES DE
AUTOCUIDADO

2.1. Como estrategias preventivas basicas:

a) Proceso vacunatorios:

El colegio se adhiere a las campafias masivas de vacunacidon y prevencion de enfermedades
estacionales emanadas del Ministerio de Salud. Se informa de las campafias de vacunacién en reunion
de apoderados o a través de agenda. Si el apoderado no autoriza que su hijo sea vacunado debe enviar
una comunicacion mediante agenda, poder donde él rechaza este beneficio de gobierno con el
respectivo certificado médico que lo respalda (medida solicitada por el Ministerio de Salud). Se
informard el dia y hora en que se llevara a cabo un proceso de vacunacién, solicitando a los padres
estar atentos a los requerimientos especificos que esto podria conllevar. El Colegio adecuara las
locaciones y condiciones de higiene a las exigencias que determine el personal de salud responsable de
la vacunacion. Asimismo, se programaran durante la jornada actividades compatibles con el proceso
vacunatorio, con objeto de disminuir las respuestas de estrés que este pudiera inducir en los parvulos.
Los parvulos son acompafnados por sus Educadoras en todo el proceso de vacunacion y ayudan a
liberar el brazo correspondiente para ser vacunados.

b) Las posibles enfermedades u otras afecciones contagiosas que puedan afectar a los parvulos
seran comunicadas a los apoderados del nivel a través de circulares y comunicaciones, reuniones de
apoderados, exposicion de especialistas en el drea de la salud u otras acciones, las cuales buscardn
generar conciencia preventiva en los padres, asi como también, proporcionarles recomendaciones y
precauciones que deben tomar para evitar el riesgo de contagio y/o para manejar adecuadamente los
casos de parvulos afectados por alguna de tales patologias.

c) Los vectores sanitarios se controlan a través de los procesos de sanitizacién periddicos de las
dependencias, equipos y mobiliarios realizados por el Colegio.

2.2. Ante la ocurrencia de accidentes, deteccion de enfermedades contagiosas u otras
problematicas de salud:
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a) En caso de enfermedades de los nifios y nifias, los apoderados son los primeros responsables de
tomar las medidas necesarias para favorecer la recuperacién y bienestar de su pupilo, debiendo
proporcionarle la atencién de salud que requiera. Asimismo, frente a enfermedades contagiosas, los
apoderados deben respetar el reposo en el hogar indicado por el médico e informar de inmediato a la
educadora, con el objetivo que el establecimiento tome todas las medidas de resguardo que estén a su
alcance para evitar posibles contagios. Para el reingreso del nifio o nifa se solicitara alta médica.

b) Si durante la jornada escolar un nifio o nifia manifiesta sintomas de malestar, sera llevado a
enfermeria donde el personal paramédico evaluara los sintomas e informara a la educadora de
parvulos las acciones a seguir de acuerdo a la necesidad de la situacion.

c) Frente a la pediculosis, impétigo, conjuntivitis u otras enfermedades parasitarias de facil
contagio (con sintomas tales como vomitos y/o diarrea), se contactara via teléfono con el apoderado
para que retire al nifio o nifia y provea el tratamiento de salud pertinente. Al reincorporarse el nifio o
nina, su apoderado deberd acreditar que las afecciones de su pupilo estan controladas y no constituyen
amenaza de dafio o contagio para sus companeros.

d) Los nifios o nifias no podran asistir al colegio, si estan cursando un periodo febril, deben estar a
lo menos 24 horas afebriles para incorporarse a la sala de clases. Siendo el apoderado quien informa
via agenda que se encuentra en buenas condiciones para reintegro a clases.

3. PROCEDIMIENTO DE SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS A PARVULOS DURANTE LA JORNADA
ESCOLAR
a) Los requerimientos de administracion de medicamentos y/o aplicacion de procedimientos

especiales de salud o emergencia requeridos OBLIGATORIAMENTE por nifios y nifias DURANTE LA
JORNADA ESCOLAR*®deben ser informados a través de la Agenda Escolar a la educadora solicitando una
entrevista.

b) La educadora citard a entrevista al apoderado para acordar el protocolo de accién para el
manejo de la situacidén especial de salud previamente informada. En esta reunion el apoderado debe
presentar los antecedentes que acrediten la condiciéon médica del nifio o nifia, datos del profesional
tratante, asi como la informacién detallada de las prescripciones de medicamentos, procedimientos de
administracion, acciones preventivas y/o de emergencias, asi como otros antecedentes relevantes para
el buen manejo del caso.

c) De acuerdo a las caracteristicas y requerimientos de la situacién tratada, el Colegio en conjunto
con el apoderado estableceran un protocolo de manejo del suministro de medicamentos y/o aplicacién
de procedimientos médicos especiales o de emergencia, definiendo a los responsables de su ejecucion,
acciones a realizar, plazos, condiciones de ejecucion y formas de comunicacidon familia-colegio para
efectos de coordinacién. Este protocolo quedara registrado en Acta, se informara en consejo a todos
los profesionales involucrados con el nifio o nifa, se adjuntard a la ficha del parvulo y se ejecutara
durante el periodo estipulado. Cada afio se deberd repetir el procedimiento, debiendo los apoderados
renovar las indicaciones médicas respectivas.

d) Como medida complementaria de seguridad, una copia de este protocolo quedara consignada
en la unidad de primeros auxilios del Colegio.

“*8 En la medida de lo posible, todo medicamento de uso permanente y otros procedimientos médicos requeridos por el alumno deben
agendarse en horarios en que el nifio o nifa se encuentre en su hogar.
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4, PROCEDIMIENTOS DE ENFERMEDADES Y ACCIDENTES ESCOLARES: (Ir a Protocolo A:
Accidentes escolares)

En casos de accidentes o enfermedades se aplica el protocolo del Colegio para tales casos, pero
ofreciendo un mayor grado de acompafiamiento del parvulo por parte del personal del nivel,
atendiendo a las caracteristicas de su nivel de desarrollo socio-emocional y cognitivo.
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TITULO XXI
GESTION PEDAGOGICA EN EDUCACION PARVULARIA

1. REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS:

a) Coordinacidn Ciclo de Educacién Parvularia:

Corresponde a la Coordinadora de Educacién Parvularia realizar las acciones de gestiéon del equipo
técnico.

El proceso a realizar es:

° Coordinar y asignar los objetivos generales y especificos del nivel.
° Supervisar y retroalimentar el desempefio del equipo docente y de apoyo.
° Evaluar periédicamente el desempefio del equipo pedagdgico y establecer metas de desarrollo

profesional y del drea conforme a los resultados del proceso.

b) Planificacidn curricular:

. La Coordinadora de Ciclo, junto con el equipo de educadoras, generara al inicio de cada ano
escolar un plan curricular de los parvulos de conformidad a los objetivos y bases curriculares
establecidos por el Ministerio de Educacién.

. Este plan se formulard en el documento “Plan Curricular Nivel Educacién Parvularia” y cuya
ejecucidn sera revisada en reuniones de equipo mensuales.

c) Supervision y retroalimentacion del desempeifio:
La Coordinadora realiza esta tarea a través de tres tipos de actividades complementarias a través del
afio escolar:

° Observaciones de Aula,
° Consejo de avance
° Entrevistas personales.

Cada actividad se desarrolla conforme a una pauta de observacion y andlisis construida de conformidad
a los objetivos de formacién de los parvulos

d) Desarrollo del equipo pedagodgico:

Conforme a los requerimientos del nivel (pedagdgicos, de convivencia, administrativos), los resultados
de evaluacion profesional de las docentes, asi como también, del resultado los procesos desarrollados,
la jefatura de nivel establece:

° Necesidades de mantencién, fortalecimiento o ajuste de procesos.

° Brechas de desempefio profesional y/o logros que ameritan reconocimiento.

En base a los resultados de estos analisis, se acuerdan los planes de desarrollo del nivel y la estrategia
de capacitacidn requerida, los cuales se abordan con la Direccion, con el fin de incorporarlos a la
planificacion del afio escolar correspondiente.

Lo anterior, con el fin de mantener y mejorar los estandares de calidad educativa y profesional del nivel
de Educacion Parvularia
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2. REGULACIONES SOBRE ESTRUCTURACION DE LOS NIVELES EDUCATIVOS Y TRAYECTORIAS DE
LOS PARVULOS

a) Periodos regulares en que se conformaran los grupos de estudiantes: Cada afio se inicia el
proceso de postulacidn para el nivel dependiendo de la disponibilidad de vacantes.
b) Caracteristicas generales que se considerardn para la configuracion de cada uno de los niveles y

subniveles: Cada uno de los niveles se conformara considerando la edad de los nifios y nifas (afios
cumplidos al 31 de marzo del ano correspondiente, la cantidad de nifios por sala y a los objetivos
planteados para cada nivel en las Bases Curriculares de Educacién Parvularia.

c) Procesos y periodos de adaptacion en el traspaso de un nivel a otro:

PLAN DE TRANSICION EDUCATIVA KINDER 2024 A 1° BASICO 2025

La transferencia de las nifias y nifios de la educacién parvularia a la educacidn basica se ha reconocido
como uno de los procesos de alta relevancia en el devenir educacional de las nifias y nifios, razén por la
cual el Colegio Inmaculada Concepcidon de San Bernardo ha elaborado el presente Plan de Transicidn
Educativa de los Kinder 2024 a 1° basico 2025, ello con la finalidad de asegurar una transicién que
permita el mayor beneficio y cuidado de las nifias y nifios estudiantes de estos niveles.

En este plan participan los siguientes profesionales del colegio:

a) Educadoras de parvulos de kinder 2024.

b) Profesoras jefe de 1° basicos 2025.

c) Educadora diferencial de los 1° basicos.

d) Psicéloga educacional de los 1° basicos.

e) Coordinadora de convivencia escolar del Ciclo Minden
f) Coordinadora académica del Ciclo Minden.

g) Subdirectora de Formacién y Convivencia.

h) Subdirectora Curricular.

i) Director.

Este proceso contempla finalmente la constitucién de dos primeros basicos 2025 a partir de los tres
kinders 2024, basado en el protocolo de conformacidon de cursos vigente en el colegio.

MATRICULA
NIVEL CURSO Por curso Por nivel

A 25

NT2 (Kinder) 2023 68
B 18
C 25
- A 34

1° Basico 2025 68
B 34
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OBJETIVO GENERAL

Favorecer la transicién de la nifia y del nifio a la Educacién Bésica propiciando el desarrollo y aprendizaje de las actitudes habilidades y conocimientos necesarios para
una trayectoria educativa e implementando los procesos pedagdgicos que lo faciliten.

OBJETIVO ESPECIFICO

ACCIONES

TEMPORALIDAD

RESPONSABLES

VERIFICADORES

1. Determinar el equipo de
docentes que asumirdn
las jefaturas de curso de
los 1° basicos el afio
escolar 2024,

Se analizard la disponibilidad de
docentes en el primer ciclo de
educacidn bdsica y se determinard
que docentes asumirdn la jefatura
de curso de los primeros basicos
2024,

Martes 10 de Octubre, 2023

Equipo Directive

Estudlo de horas docentes
2024,

Se informard a quienes estén
involucrados en el proceso de
transician educativa 2023, de
Kinder a 1° bdsico y gulenes serdn
las docentes a cargo de los
primeros basicos 2024.

17 Octubre (semana del 16 de
octubre)

Director

Correo electrénico.

2. Revisary actualizar ETE

Reunién de coordinadora Minden
con Orientadora Educacion
Parvularia.

Lunes 25 de Septiembre

3.
Desarrollar acciones gue
permitan la
transferencia de

informacion de las nifias
y nifios de los Kinder
2023 por parte de las
educadoras de pdrvulos
de este nivel a las
profesoras jefe de 1°

Se realizard una reunidn inicial de
encuentro de los profesionales
involucrados en el proceso de
transicidn educativa Kinder a 1°
bésico 2024,

Miéreoles 25 Octubre de 2023,

Se coordinardn las acciones a
implementar con las nifias y nifics
de kinder 2023,

Sub Direccidn de Formacién

Citacion.
Acta de la reunidn,

bésico 2024.

Se realizard una reunidn de
informacién y coordinacion de las
acciones a implementar con las
nifias y nifios de kinder 2023, con
las asistentes de aula de kinder y
primero bdsico e inspectora del
nivel.

Martes 31 de Octubre

Coordinadara Minden.

Se realizard una reunién de
coordinacidn de las acciones a
implementar con las madres,
padres y apoderados de kinder
2023,

Reunidn de Apoderados
Septiembre

Educadoras Kinder

Citacién,
Acta de la reunién.

Se realizard una reunién de
coordinacién de la conformacion
de los cursos de 1° bdsico 2024, de
acuerdo al protocolo establecido
para ello.

8 de Noviembre de 2023.

Subdirectora de Formacion y
Convivencia

Citacién.

Protocolo de
conformacién de cursos,
Acta de la reunidn,

Se realizard una reunién para
coordinar los procesos
pedagdgicos a implementar en
primero bésico 2024,

Diciembre 2023 o enero 2024,
Fecha por confirmar

Coordinadora Minden

Citacion.
Acta de la reunién.

Desarrollar acciones que
permitan a las nifias y
nifios de los Kinder 2023
familiarizarse con las
docentes que seran las

Se realizard un encuentro de las
nifias y nifios de Kinder con la
educadora del curso para
contextualizar el proceso de
transicion a 1" bdsico 2024,

Viernes 10 de Noviemnbre
Hora de orientacion
{ mafiana)

Educadora de cada Kinder.

Material confeceionado
[ viaje visera)

profesoras jefe de 1°
bésico del afo 2024,
para establecer vinculos
iniciales de confianza y
afecto.

Se realizaran dos encuentros de las
nifias y nifios de Kinder en
compafiia de sus tias, para conocer
alas docentes de los 1" bdsico
2024,

.Dos encuentros en Noviembre (
Mafiana)
e Presentacion profesoras
de 1 (24 de Noviembre)
e (lase ensalasde 1°, con
profesoras 2024
(1* de Diciembre)

Educadora de cada Kinder y las
docentes de 1° basico 2024,

Fotos y actividades
realizadas
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5. Desarrollar acciones que
permitan a las nifas y
nifios de Kinder 2023
por conacer las
principales
dependenclas  fisicas
donde se ubican los 1°
bésicos, iniciando con
elle la confianza vy
pertenencla a  este
nuevo nivel educativo.

Visitaran en forma presencial
las dependencias del colegio
maostrando a los nifios las
principales dependencias del
pabellén de educacion basica que
utllizardn el siguiente afio escolar
(sala de clases, acceso, capilla,
patio, comedor, cra, Impectorias
ete.).

-Participan de recreos y colacidn
en patios del colegio.

17 de Noviembre de Noviembre

Se realizard en 3 etapas en el mes
de noviembre,

Educadora de cada Kinder y
asistentes

Coordinadora Minden

Fotos de la visita

6.Desarrollar acciones para
la conformacién de cursos
2024,

Se aplicara test sociométrico a
los niflos y nifas de kinder,
para conocer la forma en que
se establecen los vinculos
sociales dentro del grupo curso.

Octubre ( Viernes 13 de octubre)
Clase de Orientacién

Educadora de cada kinder.

Resultados del test
sociométrico

7. Desarrollar acclones

Se realizard una reunién con los

Semana dell3 al 17 de

Educadaoras de los kinder 2023

Actas de reunidn

gue permitan a las | apoderados de cada kinder 2023 Moviembre) y profesoras de 1" basico 2024
madres, padres vy | para presentarles a las profesoras

apoderados de las nifias | de primero bdsico e informar de

y nifios de los kinder | los principales elementos del

2023, conocer el | proceso de transicidon educativa..

proceso de transicién a

1% bésico y el protocolo

de conformacién de

cursos.

8. Desarrollar acciones | Se realizard una Jornada para Marzo,2024 Equipo de formacion

que permitan a las
madres . padres vy
apoderados de primero

padres de cada primero basico
2024, en el mes de marzo antes de
la primera reunion de apoderados.

Coordinadora Minden

bdsico 2024, conocerse
y afianzar lazos entre
ellos

(obligatoria)
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TITULO XXII

FALTAS REGLAMENTARIAS Y MEDIDAS PEDAGOGICAS EN EDUCACION
PARVULARIA

1. TIPIFICACION Y GRADUACION DE FALTAS DE LOS ESTUDIANTES DE NIVEL PARVULARIO:

Registros de conductas negativas en nivel transicion 1y transicion 2 (de 4 a 6-7 afios)

a) Leve: Dificultades para respetar normas y reglas de funcionamiento grupal establecidas:

J Empuja con fuerza desmedida y/o reiterativamente

o Molesta verbal o fisicamente a otro nifio o nifia

. Dafia parcialmente el trabajo o material de otro

o Interrumpe el normal funcionamiento de la jornada

No obedece érdenes e instrucciones de la educadora, técnico en parvulos, profesor de asignatura e
inspectores.

. Se burla

o Eructa y/o se peda riéndose

. Se lleva materiales y/o juegos que no le pertenecen sin autorizacion

b) Grave: No cumple las normas y reglas con conducta desafiante y oposicionista.

° Patea y/o Golpea a otro en dependencias del colegio

° Insulta

° Falta a la verdad evitando asumir responsabilidades afectando a otros

° Se lleva materiales y/o juegos que no le pertenecen sin autorizacion en reiteradas ocasiones.
° Escupe

° Muerde

° No cumplir con acuerdos reparatorios

(g
~

Muy grave: Agrede fisica y/o verbalmente a alglin miembro u objetos de la comunidad:
Escupe en reiteradas ocasiones

Patea y/o golpea en reiteradas ocasiones

Lanza objetos contundentes y/o los utiliza para agredir

Dafia las pertenencias de otros y/o los equipos, materiales o instalaciones del colegio
Muerde en reiteradas ocasiones

Pone en riesgo su propia integridad o la de otro miembro de la comunidad.

Se escapa de la sala y/o dependencias del colegio.
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2. MEDIDAS FORMATIVAS PREVENTIVAS:

2.1. Definicién:

Son todas aquellas acciones pedagdgicas que permiten a los nifios y nifias establecer interacciones
desde la confianza, la seguridad y valoracidon positiva de si mismo y de los demas. Donde se
intencionan las relaciones y las vinculaciones desde el respeto. Siendo relevante para ello la reflexion
critica del adulto, para mejorar cada experiencia educativa.

2.2. Descripcion de las Medidas Preventivas:

a) Generando vinculos: Se realizardn juegos y actividades desde los primeros dias de clases para
generar espacios de integracion y adaptacion al curso.

b) Consensuando nuestras normas: Al inicio del afio escolar, cada curso establecera, mediante un
didlogo guiado por la educadora las reglas y normas, construyendo el decalogo del curso.

c) Conociendo nuestras emociones: A través de juegos los nifios irdn reconociendo sus emociones
y la forma adecuada de expresarlas.

d) Dialogo reflexivo: Los nifios o nifias conversan sobre situaciones planteadas a través de juegos,
videos, canciones, cuentos, etc. y sacan conclusiones.

e) Juegos colaborativos: Durante la jornada se promueven juegos dirigidoscolaborativos  para
promover instancias de respeto y didlogo.

f) Reflexién grupal: actividad colaborativa de grupo donde se da tiempo para escuchar y aprender
a conocer al otro.

3. MEDIDAS PEDAGOGICAS PARA LOS PARVULOS:

3.1.  Definicién: Son acciones que permiten a los nifios y nifias tomar conciencia y reflexionar de sus
actos, aprender a responsabilizarse de ellos, a desarrollar compromisos genuinos de reparacién del dano y/o
restituir el perjuicio causado.

3.2 Restricciones a la aplicacion de medidas disciplinarias en el Nivel de Educacion Parvularia: En el nivel
de Educacion Parvularia la alteracion de la buena convivencia entre parvulos y/o entre un parvulo y otro
miembro de la comunidad educativa no puede dar lugar a ningln tipo de medidas disciplinaria contra el menor,
dado que éste se encuentra en proceso de desarrollo. En virtud de lo anterior, la etapa de formacion en la que se
encuentra implica, entre otras variables, el aprendizaje de actitudes declaradas en el ambito de Desarrollo
Personal y Social de las BCEP en los nlcleos de Identidad y Autonomia , Convivencia y Ciudadania y de las
normas que regulan en la relacién con otros. Por ende, las faltas en esta esfera este nivel deberd manejarse
exclusivamente a través de medidas pedagogicas y/o acciones de contencion y apoyo.

3.3. Descripciéon de las medidas pedagégicas:
a) Contenciéon emocional y/o reflexion: Por parte de educadora, profesor asignatura y/o profesional de

apoyo, en caso que requiera. El adulto ayudara al nifo/nifia a reflexionar sobre lo sucedido, la forma remedial o
compensatoria y alternativas de solucién para una situacién futura.

b) Peticiéon de disculpas: El niflo o nifa, motivado por la Educadora acude a su companero a pedir disculpas
(formacion).
c) Diadlogo reflexivo: Los nifios o nifias involucrados acceden al didlogo para conversar la situacion que les

aqueja, siempre bajo la supervision de la educadora.
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d) Medida légica reparatoria o remedial: Se determinara la forma de reparar o remediar el dafo o falta
causada. La misma sera informada a los apoderados en entrevista o a través de la agenda, para que el nifo/nina
pueda dar un cierre a la accion cometida.

e) Juegos de desarrollo de vinculo: Durante la jornada se promueven juegos dirigidos colaborativos para
promover instancias de conocimiento de los nifios y ninas. En estas situaciones los parvulos involucrados en
algun conflicto toman roles designados por la educadora que les permiten ver al otro desde otra perspectiva.

f) Reflexién grupal: actividad colaborativa de grupo donde se da tiempo de escuchar y aprender del otro,
respetando las opiniones de cada uno y llegando a plantear una solucién consensuada. Al finalizar se deja
registro escrito o dibujo.

g) Generacion de normas de grupo: Al inicio del afo escolar, cada grupo establecera, mediante un
decalogo guiado por la educadora las reglas y acuerdos de la sala. Estas se mantendran expuestas durante todo
el ano para permitir que los parvulos puedan visualizarlas de forma diaria. Las mismas deberan ser respetadas
por todos los integrantes del curso, y podran ser usadas para reflexiones cuando una de ellas no se esté
cumpliendo.

h) Realizacién de talleres y charlas con las tematicas atingentes, para entregar estrategias a los padres y
apoderados.

i) Desarrollo de unidades de Orientacion. Unidades formativas y de prevencion de convivencia escolar y
desarrollo socio afectivo.

i) Reforzamiento de actitudes positivas, anotaciones positivas en el libro de clases, diplomas de
reconocimiento

197



1.

PROTOCOLO DE MALTRATO ENTRE PARVULOS

198

DEFINICION: Toda accién u omisidn constitutiva de maltrato fisico y/o psicolégico, realizada por

uno o mas nifios o nifias de Educacion Parvularia en contra de otro u otros parvulos, valiéndose para
ello de cualquier medio.

2.

ESQUEMA DEL PROTOCOLO:

N ENTRE PARVULOS

Activacion Protocolo1
Situacion A: “Riesgo
Integridad fisica y/o

psicosocial”

pann

iy
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‘.--T--'

1

FASE REPORTE
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INDAGACION
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2. FASE DE
RESOLUCION
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Situacion B:
“Presunto Delito *
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l

1A, 28. 2L
. 2.D.
MODELAMIENTO APLICACION MEDIDAS ARBITRAJE/
CONDUCTUAL FORMATIVAS MEDIACION VABAJD FAMILIAR
3. FASE DE
SEGUIMIENTO Y

INFORME DE CIERRE
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3. PROCEDIMIENTO

FASE REPORTE:

Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que pudieran constituir
maltrato escolar entre parvulos.

Habilitados para recibir el reporte: Educadora, técnico en parvulos, integrantes equipo de convivencia,
directivos académicos, director,

Acciones:

° Tomar conocimiento de la denuncia.

° Registrar detalladamente el hecho reportado en formulario respectivo, adjuntando la identidad
de quien reporta el hecho.

° Evaluar adopcién de medidas urgentes

° Solicitud de Investigacién a Direccion

° Derivacion a personas habilitadas para ejecutar el Protocolo.

° Plazos: Inmediatamente ocurrido el hecho o al dia habil siguiente.

1. FASE INDAGACION:

Habilitados para indagar: Educadora, Coordinadora Ed. Parvularia, Encargada de Formacion.
Facultad especial: La indagadora designada podra ejecutar el mismo todas las acciones de esta
fase o solicitar la colaboraciéon de otros profesionales del Colegio para la realizacién de algunas
diligencias.

Realizar acciones bdsicas:

° Entrevistar a los nifios o nifias involucrados: conocer sus versiones, permitiéndole que la
presenten del modo que les sea mas facil comunicar (formato oral, representacion conductual, dibujos,
utilizacion de juguetes representativos del hecho, etc.).

° Informar a los padres y apoderados a través de entrevista.

° Evaluar las medidas preventivas y/o de apoyo que pudieran requerir los nifios y nifias,
solicitando las autorizaciones que sean necesarias para ejecutarlas (Ej. Restriccion de contacto, apoyo
psicoldgico interno, orientacién grupal, derivacidon a profesionales tratantes externos, proporcionar
apoyo pedagogico complementario, entre otros).

Opcional: Realizar acciones complementarias (si fueran requeridas para clarificar el hecho):

° Citar a entrevista a los padres o apoderados para que aporten antecedentes relevantes para la
comprension de los hechos.
° Entrevistar a terceros que puedan aportar informacién sobre el hecho.

Revisar registros, documentos, informes, imagenes, etc., atingentes a lo ocurrido

° Solicitar evaluaciones internas y/o informes segun se estime pertinente.
° Solicitar orientacién por parte de asesor(es) en materias vinculadas al problema.
° Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacién investigada.
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Cerrar indagatoria:

° Compilar y evaluar los antecedentes.
° Registrar todo en un expediente
° Establecer conclusiones preliminares y comunicarlas a las instancias que deban resolver.

Plazos: 5 dias habiles desde que el encargado de investigar es notificado.

3. FASE DE RESOLUCION:
Habilitados para resolver: Educadora, Coordinadora del Nivel Parvulario, Encargada de formacion del
Ciclo, Integrantes del equipo de convivencia, Director
Plazos: Deberia resolverse como maximo, 2 dias habiles desde que finaliza el plazo para investigar.
inmediatamente ocurrido e indagado el hecho. No obstante, en situaciones de mayor complejidad.

Acciones:

Analizar y ponderar el reporte de la indagadora.

Emitir informe.

Resolver sobre confirmacion o desestimacion del maltrato entre parvulos:
En los casos en que la falta haya sido desestimada, se podra:

Informar lo resuelto a las partes involucradas.

Citar a entrevista a los padres e informar.
Cerrar el protocolo realizado.
Realizar acciones de promocién de la buena convivencia y prevencion del maltrato en el curso de los

ninos involucrados.
. Consensuar una medida de reparacion para el nifio o nina que fue afectado por la acusacion

° En los casos que el maltrato se encuentre confirmado, se debera determinar el modo de resolucion,
que puede ser uno o mas de los siguientes:

2. A. MODELAMIENTO CONDUCTUAL:
La Educadora o quien aplique este procedimiento debe;

° Describir o representar el comportamiento de maltrato ocurrido.

° Presentar la forma adecuada de comportarse en una situacion como la ocurrida, explicando la necesidad
de tener un buen trato entre todos.

° Pedir a los nifos y nifias que representan la forma adecuada de manejar la situacion ocurrida, conforme
al modelamiento realizado.

° Entregar reconocimiento a los nifos y nifias por su desempefio.

2. B. APLICACION DE MEDIDAS FORMATIVAS:
La Educadora o quien aplique este procedimiento debe:

° Analizar el problema ocurrido.
° Resolver la o las medidas pedagogicas mas adecuadas para solucionar el hecho.
° Aplicar las medidas resueltas.

2. C. ARBITRAJE/ MEDIACION:
La Educadora o quien aplique este procedimiento debe:
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Pedir a los nifos o niflas que cada uno relate su version.
Presentar y recordar las reglas de convivencia (Decalogo)

Usar distintas técnicas para fomentar el desarrollo de la empatia en las participantes.

Proponer una solucion al problema que sea positiva para cada nifio o nifia (arbitraje) o pedirles a ellos
mismos que sugieran una forma de solucion en las que ambas estén de acuerdo (mediacion).

2. D. TRABAJO FAMILIAR.
La Educadora o quien aplique este procedimiento debe;

° Citar a los padres para analizar en conjunto la problematica de maltrato

° Proponer o resolver en conjunto un plan de intervencion familia-Colegio, fijando acciones, responsables,
plazos y metas a lograr.

° Sugerir, s6lo si es pertinente, derivacién a tratamientos o apoyo externo.

4. FASE DE SEGUIMIENTO/CIERRE:
Responsable: Educadora, Coordinadora del Nivel, integrante equipo de Convivencia. Encargada de

Formacion del Ciclo
Plazo maximo: Similar al Plan de Intervencién ejecutado.

Acciones:

° Definir las acciones de seguimiento posibles y su periodicidad: Andlisis de Bitacoras del proceso;
entrevistas perioddicas al niflo o nifla y/o a su familia; monitoreo de comportamiento escolar; Informes de
seguimiento emitidos profesionales internos y/o por las instancias de derivacion externas; coordinacion con la
red de salud, otros.

° Evaluar el estado de avance de los nifios o nifias involucrados en el hecho.

° Cerrar formalmente protocolo si no se indican nuevas diligencias, informar el Cierre a los intervinientes y
coordinadora del nivel de Educacion Parvularia.

Caso Especial- SITUACION A: Si en la situacion de maltrato que involucra a los parvulos se detectara una posible
vulneracion de derechos de alguno de estos, independientemente de las medidas que pudieran aplicarse, el
Colegio evaluara la pertinencia de activar el siguiente procedimiento:

ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR EL
PROTOCOLO 1
SECCION A: RIESGO A LA INTEGRIDAD FiSICA Y/O
ESICOCOCIAL DELESTUDIANTE

Caso Especial- SITUACION B: Si en la situaciéon de maltrato que involucra a los parvulos se detectara un posible
delito que podria estar afectando a alguno de ellos, independientemente de las medidas que pudieran aplicarse,
el Colegio evaluara la pertinencia de activar el siguiente procedimiento:
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INTRODUCCION

Este reglamento de evaluacion plantea lineamientos y disposiciones que explican los procedimientos
gue se usaran para evaluar, calificar y promover a los estudiantes de Educacién Parvularia, Basica y
Media del Colegio Inmaculada Concepciéon de San Bernardo.

PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

La aplicacion del siguiente reglamento se basa preferencialmente en nuestra Visidon y Misidn Educativa
declaradas en el Proyecto Educativo Institucional.

El Colegio Inmaculada Concepcidon de San Bernardo opta por un curriculum humanista cristiano
catdlico, centrado en la persona, con un Modelo Pedagdgico, participativo y activo, que integre Fe y
Cultura, teoria y prdactica que favorezca el desarrollo integral y la autonomia y que incentive al
estudiante a ser gestor de su propio aprendizaje, para hacer de él un cristiano comprometido y activo.

MARCO LEGAL

Las disposiciones del presente reglamento que se aplicaran en nuestro Establecimiento Educacional
sobre evaluacion, calificaciéon y promocién escolar de nifias, nifios y jévenes de Ensefianza Parvularia,
Basica y Media, tienen como base lo dispuesto por el Decreto 67/2018 y los conceptos fundamentales
y lineamientos que se establecen en nuestro Proyecto Educativo y considera las orientaciones
técnico-pedagdgicas del marco curricular establecida en el Decreto Supremo de Educacion N2 40 de
1996, y modificaciones en el decreto 107/2003 , Decreto 83/2015 y Decreto exento N° 481/ 2018
Educacion Parvularia Transicién ( Primer y Segundo Nivel).
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TITULO I:
NORMAS GENERALES

ART. N° 1 - Objetivo del RECPE.

El presente Reglamento de Evaluacidn, Calificacién y Promocidn Escolar (RECPE), establece las normas
minimas sobre evaluacién, calificacién y promocidn para los estudiantes que cursen la modalidad
tradicional de la ensefianza formal en los niveles de Educacion Parvularia, Basica y Educacion Media de
nuestro establecimiento.

ART. N° 2 - Definiciones generales.

Para efectos del presente Reglamento, se entendera por:

a) Reglamento: Instrumento mediante el cual, los establecimientos educacionales reconocidos
oficialmente establecen los procedimientos de caracter objetivo y transparente para la evaluacién
periddica de los logros y aprendizajes de los estudiantes, basados en las normas minimas nacionales
sobre evaluacién, calificacion y promocién reguladas por el Decreto 67.

b) Evaluacion: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacion para que
tanto ellos como los estudiantes puedan obtener e interpretar la informacidn sobre el aprendizaje, con
el objeto de adoptar decisiones que permitan promover el progreso del aprendizaje y retroalimentar
los procesos de ensefianza.

c) Calificacidon: Representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de evaluacion,
gue permite transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje mediante un ndmero,
simbolo o concepto.

d) Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacidon general comun o
diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso de ensefianza aprendizaje que se desarrolla
durante una jornada en un afio escolar determinado, mediante los Planes y Programas previamente
aprobados por el Ministerio de Educacién.

e) Promocién: Accion mediante la cual el estudiante culmina favorablemente un curso,
transitando al curso inmediatamente superior o egresado del nivel de educacidon media.

ART. N° 3 — Derecho a la informacion.

3.1. Los estudiantes tienen derecho a ser informados de los criterios de evaluacién; a ser evaluados y
promovidos de acuerdo con un sistema objetivo y transparente, por esta razén se aplicaran las
siguientes acciones por partes de los docentes:

a) Al iniciar el afio escolar y en base al Modelo Socio Cognitivo sobre el cual se disefia el
aprendizaje en el colegio, en las distintas asignaturas del plan de estudio, el estudiante recibird en
forma escrita o impresa la red conceptual de acuerdo al Modelo SocioCognitivo

b) El estudiante también serd informado al iniciar el afio de estudio del proceso diagndstico que se
aplicara en cada asignatura.
c) Cada profesor de asignatura deberd velar por una adecuada y oportuna informacidn por escrito

hacia los estudiantes, con respecto a los contenidos, criterios y procedimientos que se utilizaran al
aplicar una evaluacion, para lo cual se consideran las siguientes acciones:

- Al iniciar una unidad el estudiante serd informado de los objetivos de aprendizaje, contenidos,
criterios y procedimientos de evaluacion.
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- Recibir con al menos una semana de anticipacién a la aplicacién de la evaluacién temario de
esta.

- Recibir la calificacidén obtenida en la evaluacién y una retroalimentacién de los resultados de su
aprendizaje de esta, lo cual tendra un plazo maximo de 10 dias habiles desde la fecha de aplicacién de
la evaluacién.

3.2. Los Padres y apoderados seran informados sobre los procesos de aprendizaje de sus hijos(as) y
para ello se consideran tanto el contenido a informar como la forma de hacerlo:

a) Los padres seran informados de:

- Cantidad de evaluaciones aplicadas por cada asignatura.

- Procedimientos evaluativos.

- Calendario de evaluaciones.

- De las calificaciones.

- De los logros actitudinales.

b) Los Padres y apoderados seran informados a través de:

- Pagina Web del colegio y de la plataforma informatica.

- Reglamento de Evaluacion y Promocién Escolar incluido en el RICE.
- De la entrevista con el profesor jefe.

- De los informes semestrales de calificaciones.

- De los informes semestrales de personalidad.
ART. N° 4 — Régimen de estudio

El colegio ha optado por un régimen semestral para estructurar los aprendizajes de los estudiantes
cuyos detalles se encuentran en las normas generales del Reglamento Interno de Convivencia.
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TITULO II;
DE LA EVALUACION

ART. N° 5 — Sobre el proceso de evaluacion.
El proceso de evaluacién, como parte intrinseca de la ensefanza, podrd usarse formativa y
sumativamente.

5.1. EVALUACION FORMATIVA.

El uso formativo de la evaluacion se dara a través de su integracién a la ensefianza para monitorear y
acompaniar el aprendizaje de los estudiantes, es decir, cuando la evidencia del desempefo de éstos se
obtiene, interpreta y utiliza por profesionales de la educacién y por los estudiantes para tomar
decisiones pedagodgicas. Estrategias que se utilizaran para potenciar la evaluaciéon formativa:

a) Entre la segunda y tercera semana de marzo de cada afio, se realizarad el Diagndstico inicial en
las asignaturas, registrando en el libro de clases los resultados individuales, utilizando conceptos, con la
Unica finalidad de obtener informacion de los aprendizajes previos. Los conceptos a utilizar para el
Diagndstico son: Logrado (L), Medianamente Logrado (M.L), Por Lograr (P.L), No observado (N.O).

b) Los estudiantes de 1° bdsico a IV ° medio, seran evaluados de manera formativa en el
transcurso del proceso de aprendizaje con acciones como: preguntas indagatorias, lluvia de ideas,
evaluacion de diversos desempefios, lectura reflexiva, reflexién grupal, socializacidn con otros equipos
colaborativos, paleta de inteligencias multiples, guias de aplicacidn, proyectos de comprensién, rutinas
de pensamiento y destrezas, portafolios digitales o andlogos, entre otros.

c) El 1° y II° Nivel de Transicién, se consideraran evaluaciones diagndsticas, formativas vy
acumulativas, cuyos resultados serdn registrados en el Informe al Hogar, de acuerdo con los dmbitos de
experiencias de aprendizaje.

Atendiendo a la diversidad y para los efectos de la evaluacién formativa, con tal de hacer visible el
pensamiento de todos los estudiantes, se consideraran: estrategias de monitoreo, alfabetizacidon
disciplinar, rutinas de pensamiento y plataformas virtuales para distintos momentos de clase, entre
otros, es decir, utilizando estrategias diversificadas orientadas a las necesidades y caracteristicas
propias de cada estudiante.

Una estrategia de evaluacion formativa serd la retroalimentacién constante: los estudiantes serdn
retroalimentados, utilizando diversas estrategias de valoracién y evaluacién continua, como, por
ejemplo, escala de retroalimentaciéon, meta cognicidn, embudo de valoracidn, rutinas y destrezas de
pensamiento, las cuales pueden monitorear y retroalimentar mediante el uso de herramientas y
plataformas como google Classroom, entre otros.

5.2 EVALUACION SUMATIVA.

El proceso de evaluacion, como parte intrinseca de la ensefanza, podra usarse de manera sumativa. La
evaluacion sumativa, tiene por objeto certificar, generalmente mediante una calificacion, los
aprendizajes logrados por los estudiantes.

Estrategias que se podran utilizar para potenciar la evaluacidn sumativa: aprendizaje basado en
proyecto, evaluaciones de proceso, lecturas complementarias, pruebas escritas, pruebas orales,
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observaciones, carpetas o portafolio, trabajos de investigacién, ensayos, proyectos de aula, proyectos
de comprensidn, paletas, representaciones, listas de cotejos, escalas de apreciacidn, rdbricas y tablas
de especificaciones, entre otros. Estas deben ser visadas por los jefes de departamento y este enviar a
coordinacién académica previa aplicacion a los estudiantes

Cada departamento de asignatura calendarizara al inicio de cada semestre todas las evaluaciones
sumativas, y el jefe del departamento informara a las coordinaciones académicas respectivas. Cada
coordinacién informara a Subdireccién Curricular.

Los nifios y nifias del Ciclo de Educacién Parvularia seran evaluados segun los objetivos de aprendizaje
de las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia. En este proceso se recogerd informacién del
desempeiio de los nifos y nifias y se registrard para luego reflexionar sobre sus aprendizajes.
Posteriormente con el equipo pedagdgico, en funcion del bienestar de nifios y nifias tomara acuerdos o
ajustard el proceso para potenciar los aprendizajes de los parvulos.

Para determinar el nivel de logro de los aprendizajes de los nifios y nifas del ciclo de educacién
parvularia se utilizaran los conceptos:

L: Logrado. El nifio/a demuestra el aprendizaje en diferentes contextos y de manera auténoma.

ML: Medianamente logrado. El nifio/a demuestra su aprendizaje en algunas ocasiones.

PL: Por lograr. El nifio/a demuestra el aprendizaje sélo en algunas ocasiones y con el apoyo del adulto.
N.O: No observados

Durante el proceso de Ensefianza Aprendizaje deberdn realizarse actividades evaluativas de los
objetivos tratados, en forma permanente, con el objetivo de anclar aprendizajes y atender las
dificultades que se presenten en el proceso. Los procedimientos evaluativos en cada asignatura,
incluyendo Orientacion desde 1° afio de Ensefianza Bdsica a IV2 afio de Ensefianza Media, y mddulos
de aprendizaje contemplaran diversas formas de evaluaciones tales como: disertaciones, trabajos de
investigacién con entrega de informe, exposiciones, representaciones, pruebas, pre- proyectos vy
proyectos, simulaciones, entre otras. Las evaluaciones podran ser tanto individuales, bipersonales o
grupales, segun sea procedente, como la autoevaluacion y/o coevaluacion.

La escala de valoracidn evaluativa para la asignatura de Orientacidn y Religion sera:
Muy bueno=MB (6,0 -7.0)

Bueno=B(5,0-5,9)

Suficiente=5(4,0-4,9)

Insuficiente =1(2,0-3,9).

Podran desarrollarse otras actividades de evaluacién para atender las Necesidades Educativas
Especiales, favoreciendo de este modo el desarrollo curricular y la atencién a la diversidad de todos los
estudiantes.

Las evaluaciones sumativas una vez calificadas por los docentes, deberdn ser retroalimentadas a través

de estrategias de revision y andlisis de los resultados obtenidos por cada uno de los estudiantes. Esta
accion debe ser efectuada en el momento de entrega de las calificaciones a los estudiantes en un plazo
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no superior a los 10 dias habiles posteriores a la aplicacion del instrumento evaluativo.

4.3. DE LA EVALUACION DIVERSIFICADA:

- El establecimiento aplicard una evaluacién diversificada a los estudiantes que presenten algin
tipo de Necesidad Educativa Especial (NEE), ya sea de tipo transitoria o permanente, las cuales
hubieran sido diagnosticadas en forma escrita por el especialista que corresponda.

- Es por lo anterior, que la evaluacion diversificada se encuentra fundamentada en:

- Decreto Supremo N°170, el cual “define criterios y orientaciones para diagnosticar a los
alumnos que presenten necesidades educativas especiales, reglamentando los procedimientos de
evaluacion diagndstica para la identificacion de necesidades educativas especiales en los estudiantes,
asi como los profesionales competentes e idoneos para realizarlas. Este decreto sefiala también que
dicha evaluacion debe ser de caracter integral e interdisciplinario y considerar el ambito psicoeducativo
y de salud”. (MINEDUC, 2015)

- Decreto N° 83, el cual “aprueba criterios y orientaciones de adecuacién curricular para
estudiantes con Necesidades Educativas Especiales de educacién parvularia y educacion basica”. Los
principios que orientan la toma de decisiones para establecer una adecuacion curricular son: Igualdad
de oportunidades, calidad educativa con equidad, inclusién educativa y valoracién de la diversidad y
flexibilidad en la respuesta educativa. (MINEDUC, 2015)

ART. N° 5 — De las eximiciones.

a) Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura o médulo del plan de estudio,
debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas o mddulos que dicho plan
contempla.

b) En el caso de la asignatura Ed. Fisica si un estudiante presenta una dificultad fisica acreditada
por la certificacion de un médico especialista, sera evaluado mediante disertaciones, trabajos de
investigacién u otros.
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TITULO IlI:
DE LA CALIFICACION

ART. N° 6 — Certificacion de las calificaciones.

El Establecimiento Educacional certificard las calificaciones anuales de cada estudiante y cuando
proceda, el término de los estudios de educacién basica y media. No obstante, la licencia de educacién
media serd otorgada por el Ministerio de Educacién.

ART. N° 7 — Orientacidn y Religion.

a) Las calificaciones de la asignatura de Orientacion no incidirdn en el promedio final anual nien la
promocidn escolar de los estudiantes. Se calificara con los conceptos MB, B, S e I.
b) En coherencia con el proyecto educativo de la institucidn, la asignatura de Religion es

obligatoria y la calificacién obtenida por los estudiantes no incidird en su promocién y serd evaluada
conceptualmente (MB,B,S e I).

ART. N° 8 — Modelo de calificacion.

a) La calificacion final anual de cada asignatura o mddulo debera expresarse en una escala
numérica de

2.0 a 7.0, hasta con un decimal, siendo la calificacién minima de aprobacién un 4.0.

b) Los estudiantes deberdn ser evaluados vy calificados en todas las asignaturas, talleres y médulos
del Plan de Estudio correspondiente, segin la normativa vigente y con una exigencia del 60% para la
aprobacién. Para la asignacién de la calificacién deberd utilizarse una pauta de transformacion de
puntajes a notas.

c) De 12 a 49 afio de Ensefianza Basica la asignatura de inglés pasa a formar parte de la asignatura
Lenguaje y Comunicacion, ponderando anualmente 20% la asignatura de inglés y el 80% la asignatura
de Lenguaje y Comunicacion obteniendo como resultado la sumatoria de ambas, como el promedio
anual de Lenguaje y Comunicacion.

d) En las asignaturas de los niveles de 1° a 6° afio de Ensefianza Basica se podran realizar en un
mismo dia hasta 2 procesos evaluativos calificados, siendo posibles uno tedrico y uno practico, o dos
practicos, pero no es posible dos de tipo tedrico.

e) De 7° bdsico a IV? afio de medio se podran realizar en un mismo dia hasta 2 procesos
evaluativos calificados de cualquier tipo.
f) En el caso de presentar tareas y materiales de trabajo fuera de plazo, que sean parte de un

proceso, el profesor deberd tener un registro donde se refleje el incumplimiento o avance del
estudiante , incidiendo en la calificacion final del producto. Si esta situacidn se repite por mas de dos
oportunidades, el profesor de asignatura dejard registro en el libro de clases digital ( observaciones) e
informara a través de correo institucional o en entrevista con apoderado.
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ART. N° 9 - Tipos de calificaciones.

La cantidad de calificaciones y las ponderaciones que se utilicen para calcular la calificacién final del
periodo escolar y de final de afio de una asignatura o mddulo de cada curso, debera ser coherente y
fundada con la planificacién que para dicha asignatura realice el profesional de la educacion.

Los estudiantes tendran, durante el aio lectivo, el siguiente tipo de calificaciones:

a. PARCIALES:

e Corresponderd a las calificaciones obtenidas de evaluaciones formativas (que se seran
acumulativas o de proceso) y/o sumativas (de manera directa) tales como: pruebas,
interrogaciones, evaluaciones de proceso, talleres u otras que el estudiante obtenga durante el
semestre en las respectivas asignaturas, las que se expresaran hasta con un decimal.

e Las calificaciones parciales obtenidas de evaluaciones formativas acumulativas seran calificadas
mediante la escala de calificaciones establecidas con notas del 2.0 al 7.0, y esta calificacion parcial
se obtendrd del promedio aritmético de todas las evaluaciones acumulativas.

e Las calificaciones parciales obtenidas de evaluaciones formativas de proceso seran calificadas
mediante la escala de calificaciones establecidas con notas del 2.0 al 7.0, y esta calificacion parcial
se obtendra de la ponderacién porcentual de los procesos evaluados.

e Las calificaciones parciales obtenidas de evaluaciones sumativas serdn calificadas mediante la
escala de calificaciones establecidas con notas del 2.0 al 7.0 de manera directa.

e No se deberd calificar la revisién de cuadernos, como una nota parcial, pero si puede ser calificado
como acumulativa, si es parte de un proceso de aprendizaje, incorporandose en la rubrica, que
evaluara el Objetivo de Aprendizaje.

e Las calificaciones parciales obtenidas de evaluaciones sumativas 70% y 30%

b. SEMESTRAL:

Correspondera al promedio aritmético, con aproximacién, de las calificaciones parciales obtenidas por
los estudiantes durante el semestre en las respectivas asignaturas, que se expresaran hasta con un
decimal (ejemplo: 3,85= 3,9). Es responsabilidad de cada profesor de asignatura consignar el promedio
final de ésta, al término del semestre, en el libro digital.

c. ANUALES

En relacién con el promedio anual de cada asignatura, correspondera al promedio aritmético de las
calificaciones con aproximacion. En el caso de que el calculo aritmético sea igual o superior al valor
terminado en la centésima 0,85 este subira al entero superior. Ejemplo: 3,85 = 3,9; 4,76 = 4,8; 5,87=
5,9; 6,98=7,00; 5,79=5,8

Los estudiantes que obtuvieron en una asignatura de aprendizaje calificacion anual 3,9 tendran la
posibilidad de dar un nuevo procedimiento evaluativo (evaluacién especial), que contemple contenidos
significativos para los aprendizajes.

Con la nota de esta evaluacion se calculard el promedio anual. En caso de que el estudiante con la
calificacién obtenida mantenga su promedio (3.9) reprobara la asignatura.

En caso de que el estudiante y/o su apoderado rechacen esta instancia debera quedar por escrito.

d. FINALES

- El promedio final de cada estudiante se obtendra del promedio aritmético de los promedios
anuales de todas las asignaturas, con aproximacion. Ejemplo: 3,85= 3,9.

- De estos se exceptUan las asignaturas de orientacion y religion cuyos promedios anuales no
inciden en el promedio final.
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Art. N° 10 - Informacion y registro de calificaciones.

a) Los resultados de las evaluaciones calificadas deberan entregarse a los estudiantes dentro de un
plazo de 10 dias habiles posterior a la aplicacion, registrandose en el libro de clases digital.

b) La siguiente evaluacion se podra realizar una vez que los estudiantes hayan recibido los
resultados de la evaluacién anterior con la debida retroalimentacién para sustentar sus aprendizajes.

c) Las notas obtenidas por los estudiantes deben ser registradas por el docente en el libro de
clases digital del curso y no podran ser modificadas o anuladas. Cualquier situacion especial referida a
una calificacion debe ser estudiada por la Coordinacién académica y la Subdireccidn Curricular.

d) Frente a cualquier duda en una calificacion, el apoderado se debe comunicar via correo
electrénico institucional con profesor(a) de asignatura y con coordinacién académica del ciclo.

Art. N° 11 — Cantidad de calificaciones

a) La cantidad de calificaciones parciales de cada semestre de las asignaturas deberan responder a
criterios de coherencia con la planificacidon de las unidades.
b) Para lo anterior, se han definido la cantidad de calificaciones semestrales para cada asignatura,

ademas se ha integrado una distribucidon por ciclos a fin de considerar los procesos de desarrollo para
el aprendizaje de los estudiantes.

Primer Ciclo de Enseflanza Basica:

Asignaturas Cantidad
Lenguaje y Comunicacién 6
Matematica 6
Historia, Geografia y Ciencias Sociales 4
Ciencias Naturales 4
Inglés 2
Artes Visuales 3
Tecnologia 2
Musica 3
Educacion Fisica y Salud 4
Religion 3
Orientacién s/c
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Segundo Ciclo de Enseiianza Basica

Ci

Asignaturas Cantidad
Lenguaje y Comunicacién o Lengua y Literatura 6
Matemadtica 6
Historia, Geografia y Ciencias Sociales 4
Inglés 3
Ciencias Naturales 4
Artes Visuales 3
Musica 3
Tecnologia 3
Educacion Fisica y Salud 4
Religion 3
Orientacion s/c
clo de Enseilanza Media: 12 y lI2

Asignaturas Cantidad
Lengua y Literatura 6
Inglés 3
Historia, Geografia y Ciencias Sociales 4
Matematica 5
Ciencias Naturales 4
Artes Visuales/Musica 3
Tecnologia 3
Educacion Fisica y Salud 4
Religién 3
Orientacion s/c
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Ciclo de Enseianza Media : lll os y IVos

Lengua y Literatura 4
Matematica 4
Inglés 3
Filosofia 3
Educacién Ciudadana 3
Ciencias para la Ciudadania 3
Educacion Fisica y Salud 3
Religién 3
Orientacién s/c
Lectura y Escritura Especializada 4
Estética 4
Geografia,Territorio y Desafios Socioambientales 4
Limites , Derivadas e Integrales 4
Probabilidades y Estadistica Descriptiva 4
Biologia de los Ecosistemas 5
Biologia Celular y Molecular 5
Disefio y Arquitectura 4
Ciencias de Ejercicio Fisico y Deportivo 4

En toda evaluacion que resulte entre un 1% y 30% de estudiantes con calificacidn inferior a cuatro, el
docente establecerd estrategias metodolégicas de retroalimentacidén de los objetivos de aprendizajes
no logrados. Del 31% al 60% de estudiantes con calificacidn inferior a cuatro en una evaluacion, el
docente establecerd estrategias metodolégicas de retroalimentacion de los Objetivos de aprendizajes
no logrados repitiendo la evaluacion de los estudiantes que estén en el rango y de aquellos que lo
requieran.
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ART. N° 12 - Asistencia a procedimientos evaluativos.

a) La asistencia a procedimientos de evaluacion establecidos en el calendario anual de
evaluaciones para ensefianza basica y media, que estara disponible en la pagina web del colegio y en la
plataforma, es obligatoria.

b) La ausencia a una evaluacién, por todo tipo de causa, debera ser justificada por el apoderado
via correo institucional al profesor (a) de asignatura, y este a su vez enviard la justificacion a
coordinacion académica. Si justifica de manera presencial deberd registrar la ausencia y el motivo en
informaciones.. De no ocurrir lo anterior, la evaluacidn se aplicara el mismo dia en que el estudiante se
reincorpore.

c) Una vez justificada la ausencia a la o las evaluaciones como se indica en el punto anterior, la
coordinaciéon académica correspondiente debera recalendarizar informando al apoderado y al
estudiante mediante correo institucional.

d) En el caso que el estudiante no se presente a la evaluacién recalendarizada, el apoderado
debera justificar de manera presencial a coordinacion académica los motivos de esta nueva
ausencia,de lo contrario obtendra la calificacion minima en la evaluacion.

e) Las ausencias por razones médicas a una evaluacion deberan ser respaldadas por el apoderado,
el dia de la justificacion, con el certificado médico correspondiente.

f) caso de una indicacién médica que impida al estudiante realizar Educacién Fisica por un
periodo

determinado, la evaluacién practica serd reemplazada por otro tipo de evaluacion que le sea posible
rendir al estudiant
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TITULO IV:
DE LA PROMOCION
ART. N° 10 — Aspectos de promocidn.

En la promocidn de los estudiantes se considerard conjuntamente el logro de los objetivos de
aprendizaje de las asignaturas del plan de estudio y la asistencia a clases.

1. Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los estudiantes que:

a) Hubieran aprobado todas las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.

b) Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea como minimo un 4.5,
incluyendo la asignatura no aprobada.

c) Habiendo reprobado dos asignaturas, su promedio final anual sea como minimo un 5.0,

incluidas las asignaturas no aprobadas.

2. En relacion con la asistencia a clases, seran promovidos los estudiantes que:

a) Tengan un porcentaje de asistencia igual o superior al 85% de aquellos dias de clases
establecidos en el calendario escolar anual.

b) Para estos efectos, se considerara como asistencia regular la participacién de los estudiantes en

eventos previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el area
del deporte, la cultura, la literatura, la ciencia y las artes. Para ello, el apoderado debera presentar la
solicitud con los debidos antecedentes de respaldo a la Direccidn a lo menos con 10 dias habiles antes.
La Direccion responderd en un plazo no superior a 5 dias habiles indicando si otorga o no la
autorizacion.

c) La Direccion del establecimiento, consultando al Consejo de Profesores del ciclo del estudiante,
podra autorizar la promocion de estudiantes con porcentajes menores al 85% de asistencia requerida
para la promocién.

ART. N° 11 - De la decisidn de promocion o repeticidon excepcional de los estudiantes.

a) El establecimiento educacional, a través del Director y su Equipo Directivo, analizard la situacién
de los estudiantes que no cumplan con los requisitos de promocion establecidos o que presenten una
calificacién de alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso
siguiente, para de manera fundada, tomar la decisién de promocidén o repitencia de los estudiantes.
Dicho analisis, sera de caracter deliberativo, basado en informacion recogida en distintos momentos y
obtenida de diversas fuentes y considerando la visién del estudiante, su padre, madre o apoderado.

b) Esta decision deberad sustentarse, por medio de un informe elaborado por la Subdireccion
Curricular, en colaboracion con el Profesor Jefe, otros profesionales de la educacién y profesionales del
establecimiento que hayan participado del proceso de aprendizaje del estudiante. El informe
individualmente considerado por cada estudiante deberd tener, a lo menos los siguientes criterios
pedagdgicos y socioemocionales:

- El progreso en el aprendizaje que ha tenido el estudiante durante el afio.

- La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el estudiante y los logros de su
grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes, en el
Curso superior.
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- Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del estudiante
y que ayuden a identificar cual de los dos cursos seria mas adecuado para su bienestar y desarrollo
integral.

c) El contenido del informe al que se refiere el inciso anterior podrd ser consignado en la hoja de
vida del estudiante.

d) El informe individual de cada estudiante serd visado (aprobado o rechazado) por la Unidad
Técnica respectiva.

e) La situacion final de promocidn o repeticidn de los estudiantes quedara resuelta antes del
término de cada ano escolar.

f) Una vez aprobado el curso, el estudiante no podra volver a realizarlo, ni aun cuando éstos se

desarrollen bajo otra modalidad educativa.

ART. N° 12 - De las medidas necesarias para proveer el acompafamiento pedagdgico de los
estudiantes.

El establecimiento educacional arbitrard las medidas necesarias para proveer el acompafiamiento
pedagdgico a los estudiantes hayan o no sido promovidos. Estas medidas deben ser autorizadas por el
padre, madre o apoderado, Como:

a) Acompafiamiento pedagdgico y socioemocional del profesor jefe y de docentes de asignatura.
b) Derivacidn a equipo especialista interno o externo.

c) Citacion de padres y apoderados con profesor jefe.

d) Derivacion a equipo directivo en caso de ser necesario.

ART. N° 13 - De la situacion final de promocién de los estudiantes.

La situacién final de promocién de los estudiantes debera quedar resuelta al término del aiio escolar a
través del certificado anual de estudios que indica las asignaturas del Plan de estudios, con las
calificaciones obtenidas y la situacidn final correspondiente.

ART. N° 14 - De la renovacidn de la matricula.

El rendimiento escolar del estudiante no sera obstaculo para la renovacidn de su matricula, y tendrd
derecho a repetir curso en el establecimiento a lo menos en una oportunidad en la educacion basicay
en una oportunidad en la educacién media, sin que por esta causal le sea cancelada o no renovada su
matricula.

ART. N° 15 - De la licencia de Educacion Media.

La licencia de educacién Media permitira optar a la continuidad de estudios en la Educacién Superior,
previo cumplimiento de los requisitos establecidos por ley y por las instituciones de educacidn
superior.
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TITULO V:
OTRAS CONSIDERACIONES

ART. N° 16 — De la responsabilidad de los estudiantes

El estudiante debe mantenerse informado de los procesos de la evaluacién desde las estrategias de
aprendizaje de la clase, temario de la evaluacién, fecha segun calendario institucional, entrega de la
evaluacion y retroalimentacion de los resultados con una actitud de respeto y disposicion al
aprendizaje.

ART. N° 17 - De las tareas para el hogar.

a) Se enviardn actividades al hogar para reforzar logros de aprendizajes, cuidando evitar la
sobrecarga y resguardar los espacios de vida personal, social y familiar de los estudiantes.

b) En casos de estudiantes que no trabajen durante la clase deberdan completar las actividades
asignadas y no realizadas en clases en su hogar, bajo la supervisién de sus padres.

c) Las evidencias de estudio no entran en la categoria de tareas, ya que es la muestra de que el
estudiante prepard la evaluacién en su hogar bajo la supervision de sus padres (por ejemplo, mapa
mental, mapa conceptual, cuestionario, guia, ejercicios, etc.)

d) En el caso de que alguna asignatura necesite enviar una actividad indagatoria, proyecto de
investigacién u otro este debe ser visado por la coordinacién académica.

ART. N° 18 - En relacidon con los espacios colaborativos de reflexion:

a) Los espacios para que los profesionales de la educacién puedan discutir, acordar criterios de
evaluacion y tipos de evidencias centrales en cada asignatura, fomentando un trabajo colaborativo
para promover la mejora continua de la calidad de sus practicas evaluativas y de ensefianza, son:

- Reuniones de nivel.

- Reuniones de departamento.

- Consejos de Ciclo.

- Consejos Generales de Profesores.

- Reuniones del Equipo Académico.

- Reunidén Curricular

- Trabajo y didlogo colaborativo

b) En relacion con la comunicacion, reflexion y toma de decisiones entre los diversos integrantes
de la comunidad educativa, centradas en el proceso, el progreso y los logros de aprendizaje de
estudiantes, son:

- Reuniones de nivel.

- Reuniones de ciclo.

- Reuniones de profesor jefe y equipo multidisciplinario.

- Reuniones Curriculares

ART. N° 19 - Copia o plagio.

a) Ante la situacién de copia o plagio en una prueba o trabajo de investigacion u otro se deberd
seguir lo declarado en el RICE 2024.
b) El procedimiento frente a la copia infraganti en una prueba es retirar el instrumento evaluativo
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y consignar el hecho en la hoja de vida del estudiante. El coordinador de ciclo con un plazo maximo de
48 horas debera citar al apoderado para informar dicha situacidn y luego sefalar una nueva fecha de
evaluacidén con un nuevo instrumento.

c) Ante la situacion de plagio se debe proceder de la misma forma descrita anteriormente.
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